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] INTRODUCCION PAC

La actualizacién del Plan Regulador Comunal de Quillon se concibe como un ejercicio
fundamental para el desarrollo arménico y sostenible de la comuna. En este contexto, la
participacién ciudadana emerge como un pilar esencial, reconociendo la diversidad de
actores sociales y promoviendo un dialogo constructivo que enriquezca la toma de
decisiones. Este proceso participativo, alineado con los principios que sustentan las
politicas publicas modernas, busca integrar las realidades y aspiraciones de los habitantes
de Quillén en la definicién de su futuro urbano.

El estudio de "Actualizacion del Plan Regulador Comunal de Quillén" ha involucrado a
diversos sectores de la comuna, facilitando la construccién de un diagndstico integrado que
refleja las particularidades de sus territorios. Para asegurar la efectividad de este proceso,
se disefio un Plan de Trabajo que, si bien requirio ajustes durante su ejecucion, ha permitido
canalizar las perspectivas de la comunidad y garantizar que sus aportes se incorporen de
manera significativa en la actualizacion del Plan Regulador. La presente sintesis detalla las
etapas, metodologias y resultados de este proceso participativo, destacando los
aprendizajes y recomendaciones que emergen de la interaccion entre la ciudadania y los
equipos técnicos

El estudio se ha desarrollado en tres etapas, en cada una de las cuales han efectuado
Instancias de Participacion Ampliada, Talleres con Organismos de Administracién del
Estado, Talleres con Equipo Municipal, Talleres para Nifios, Nifias y Adolescentes,
Reuniones con Sectores Productivos, Entrevistas a Actores Claves, Consultas de Opinion,
entre otros. Las Etapas desarrolladas son:

1. Etapa 1: Diagnéstico
a. Subetapa 1.1 Ajuste Metodolégico
b. Subetapa 1.2 Recopilacién de Antecedentes
c. Subetapa 1.3 Diagnéstico Integrado
2. Etapa 2: Formulacioén y Valoracién de la Imagen Objetivo
a. Subetapa 2.1 Formulacion de la Imagen Objetivo
b. Subetapa 2.2 Validacion de la Imagen Objetivo
3. Etapa 3: Anteproyecto
a. Subetapa 3.1 Formulacion de Anteproyecto
b. Subetapa 3.2 Conclusion del Anteproyecto

URBE ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLQN,
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I OBJETIVOS DEL PROCESO PARTICIPATIVO DE LA
ACTUALIZACION DEL PRC QUILLON

Los objetivos del proceso de Participacién Ciudadana, en el marco de la formulacion del
Plan Regulador Comunal de Quillén son:

Ajustes metodolégicos participativa sea pertinente a las caracteristicas del
estudio

Presentar el estudio a la comunidad, actores clave y organismos de
administracion del Estado, considerando la metodologia general, las etapas y
los plazos estimados.

Levantamiento del diagnoéstico participativo, relevando las fortalezas y
debilidades presentes en el territorio en estudio, asi como también analizando
posibles amenazas y oportunidades, durante las Instancias de Participacion
Ampliada (IPA) y ofras instancias adicionales o especificas, que se encuentran
dentro de las Actividades con la Comunidad.

Analizar las percepciones de ocupacién del territorio y presentacién preliminar
de Temas Critico.

URBE

ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLQN,
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Il SINTESIS DE LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Se presentan a continuacién, algunos cuadros sintesis de las actividades efectuadas en las

diversas instancias participacion para cada una de las etapas.

Tabla 1. Cuadro sintesis de las Actividades de Participaciéon Etapa 1

Actividad PAC

1) Reunion
Coordinacion
Social

2) Entrevista a
Actores Claves

3) Primera Jornada
Concejo Municipal

4) Primeros Focus
Group

5) Primer Taller
Equipo Municipal

6) Primeras
Instancias de
Participacion
Ampliada

7) Primera
Consulta de

Opinién online

8) Primer TOAE

9) Inicio Proceso
EAE

10) Consulta a
CONADI

Subactividad

Reunién de Coordinacion
para Mapa de Actores
Claves y Planificacion
PAC

Bombero

Alcalde de Quillén

Seremi de Medio
Ambiente Nuble
Historiadora

Apicultor

Operador turistico
Jornada Concejo
Municipal

Nifios, Nifias y

Adolescentes

Productivo

Académico

Diagnéstico con Equipo
Municipal

1er taller de Participacion
Ampliada

Consulta de Opinién
online
Primer TOAE

Proceso de Participacion
del acto de Inicio EAE

Oficio consulta de
antecedentes que

Fecha

ejecutada
20-02-2023

06-03-2023
09-03-2023
20-03-2023

20-04-2023

20-04-2023

20-04-2023

15-03-2023

16-03-2023

16-03-2023

Sin ejecutar

16-03-2023

16-03-2023

06-03-2023

19-04-2023
04-04-2023

26-04-2023

Hora

15:30

10:00
11:00
16:30

11:30

11:00

13:20

11:00

9:00

11:30

10:00

15:00

18:00

10:00

10:00
08:30

15:56

Asist.

4

31

15

25

57

91

11

Lugar / Comentario

presencial, en Salén
Concejo Municipal de
Quillon

zoom
Zoom

zoom

presencial en
residencia de la
Historiadora
presencial, en Salén
Concejo Municipal de
Quillén

presencial, en Salon
Concejo Municipal de
Quillén

presencial, en Salon
Concejo Municipal de
Quillén

presencial, en
Biblioteca de |Ila
Escuela Amanda
Chavez

presencial, Comedor
Municipal

Sin efectuarse, se
cambié por encuesta
a académicos
presencial, en Salén
Concejo Municipal de
Quillén

presencial, en el
Polideportivo.

alojado en las Redes
Sociales de la
Municipalidad de
Quillén. Inicialmente
era hasta el viernes
17 de marzo a las

18:00 horas, pero
dicho periodo se
extendi6 hasta el
viernes 14 de abril
hasta las 23:59
horas.

zoom

presencial, hall de la
Municipalidad de

Quillén.
En primera instancia
se ingreso6
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Fecha

ejecutada ASiSt

Actividad PAC Hora

Lugar / Comentario

11) Primer Mural
Informativo

12) Segunda
Instancia de
Participacion
Ampliada -
Devolucion
Diagnéstico

13) Presentacion
Final de la Etapa al
Concejo Municipal

Subactividad
motiven Consulta
Indigena

Primer Mural Informativo

Segunda Instancia de
Participacion Ciudadana
Ampliada - Devolucion
Diagnostico

Presentaciéon Final de la
Etapa al Concejo
Municipal

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

06-05-2023

15-05-2023

16-05-2023

11:00

18:00

11:00

digitalmente por
oficina de partes en
oficina de Chillan,
pero este no se
registro, siendo
enviado digitalmente
por oficina de partes

a la oficina de
Canete.

100 Se entregaron
alrededor de 100
diptico y se
explicaron las etapas
del estudio y sus
alcances

30 Jornada presencial
desarrollada en el
Polideportivo.

12 presencial, en Salén

Concejo Municipal de
Quillén

Tabla 2. Cuadro sintesis de las Actividades de Participacion Etapa 2

Actividad PAC

1) Segundo TOAE

2) Primer
Conversatorio
Indigena

3) Tercera
Instancias de
Participacion
Ampliada

4) Segunda Jornada
Equipo Municipal

5) Segundo Focus
Group

6) Segunda
Consulta de Opinién
online

7) Segundo Mural
Informativo

8) Segunda Jornada
Concejo Municipal

Subactividad
Segundo TOAE

Conversatorio
Indigena

Segundo Taller de
Participacion

Ampliada

Segundo Taller
Equipo Municipal

Nifos, Nifas y
Adolescentes

Productivo

Consulta de Opinién
online

Mural Informativo

Jornada Concejo
Municipal

03-08-2023

07-08-2023

07-08-2023

08-08-2023

09-08-2023

09-08-2023

12-08-2023

12-08-2023

22-08-2023

10:00

15:30

18:00

15:00

9:00

11:30

10:00

11:00

11:00

Asist.

10

48

16

100

Lugar / Comentario

De forma telematica por
zoom
Biblioteca Municipal

Presencial, en el
Polideportivo Municipal de
Quillén

presencial, en Saléon
Concejo Municipal de
Quillén

presencial, en Biblioteca
de la Escuela Amanda
Chavez

presencial, Comedor
Municipal

alojado en las Redes
Sociales de la
Municipalidad de Quillon.
Inicialmente era hasta el
jueves 31 de agosto a las
18:00 horas, pero dicho
periodo se extendid sin
definir nueva fecha.

Se realiz6 en la feria del
sabado, a un costado de
la plaza de Quillon.
presencial, en Saldén
Concejo Municipal de
Quillén
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Actividad PAC

9) Presentacion
inicial de Imagen
Objetivo al Concejo
Municipal

10) Consulta
Publica de la
Imagen Objetivo del
Plan

11) Presentacion al
Concejo Municipal
de la Sintesis de
Observaciones
Recibidas en el
Proceso de
Consulta Publica
12) Tercer Taller
Organismos de
Administracion del
Estado

Subactividad

aprobacion de 11-01-2023 15:00 5
Imagen Objetivo al

Concejo Municipal

Audiencias Publicas  Miércoles 24y 18:00 28y
de la Imagen jueves 25 de 11
Objetivo del PRC enero 2024

Presentacion de 09-04-2024 10:00 10
Imagen Objetivo al

Concejo Municipal

(Concejo

Extraordinario N°

132)

Tercer Taller 03-04-2024 10:00 25

Organismos de
Administracion del
Estado
Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Asist.

Lugar / Comentario

presencial, en Saléon
Concejo Municipal de
Quillén

Auditorio de la I.

Municipalidad de Quillon

presencial, en Saléon
Concejo Municipal de
Quillon

Zoom

Tabla 3. Cuadro sintesis de las Actividades de Participaciéon Etapa 3

Actividad PAC

Subactividad Hora

Asistentes

Lugar / Comentario

1) Tercer Focus
Group Ninos,
Ninas y
Adolescentes

2) Segundo
Conversatorio
Indigena

3) Tercera Jornada
Concejo Municipal

4) Cuarta
Instancias de
Participacion
Ampliada

5) Tercera Jornada
Equipo Municipal

6) Tercer Focus
Group sector
productivo

7) Tercera
Consulta de
Opinién online

8) Cuarta Jornada
Equipo Municipal

9) Cuarta Jornada
Concejo Municipal

Nifios, Nifias y 06-08-2024 = 10:00 26

Adolescentes

Conversatorio Indigena | 06-08-2024 | 15:30 14
Jornada Concejo 07-08-2024  11:00 5
Municipal

Tercer Taller de 07-08-2024 | 18:30 47
Participacion Ampliada

Tercer Taller Equipo 08-08-2024  10:00 10
Municipal

Tercer Focus Group 08-08-2024 | 15:10 8
sector productivo

Consulta de Opinién 05-08-2024  15:00 0
online

Taller Equipo Municipal | 04-02-2025 | 15:30 12
Presentacién Final con 04-03-2025 15:30 10

el Concejo Municipal

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2025)

presencial, en
Biblioteca de la
Escuela Amanda
Chavez

Cendyr Nautico,
Quillén

presencial, en Salon
Concejo Municipal de
Quillén

Presencial, Biblioteca
Municipal

presencial, en Saléon
Concejo Municipal de
Quillén

Presencial, Biblioteca
Municipal

alojado en las Redes
Sociales de la
Municipalidad de
Quillén.

presencial, en Salén
Concejo Municipal de
Quillén

presencial, en Saldén
Concejo Municipal de
Quillén
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IV Mapa de Actores Claves

Para la clasificacion y sistematizacion del mapeo de actores claves, se utilizara como base
la “Adaptaciéon a la Guia de Orientacion para la Incorporacidon Ambiental en Proceso de
Ordenamiento Territorial Sustentable” (MMA, 2015), la cual procederemos a describir en
los capitulos siguientes. Este identifica quiénes son y por qué son relevantes, como se
relacionan entre si, definiendo su relaciéon o funcién con el proceso de OTS, en otras
palabras, “permite identificar quiénes tienen incidencia en la decision y asegura la
participacién holistica de los principales actores en el OTS” (MMA, 2015: pag. 33).

El Objetivo del Mapa de Actores Clave MAC es identificar a los actores que poseen
incidencia en la decision e influencia del estudio de Elaboraciéon del Plan Regulador
Comunal de Tucapel.

e Graficar el mapa de actores: Utilizar sistema que muestre las relaciones, como
Ucinet (Netdraw).
e Construccion de una estrategia de vinculacién que sea virtuosa y dinamico.

Al observar el articulo 14 del Reglamento (DS 32/2015), resulta relevante la “La
identificacion de organismos no pertenecientes a la Administracion del Estado o
representantes de la comunidad que se estimen claves para el procedimiento de Evaluacién
Ambiental Estratégica y la forma de incorporarlos al mismo”, asi como sistematizar la
informacién que en dicho proceso se genere.

La Caracterizacion de Actores Claves tanto para los “No pertenecientes” a organismos de
administracion del Estado (Sociedad Civil), asi como a los Organismos de Administracion
del Estado (OAE).

Segun la “Guia de Orientacién para la Incorporacion Ambiental en Proceso de
Ordenamiento Territorial Sustentable”, los pasos para su elaboracién son: Clasificacion de
actores claves; ldentificaciones de funciones y roles; Analisis de relaciones entre los actores
claves; y Analisis de redes entre los actores claves. Para la clasificacion y sistematizacion
para el mapeo de actores claves, se utilizara como base la guia anteriormente expuesta, la
cual propone la siguiente clasificacion:

Tabla 4. Clasificacion de los actores sociales

Publico Ministerios relacionados, servicios publicos, administracién local y en general
todo organismo publico que, de acuerdo con la organizaciéon administrativa,
pueda tener competencias directas e indirectas en las técnicas a abordar.

Sector privado  Empresas con desarrollo en el area energética, de telecomunicaciones,
transporte, servicios en general, agricultores, ganaderos, industriales,
consultoras ambientales, etc.

Académicas Universidades Publicas y privadas, Centros de estudio e Investigacion,
grupos de investigacion cientifica.

Ambientales Organizaciones abocadas a la proteccion y/o resguardo ambiental.

Sociales Asociaciones, ONGs, Fundaciones, Cooperativas, Organismos

Internacionales. Comunidades Indigenas, Sociedad Civil, Grupos u
Organizaciones Sociales.
Fuente: Adaptacion a la Guia de Orientacion para la Incorporacién Ambiental en Proceso de Ordenamiento
Territorial Sustentable (MMA, 2015)
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Tabla 5. Contenidos a considerar para el anadlisis de interesados

Implicaciones y

Sensibilidad . :
Parte .. Intereses y Potencialidades conclusiones
Caracteristicas . a los temas e
Interesada Expectativas . y deficiencias respecto al
del Estudio. .
Estudio
} Acciones
Comunidad, . . .
. . Sociales, Recursos, necesarias, cOmo
Organizacion .. Intereses, Intereses, .
. econdmicas, . L conocimiento, tratar al grupo,
de la sociedad objetivos, objetivos, L e
L estructura, . . experiencia, planificacion de
civil, Empresa, . expectativas. expectativas. S
otc actitudes. contribucion. logros con el
grupo.

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2025)

A partir de las diversas entrevistas que se realizaran, las organizaciones se caracterizaran
segun 4 variables. Estas son: 1) Impacto o influencia de cada uno de estos: 1. Local, 2.
Comuna, y, 3. Intercomunal/Provincial/Regional; 2) la Posicion o postura frente a la
realizacion del PRC, observando una posicion 1. En contra 2. Regular (Indiferente) y 3.
Afines; y 3) Interés: 1. Baja, 2. Media, y 3. Alta (propuesta simplificada); 4) Ambito del Plan
Regulador Comunal sobre el cual poseen mayor influencia. En la siguiente tabla, se
explican de los criterios utilizados para la caracterizacion y posterior seleccion de Actores
Claves del estudio.

Tabla 6. Criterios para caracterizaciéon y seleccién de Actores Claves

Variable Categoria Descripcion

Se denominara bajo este concepto, al ambito territorio que de impacta su
jurisdiccién que posee algunas organizaciones, o que las consecuencias a
dichas decisiones afecten a un territorio.

1. Local Corresponde a un tipo de organizacion territorial
que tiene competencias acotadas a un territorio
mas pequefo (caserio, sector de una comuna,

etc.) - Micro
2. Comunal Alude a las organizaciones de ambito
administrativo de la comuna. - Meso
3. Intercomunal Atafie a mas de una comuna, provincia o regién
(Macro
influencia)

También comprendida como la postura que posee un actor, individual o
una organizacion frente a una accion, actividad o proyecto.

1. En contra Posiciéon desfavorable a la realizacion de una
actividad.
2. Medio Se comprende como una posicién intermedia

respecto de una situacion, en este caso, la
realizacion de este estudio.

3. Afines Corresponde a la postura favorable y facilitadora
respecto de la

El interés se denomina al provecho, la ganancia o la utilidad que se puede
de una situacion, de acuerdo a los objetivos de la organizacién o a sacar
de alguna ganancia.

Pudiéndose entender como la dedicacion, motivacién o empefio que su(s)
representante(s) pone en una tarea, actividad o asunto, en este caso en el

1. Bajo Corresponde a menor interés manifestado por la
organizacion.

2. Medio Alude a un interés medio expuesto por la
organizacion.

URBE ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLON,
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Variable Categoria Descripcion
3. Alto Comprende un mayor interés manifestado por la
organizacion.
Influencia Se denominara bajo este concepto, al ambito de Influencia o Impacto

en el territorio, lo que corresponde a la esfera o nivel de decision
(poder) que posee algunas organizaciones, o que las consecuencias a
dichas decisiones afecten a un territorio.

1. Baja Posee bajo nivel de presion o poco nivel de
decision (informativo)
2. Media Tiene un nivel medio de poder presion para la
toma de decisién (consultivo)
3. Alta Posee bajo nivel de presién o poco nivel de
decision
Ambitos de alcance Estos corresponden a los ambitos definidos en la ley que puede
de un Plan abarcar un Plan Regulador Comunal, esto con el fin de caracterizar las
Regulador con el alcances en distintos temas que puede tener un actor de otro.

que interactua
Fuente: Elaboracion propia a partir de “Mapeo Caracterizacion de Actores Relevantes”, Santos 2015".

Necesidades de Participacion

El listado de Organismos de Administracion del Estado (OAE) que se presentan a
continuacion, son aquellos convocados a los talleres, asi como instituciones asociadas a
estas. El Listado siguiente muestra los OAE relevantes y asociados al Estudio, asi como
parte de la Evaluacién Ambiental Estratégica, estos son:

¢ Ministerio de Hacienda.

e SEREMI de Medio Ambiente, Region de Nuble.

e Servicio de Evaluacién Ambiental, Region de Nuble.

e SEREMI de Agricultura, Region de Nuble.

e Servicio Agricola Ganadero, Region de Nuble.

e CONAF, Region de Nuble.

e SEREMI de Salud, Region de Nuble.

e SEREMI Economia, Fomento Productivo y Turismo, Region de Nuble.
e Servicio Nacional de Turismo, Regién de Nuble.

e SEREMI Energia, Region de Nuble.

e SEREMI Obras Publicas, Region de Nuble.

e Direccion Regional de Arquitectura, Region de Nuble.

e Direccion Regional de Vialidad, Region de Nuble.

e Direccion Regional de Planeamiento, Region de Nuble.

e Direccion Regional de Obras Hidraulicas, Region de Nuble.
e Direccion Regional de Aeropuertos, Region de Nuble.

e Direccién General de Concesiones.

e Direccion General de Aguas, Regién de Nuble.

e SEREMI de Vivienda y Urbanismo, Region de Nuble.

e Servicio de Vivienda y Urbanizacion, Region de Nuble.

e SEREMI de Transporte y Telecomunicaciones, Regién de Nuble.

L En: http://www.unredd.net/index.php?view=download&alias=14207-mapeo-y-caraterizacion-de-
actores&category_slug=recursos-participacion-de-actores&option=com_docman&Itemid=134
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e Programa de Vialidad y Transporte Urbano (SECTRA), Oficina Sur

e SEREMI de Mineria, Regién de Nuble.

e Servicio Nacional de Geologia y Mineria, Regién de Nuble.

e SEREMI de Desarrollo Social y Familia, Regién de Nuble.

e Consejo Nacional de Desarrollo Indigena, Region de Nuble.

e SEREMI Bienes Nacionales, Regién de Nuble.

e Representante Regional Consejo de Monumentos Nacionales, Region de Nuble.

e SEREMI de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, Regién de Nuble.

e Servicio Regional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (Ex — ONEMI), Region
de Nuble.

e Direccion Regional Superintendencia de Servicios Sanitarios, Region de Nuble.

e Direccién Regional Superintendencia de Electricidad y Combustible, Region de
Nuble.

e Direccion Regional Superintendencia de Medio Ambiente, Region de Nuble.

e Divisién de Planificacion, Gobierno Regional, Regién de Nuble.

Caracterizaciones de los OE

La presente tabla muestra de la descripcién de funciones y roles para los Organismos de
Administracion del Estado segun cada institucion.

Tabla 7. Criterios Caracterizaciones de los OE

Organismo Descripcion funciones y roles

Ministerio de Descripcion de funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros

Hacienda para la Sustentabilidad; gestiona eficientemente los recursos publicos,
disefia y apoya iniciativas que garanticen un crecimiento sustentable e
inclusivo.

Rol en el territorio: En el ambito del instrumento, su rol territorial se liga al
ambito econdémico de la sustentabilidad.
Rol en la modificacion PRC de Quillén: Esta ligado al financiamiento de
proyectos que permitan la materializacion y/o ejecucion del PRC de Quillon.
SEREMI de Bienes @ Descripcion de funciones: Orienta y ejecuta las politicas del Gobierno, en
Nacionales, materia de gestidn y disposiciones de bienes nacionales a nivel regional.
Regién de Nuble Rol en el territorio: En términos territoriales se encarga de revisar las
intervenciones sobre los bienes nacionales de uso publico que se
encuentran bajo la tutela de la institucion.
Rol en la modificacion PRC de Quillén: Se vincula a la fase de
planificacion e implementacion del instrumento, especialmente en lo que se
refiere a la propiedad fiscal. Entrega informacién asociada a potenciales
bienes que puedan tener un reconocimiento normativo ya sea estos de
caracter antropico o natural.
SEREMI de Medio Descripcion funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros
Ambiente, Region para la Sustentabilidad; aplica politicas, planes y programas en materia
de Nuble ambiental; vela por la integracién de la sustentabilidad y el componente
ambiental, junto con la correcta aplicacién de la EAE en el proceso de
modificacion del Plan Regulador Comunal de Quillon.
Rol en el territorio: Velar por el adecuado desarrollo del proceso de la EAE
y por la apropiada consideracion de los componentes ambientales en los
distintos ambitos de desarrollo del territorio.
Rol en la modificacion PRC de Quillén: organismo a cargo del
seguimiento y acompanamiento del proceso de la EAE de la modificacion
del Plan Regulador Comunal de Quillon.
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Organismo

Servicio de
Evaluacién
Ambiental, Region
de Nuble

Superintendencia
de Medio
Ambiente, Region
de Nuble

SEREMI de
Vivienda y
Urbanismo,

Region de Nuble

Servicio de
Vivienda y
Urbanizacion,
Regién de Nuble

Descripcion funciones y roles

Descripcion de funciones: Organismo que se encarga de la
administracion y aplicacion del SEIA, por tanto, de la evaluacion ambiental
de proyectos.

Rol en el territorio: Se encarga de evaluar aquellos proyectos que deben
someterse al SEIA en el territorio.

Rol en la modificaciéon PRC de Quillén: Durante la fase de disefio, es un
servicio que proporciona informacion relevante respecto a la identificacion
y tipologia de proyectos emplazados en el territorio. Al momento de
aprobarse la modificacién del PRC, es la institucion a cargo de velar por
que exista una compatibilidad de los proyectos que ingresen al SEIA y las
normas urbanas definidas por el IPT.

Descripcion de funciones: Organismo encargado de ejecutar, organizar,
y coordinar el seguimiento y la fiscalizacion de las Resoluciones de
Calificacion Ambiental, de las medidas de Planes de Prevencion y/o de
Descontaminacion Ambiental del contenido de las Normas de Calidad
Ambiental y Normas de Emision, y de los Planes de Manejo, cuando
corresponda, y de todos aquellos otros instrumentos de caracter ambiental
que establezca la ley, encontrandose facultada para imponer sanciones, de
conformidad a lo sefialado en su ley organica.

Rol en el territorio: Se enfoca en la fiscalizacion normativa de caracter
ambiental de las intervenciones que se realizan a nivel regional, con el fin
de cumplir las exigencias ambientales dispuestas por la Ley.

Rol en la modificacién PRC de Quillon: Permite orientar el cumplimiento
normativo ambiental de las medidas adoptadas por el IPT, asi como generar
insumos que permitan identificar el incumplimiento de la normativa por parte
de algun instrumento de planificacion dispuesto en territorio como de
iniciativas de privados que no van acorde a lo exigido por ley.

Descripcion funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros
para la Sustentabilidad; su ambito de accién se vincula con resolver temas
de acceso habitacional y fomentar el desarrollo de barrios y ciudades
equitativas, integradas social y territorialmente, competitivas y sustentables.
Encargado de concretar la Politica Nacional de Desarrollo Urbano y la
Politica Nacional de Vivienda y Urbanismo en su area territorial, para lo cual
realiza actividades de planificacion, programacion, evaluacion, control y
promocion.

Rol en el territorio: Se encarga del desarrollo urbano, a través de
Instrumentos de Planificacién Territorial, asi como la aplicacion de la politica
de vivienda en la regién. Programa la inversion regional en materia de
vivienda, urbanizacién y equipamiento, dentro de las disponibilidades
presupuestarias. Vela por el estricto cumplimiento por parte del SERVIU de
los planes, programas, normas e instrucciones impartidas desde el
Ministerio y Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, y especialmente,
porque sus inversiones se ajusten a los presupuestos aprobados para ello,
dando cumplimiento a las tareas que les encomiendan las leyes y
reglamentos vigentes.

Rol en la modificacién PRC de Quillédn: esta a cargo de revisar el Plan
Regulador Comunal de Quillén previo a su aprobacion, pronunciandose
respecto de como ha sido aplicado el marco normativo dado por la Ley
General de Urbanismo y Construcciones y su Ordenanza.

Descripcion funciones: Institucion a cargo de materializar regionalmente
los planes y programas derivados de la Politica Urbana Habitacional del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, entregando soluciones habitacionales
y desarrollando proyectos de calidad integrados, seguros y sustentables,
en los ambitos de vivienda, barrio y ciudad.

Rol en el territorio: Institucién que implementa la Politica Urbana
Habitacional en la region; revisa y autoriza proyectos de urbanizacién en
espacios publicos, de vialidad y areas verdes, a la vez que define el sistema
secundario de evacuacion de aguas lluvias.
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Organismo

SEREMI de
Agricultura,
Regién de Nuble

Servicio Agricola
y Ganadero,
Regién de Nuble

Corporacion
Nacional Forestal,
Regién de Nuble

Descripcion funciones y roles

Rol en la modificaciéon PRC de Quillén: Participa activamente de las
obras de inversion publica asociados a proyectos de urbanizacion,
infraestructura, espacios publicos y vialidad, brindando beneficios que
tienden a aumentar la calidad ambiental, accesibilidad a viviendas, servicios
y equipamientos.

Descripcion funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros
para la Sustentabilidad; se encarga de fomentar, orientar y coordinar las
actividades silvicolas, agricolas y pecuarias del territorio regional, de
manera de incrementar la produccion, conservar y proteger los recursos
naturales renovables; impulsando procesos de mejoramiento tecnolégico
del agro, innovacion productiva, resguardo de los trabajadores y la cultura
agricola.

Rol en el territorio: Conservacion y proteccion de los recursos naturales
renovables del territorio Regional, generando planes y programas de
desarrollo agricola, ademas de espacios de participacion entre los
diferentes actores sociales comunales.

Rol en la modificacion PRC de Quillén: Organismo integrante del Comité
de Ministros para la Sustentabilidad; procura brindar las condiciones
necesarias para la proteccion del suelo agricola, a través de la aplicacién
del art. 55 de la LGUC, junto a la SEREMI de Vivienda y Urbanismo.
Participa del proceso de la EAE brindando informacién vinculante a la
modificacion del PRC de Quillén, realizando observaciones al proceso
cuando estime conveniente.

Descripcion de funciones: Fortalecer el patrimonio fito y zoosanitario del
pais para apoyar el desarrollo sustentable y competitivo del sector
silvoagropecuario de la regién, velando por el cumplimiento de la normativa
de los ambitos de accion del Servicio. Conservar y proteger los recursos
naturales renovables de competencia del SAG en la regién, conforme a la
normativa vigente.

Rol en el territorio: Velar por el desarrollo de la agricultura, los bosques y
la ganaderia, a través de la proteccién y mejoramiento de la salud de los
animales y vegetales de la region. En Quillon se identifican diversas
especies nativas, por lo que el SAG realiza acciones que contribuyen con
el monitoreo y catastro de la vida silvestre.

Rol en la modificacion PRC de Quillén: Organismo con facultades para
apoyar el fortalecimiento de la actividad silvoagropecuaria, protegiendo
aquellos suelos destinados al desarrollo de dicha actividad. Cuenta con las
facultades para otorgar permisos ambientales sectoriales como cambio de
uso de suelo en espacios rurales. Participa del proceso de la EAE brindando
informacion vinculante a la modificaciéon del PRC de Quillén, realizando
observaciones al proceso cuando lo estime conveniente.

Descripcion de funciones: Organismo que administra la Politica Forestal
de Chile; fomenta, protege y promueve el desarrollo sostenible del recurso
forestal; ejecuta los programas de fiscalizacion forestal y ambiental;
previene y controla incendios forestales; promueve la educacion ambiental.
En cuanto al desarrollo y gestién de las areas silvestres protegidas,
moderniza y fortalece la gestién, administracion e infraestructura del
Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado (SNASPE), a
través de la implementacién de instrumentos de proteccién y conservacion
del patrimonio natural y cultural, contribuyendo a su preservacion.

Rol en el territorio: vela por la proteccion y conservacion de los recursos
bidticos, abioticos y escénicos que integran el SNASPE en la region.
Autoriza y vela por el cumplimiento de los Planes de Manejo otorgados.
Rol en la modificacion PRC de Quillén: Durante la fase de disefio, es una
instituciéon que proporciona informacién respecto a potenciales espacios de
conservacion y proteccién de la biodiversidad de las Areas Silvestres
Protegidas del Estado. En el marco de la modificacion del PRC, no se
identifican areas de proteccién bajo su cuidado.
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Organismo

SEREMI de Salud,
Regién de Nuble

SEREMI
Economia,
Fomento
Productivo y
Turismo, Regién
de Nuble

Servicio Nacional
de Turismo,
Region de Nuble

SEREMI Energia,
Regién de Nuble

Superintendencia
de Electricidad y
Combustible,
Region de Nuble

Descripcion funciones y roles

Descripciéon funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros
para la Sustentabilidad; fiscaliza y vela por el cumplimiento de las normas,
estrategias, planes, programas y politicas nacionales y regional de salud.
Adicionalmente, ejecuta las acciones enfocadas a la proteccion de la salud
de la poblacion regional ante riesgos producidos en el medio ambiente.
Rol en el territorio: Dentro del territorio se encarga de administrar y velar
que la poblacién comunal pueda acceder a servicios de salud. También
cumple un rol referido a la fiscalizacién sanitaria.

Rol en la modificacion PRC de Quillén: Durante la fase de disefio, la
SEREMI de Salud proporciona informacion respecto de problemas
identificados en el territorio, referidos principalmente a temas sanitarios.
También participa realizando observaciones al proceso cuando
corresponda. Durante la fase de implementacion del instrumento esta
institucion fiscaliza y fomenta la resolucion de conflictos y problemas
sanitarios y de salud de la poblacién.

Descripcion funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros
para la Sustentabilidad; tiene por objetivo promover la modernizacion y
competitividad de la estructura productiva, la iniciativa privada y la acciéon
eficiente de los mercados, el desarrollo de la innovacidn y la consolidacion
de la insercion regional de la economia en el pais a fin de lograr un
crecimiento sostenido, sustentable y con equidad.

Rol en el territorio: Busca fomentar y encauzar el desarrollo econémico,
para lo cual considera aquellos elementos importantes de cada territorio.
Rol en la modificacion PRC de Quillén: En relacién con el Plan se asocia
al desarrollo econdémico del territorio, principalmente al desarrollo de
politicas, planes y programas de fomento econdémico. Participa del proceso
de la EAE, brindando informacion vinculante en la fase de disefio,
realizando observaciones al proceso cuando estime conveniente.
Descripcion de funciones: Promueve y difunde el desarrollo de la
actividad turistica de la regién, a través de politicas y programas que
promueven destinos y atractivos turisticos, contribuyendo asi al desarrollo
econodmico, social y cultural regional.

Rol en el territorio: organismo fundamental para el desarrollo econémico
y turistico de la region, cuyo principal foco de atraccion turistica se da en
torno al uso de los cuerpos y cursos de agua, asi como de los recursos y
paisaje que otorga el valle de Itata. En este sentido se aspira a nivel regional
promover un turismo de interés especiales vinculados con la riqueza
patrimonial natural y cultural.

Rol en la modificacién PRC de Quillén: Participa del proceso de la EAE
brindando informacién vinculante a la modificacion del PRC de Quillon,
realizando observaciones al proceso cuando lo estime conveniente.
Descripcion funciones: Esta institucion, tiene como principal mision velar
por el cumplimiento de los planes, politicas y normas del sector energético,
asegurando que la poblacion regional tenga acceso a energia, mediante
una matriz equilibrada, diversificada y sustentable.

Rol en el territorio: Organismo con facultades para apoyar el desarrollo
energético de en la Region y territorio comunal, de forma eficiente y
sustentable para otorgar acceso a este recurso a cada habitante del
territorio.

Rol en la modificacién PRC de Quillén: Organo integrante del Comité de
Ministros para la Sustentabilidad; Participa del proceso de la EAE,
brindando informacién vinculante en la fase de disefio del Plan y realizando
observaciones al proceso cuando estima conveniente.

Descripcion funciones: Vigilar la adecuada operacién de los servicios de
electricidad, gas y combustibles, en términos de su seguridad, calidad y
precio; fiscalizar y supervigilar el cumplimiento de las disposiciones legales
y reglamentarias, y normas técnicas sobre generacion, produccion,
almacenamiento, transporte y distribucion de combustibles liquidos, gas y
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Organismo

SEREMI de Obras
Publicas, Region
de Nuble

Direccion
Regional de
Arquitectura,
Regién de Nuble

Direccioén
Regional de
Aeropuertos,
Regién de Nuble

Descripcion funciones y roles

electricidad, para verificar que la calidad de los servicios que se presten a
los usuarios sea la sefalada en dichas disposiciones y normas técnicas, y
que las operaciones y el uso de los recursos energéticos no constituyan
peligro para las personas o sus cosas.

Rol en el territorio: En el territorio se identifican sectores operacionales de
generacion, produccion, almacenamiento, transporte y distribucion de
combustibles liquidos, gas y electricidad.

Rol en la modificacion PRC de Quillén: Participa del proceso de la EAE,
brindando informacién vinculante en la fase de disefio del PRC de Quillén,
realizando observaciones al proceso cuando estima conveniente.
Descripcion funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros
para la Sustentabilidad; su misién es fomentar, resguardar y mejorar las
obras de infraestructura publicas, que se encuentran en el marco de la
asociacién publico-privada, velando por la aceptacion o rechazo de
iniciativas privadas de concesioén, procedimientos de licitacion del sistema
de concesiones, las condiciones administrativas y econémicas de éstas y
la normativa de fiscalizacién. Aprobar los programas regionales de
conservacion, mantencion y explotacion de los servicios operativos
regionales dependientes del Ministerio. Ejecutar las politicas regionales y
coordinar la labor de los servicios de su sector de acuerdo con las
instrucciones del Intendente Regional y con las normas técnicas del
Ministerio.

Rol en el territorio: Proyecta, disefia y construye obras de infraestructura
publica relevantes, asi como la conservacion, explotacién y administracion
de estas, con la finalidad de resolver problematicas de conectividad,
desarrollo econémico y social; ademas, ejerce la administracién del recurso
hidrico en la regién, en relacion con su distribucion, conocimiento,
asignacion, uso, conservacion y preservacion.

Rol en la modificacion PRC de Quillon: Durante la fase de disefio, brinda
informacion respecto de las obras de infraestructura publica en ejecucién y
cartera, permitiendo identificar tendencias de desarrollo en el territorio.
También realiza observaciones al proceso de EAE cuando lo estima
pertinente.

Descripcion de funciones: Direccion que provee y conserva edificacion
publica nueva o existente, realizando acciones tendientes a la conservacién
y/o de recuperacion de inmuebles patrimoniales.

Rol en el territorio: Actia como organismo técnico del Estado en la
construccion y/o mantencion de edificio publicos en la region. Presenta
como objetivo estratégico, contribuir al resguardo medioambiental para el
beneficio de las personas, mediante la provision de servicios de Edificacion
Publica, el Arte y la puesta en valor del Patrimonio Arquitecténico y Urbano
que cumplan con las politicas y normativas medioambientales.

Rol en la modificacion PRC de Quilldn: Durante la fase de
implementacion del Plan, proporciona informacion respecto de obras de
edificacion publica, de infraestructura y equipamiento que se requieran para
el éxito del PRC de Quillén.

Descripcion funciones: Direccion encargada de llevar a cabo la mision de
la Direccion de Aeropuertos en la Region de Nuble, la cual esta encargada
de contribuir a escala regional y nacional servicios de infraestructura
aeroportuaria, con estandares de calidad, seguridad y eficiencia,
satisfaciendo las necesidades de los diversos actores del sistema de
transporte aéreo.

Rol en el territorio: Construye, conserva y/o mejora la infraestructura
aeroportuaria regional de uso publico, a través de financiamiento estatal,
aportes o entes privados mediante concesiones; administra el programa de
pequefos aerédromos orientandolos a las zonas aisladas de los grandes
centros urbanos y/o que se justifiquen por la demanda poblacional de
transporte aéreo. Dentro de sus objetivos estratégicos considera la
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INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

Organismo

Direccién
Regional de
Planeamiento,
Regién de Nuble

Direccién
Regional de
Vialidad, Region
de Nuble

Direccion
Regional de Obras
Hidraulicas,
Regién de Nuble

Descripcion funciones y roles

proteccion del medioambiente en el desarrollo de la infraestructura
aeroportuaria.

Rol en la modificacion PRC de Quillon: Durante la fase de disefio, la
Direccion de Aeropuertos provee el listado de obras de infraestructura
aeroportuaria en ejecucion y cartera, permitiendo identificar tendencias de
desarrollo en el territorio. También realiza observaciones al proceso de EAE
cuando lo estime pertinente.

Descripcion de funciones: Direccidon encargada de llevar a cabo la mision
de la Direccion de Planeamiento en la Regién de Nuble, la cual esta a cargo
de asesorar estratégicamente al MOP en materias de planificacion,
definicion de politicas, coordinacion general y priorizacion de planes de
estudios, proyectos y ejecucion de obras, de acuerdo a las necesidades de
la region.

Rol en el territorio: Llevar a cabo la Planificacion Estratégica Regional, y
elaborar carteras de inversion de las distintas Direcciones del MOP. Dentro
de sus objetivos estratégicos destaca el proveer estudios, politicas, planes
y programas para el desarrollo y recuperacién de los servicios de
infraestructura y gestién de los recursos hidricos, que contribuyan al
desarrollo econoémico, social, cultural, sustentable y equitativo, de acuerdo
con las estrategias de desarrollo regional, con vision territorial integradora
e incorporando a la ciudadania y a los actores publicos y privados.

Rol en la modificacion PRC de Quilléon: Durante la fase de disefio, la
Direccion de Planeamiento brinda informacion y/o antecedentes vinculantes
con la planificacion del PRC de Quillén También realiza observaciones al
proceso de EAE cuando lo estime pertinente.

Descripcion de funciones: Direccion encargada de llevar a cabo la misién
de la Direccion de Vialidad en la Regién de Nuble, la cual se encarga de
proveer de infraestructura vial publica segura, con enfoque social, a través
de la mejora continua de estandares de calidad y sostenibilidad,
proveyendo una red vial integrada y resiliente.

Rol en el territorio: Desarrolla la planificacion de la infraestructura vial en
concordancia con el desarrollo territorial, disminuyendo la red vial no
pavimentada. Provee de obras de infraestructura vial para mejorar la
conectividad en el territorio, consolidando una red vial sostenible. Busca
mantener y mejorar la infraestructura vial para ofrecer una movilidad segura
y eficiente de las personas y contribuir a la productividad de la regién y el
pais.

Rol en la modificacién PRC de Quillén: En la fase de disefio, contribuye
con informacion para el desarrollo del diagndéstico de las vias publicas de la
comuna y su vinculo con las comunas aledanas. En relaciéon con la
implementacion del Plan, facilita la materializacion de vias que puedan ser
propuestas por éste. También realiza observaciones al proceso de EAE
cuando lo estime pertinente.

Descripcion de funciones: Direccidon encargada de llevar a cabo la mision
de la Direccién de Obras Hidraulicas en la Regién de Nuble, la cual se
encarga de proveer servicios de infraestructura hidraulica de regadio, red
primaria y disposicion final, proteccién de riberas y cauces, drenaje de
aguas lluvias, entre otras, considerando los efectos del cambio climatico;
de manera que permitan aprovechamiento 6ptimo del agua, junto con la
proteccion del territorio y de las personas.

Rol en el territorio: Disefia, provee y ejecuta infraestructura de red primaria
de alcantarillados y disposicion final, para la evacuacion y drenaje de aguas
lluvias en el area urbana; provee de infraestructura y obras de manejo de
cauces para la proteccion de riberas de cauces naturales contra crecidas,
contrastando aquellos efectos producidos por procesos aluviales;
finalmente, provee de infraestructura para el abastecimiento de agua
potable a las localidades rurales y wurbana concentradas vy
semiconcentradas. Destaca como objetivo estratégico el propiciar el
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INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

Organismo

Direccion General
de Aguas, Region
de Nuble

Direcciéon General
de Concesiones,
Regién de Nuble

Superintendencia
de Servicios
Sanitarios, Region
de Nuble

Descripcion funciones y roles

desarrollo ambiental sustentable, mediante la provisién de servicios de
infraestructura hidraulica que cumplan con las politicas y normativas
medioambientales.

Rol en la modificacion PRC de Quillon: Durante la fase de disefio del
Plan, provee informacion referida a la inversion y proyectos hidraulicos
potenciales a desarrollarse en la comuna, asociados principalmente a la red
primaria de alcantarillado, aguas lluvias y obras de manejo de cauces.
También realiza observaciones al proceso de EAE cuando lo estime
pertinente.

Descripcion de funciones: Organismo a cargo de velar por el equilibrio y
armonia en el uso de las aguas terrestres, fomentando y fortaleciendo su
gobernanza, resguardando su preservacion y disponibilidad en calidad y
cantidad para un desarrollo sostenible, resiliente, inclusivo, participativo y
con perspectiva de género, cuidando a las personas y mejorando su calidad
de vida.

Rol en el territorio: Planificacién, administracion y gestion del recurso
hidrico, ya sea otorgando derechos de aprovechamiento de aguas y
fiscalizando su uso.

Rol en la modificacion PRC de Quilldn: Durante la fase de disefio del
Plan, el organismo proporciona informacion relevante respecto del uso del
recurso hidrico. En la fase de implementacion del Plan, es el organismo
técnico a cargo de autorizar obras que puedan alterar el aprovechamiento
y calidad del recurso hidrico. También realiza observaciones al proceso de
EAE cuando lo estime pertinente.

Descripcion de funciones: Direccidon encargada de llevar a cabo la mision
de la Direccion General de Concesiones en la Region de Nuble, la cual se
encarga de proveer, gestionar, resguardar y mejorar las obras y servicios
de infraestructura publica, en el marco de la asociaciéon publico-privada,
para propiciar, con vision de futuro, un desarrollo econémico sustentable.
Rol en el territorio: Vela por la aceptacion o rechazo de iniciativas privadas
de concesidn; propone un programa de procedimientos de licitacién para la
contratacién de estudios, proyectos y ejecucion de obras publicas fiscales,
a través del Sistema de Concesiones; propone condiciones administrativas
y econdmicas a las que se sujetaran los procesos de licitacion, de acuerdo
con la normativa vigente; fiscaliza el cumplimiento de los contratos de
concesion.

Rol en la modificacion PRC de Quillon: Durante la fase de disefo, se
espera que la Direccion proporcione informacion respecto de los proyectos
dispuestos en el territorio y su proyeccion en el futuro, ya que las obras
concesionadas son de relevancia para impulsar los objetivos de la
modificacion del PRC de Quilléon. Durante su implementacion, se requiere
una adecuada vinculacién con las vias concesionadas presentes en el area
de estudio.

Descripcion de funciones: Organismo a cargo de velar el abastecimiento
y servicio otorgado por las empresas de agua potable y saneamiento a la
poblacién urbana. Con la finalidad de que esta reciba dichos servicios con
la calidad y continuidad establecida en la normativa, a precio justo y
sostenible en el largo plazo; adicionalmente, debe asegurar a la comunidad,
que el agua una vez utilizada sera tratada para ser devuelta a la naturaleza
de forma compatible con un desarrollo sustentable.

Rol en el territorio: Velar por el abastecimiento de agua potable y servicios
sanitarios en el territorio urbano; fiscaliza el servicio sanitario brindado por
las empresas concesionarias asociadas al agua potable y alcantarillado.
Rol en la modificaciéon PRC de Quillén: Participa del proceso de la EAE,
brindando informacién vinculante en la fase de disefio, realizando
observaciones al proceso cuando estima conveniente.

URBE

ARQUITECTOS

ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLON,
I. MUNICIPALIDAD DE QUILLON

27



INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

Organismo
SEREMI de
Transporte y

Telecomunica-
ciones, Region de
Nuble

Programa de
Vialidad y
Transporte

Urbano (SECTRA),

Oficinas Sur

SEREMI de
Mineria, Region de
Nuble

Servicio Nacional
de Geologia y
Mineria, Regién de
Nuble

Descripcion funciones y roles

Descripciéon funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros
para la Sustentabilidad; coordina, promueve, fomenta, desarrolla y potencia
el transporte y las telecomunicaciones en la region.

Rol en el territorio: Se vincula con la planificaciéon de transporte y sistema
vial comunal y regional. Realiza estudios y disefia planes de transporte en
coordinacién con los principales actores territoriales.

Rol en la modificaciéon PRC de Quillén: Desarrolla un rol relevante en
cuanto a la movilidad de la poblacién, permitiendo durante la fase de diseno,
identificar aquellos elementos relevantes en términos de conectividad y flujo
al interior de la comuna. Lidera los procesos vinculados a la movilidad
urbana comunal e intercomunal. También realiza observaciones el proceso
de EAE cuando lo estima pertinente.

Descripcion funciones: Organismo técnico a cargo del Ministerio de
Transporte y Telecomunicaciones, especializado en planificacion de
transporte; propone planes de desarrollo de los sistemas de transporte
urbano, evalla socialmente iniciativas de inversién en infraestructura y
gestion de los sistemas de transporte, desarrolla metodologias y modelos
necesarios para su analisis.

Rol en el territorio: Se vincula con la planificacion de transporte y sistema
vial regional y comunal, permitiendo ordenar el sistema de transporte.
Realiza estudios y disefia planes del sector en coordinacién con los
principales actores territoriales.

Rol en la modificacién PRC de Quillén: Juega un rol relevante en cuanto
a la movilidad de la poblacion, permitiendo durante la fase de disefo,
identificar aquellos elementos relevantes en términos de conectividad y flujo
al interior de la comuna de Quillén.

Descripcion funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros
para la Sustentabilidad; desarrolla las politicas publicas de mineria, las que
estan orientadas a elevar la contribucién de la actividad minera al desarrollo
nacional y regional.

Rol en el territorio: Se orienta a las politicas, planes y programas
vinculadas al desarrollo del sector minero, y en particular, respecto de las
concesiones mineras existentes en el territorio regional.

Rol en la modificacion PRC de Quillon: Participa del proceso de la EAE,
brindando informacién vinculante a la actualizacion del PRC de Quilldn,
realizando observaciones al proceso cuando lo estima conveniente.
Descripcion de funciones: Organismo técnico fundamental en la
identificacién de riesgos de origen natural.

Rol en el territorio: Brinda, mantiene y actualiza informacion técnica que
permite identificar aquellos elementos asociados a peligros naturales que
son relevantes de considerar para la prevencion y proteccion de los
asentamientos humanos. Dentro de los objetivos estratégicos destaca el
mejoramiento de los procesos de revision de proyectos de métodos de
explotacion y/o plantas de tratamiento de minerales, depdsitos de relaves,
evaluaciones de impacto ambiental, permisos sectoriales y de cierre de
instalaciones y faenas mineras, para contribuir a la actualizacién y
regularizacion de la industria extractiva minera; y generar, mantener y
divulgar conocimiento de los fendmenos geolégicos y sus peligros
(sistemas volcanicos, remociones en masa y fallas activas), mediante la
realizacion de estudios, evaluaciéon de sus peligros y el monitoreo
instrumental, para el ordenamiento territorial, la reduccién del riesgo de
desastres y la entrega de informacion oportuna a las autoridades y a la
comunidad.

Rol en la modificacion PRC de Quillén: La comuna de Quillén posee
caracteristicas geomorfoldgicas y geolégicas capaces de desencadenar
peligros asociados a remociones en masa y/o aluviones. En este sentido,
durante la fase inicial del Plan brinda informacién relevante, respecto de los
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INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

Organismo

SEREMI de
Desarrollo Social
y Familia, Region
de Nuble

SEREMI de las
Culturas, las Artes
y el Patrimonio,
Regién de Nuble

Representante del
Consejo de
Monumentos
Nacionales,
Regién de Nuble

Representante del
Consejo Nacional

Descripcion funciones y roles

recursos y peligros geolégicos y de remociones en masa presentes en la
comuna.
Descripcion funciones: Organismo integrante del Comité de Ministros
para la Sustentabilidad; se asocia a la ejecucion de politicas, planes y
programas en materia de desarrollo social, en especial aquellas destinadas
a erradicar la pobreza y brindar proteccion social a las personas o grupos
vulnerables, promoviendo la movilidad e integracion social.
Rol en el territorio: Cumple un rol relevante asociado a la evaluacion social
y econémica de los proyectos que se lleven a cabo en el territorio. Ademas,
mediante politicas publicas brinda proteccion a los grupos sociales mas
desfavorecidos.
Rol en la modificacion PRC de Quillén: En relacién con el PRC, la
institucion cuenta con un rol importante a la hora de evaluar los proyectos
necesarios para implementar el Plan, en términos de rentabilidad social y
econdmica. Durante la fase de implementacion del Plan, el municipio o bien
los distintos servicios regionales, podran postular fondos publicos que
permitan la materializacion de obras de infraestructuras u otras que
permitan materializar aspectos del Plan como lo son las areas verdes o la
vialidad, por sefalar algunas.
Descripcion funciones: Colaborar en el disefio, formulacién e
implementacion de politicas, planes y programas que contribuyan al
desarrollo cultural y patrimonial de manera armoénica y equitativa en el
territorio regional. Agrupa en una sola entidad a los antiguos Consejo de la
Cultura, Dibam y Consejo de Monumentos Nacionales.
Rol en el territorio: Cumple un rol relevante respecto de la proteccién del
patrimonio cultural y arquitectonico de la region y la comuna.
Rol en la modificacion PRC de Quillon: Encargado de la proteccion del
patrimonio cultural presente en la comuna de Quillon. Participa del proceso
de la EAE, realizando observaciones al proceso cuando lo estima
conveniente.
Descripcion funciones: Organismo encargado de la proteccion y tuicion
del patrimonio cultural y natural de la Region de Nuble.
Rol en el territorio: presencia de monumentos nacionales dentro del area
sujeta a modificacion y su entorno.
Rol en la modificacion PRC de Quillon: Brinda informacion respecto de
monumentos presentes en la comuna de Quillon, permitiendo reconocer el
patrimonio protegido. Durante la fase de implementacion, le correspondera
otorgar permisos ambientales sectoriales en el marco de SEIA, y autorizar
obras o intervenciones en Monumentos Histéricos emplazados dentro o
contiguas al area de modificacion del PRC de Quillén.
Descripcion funciones: Organismo que promueve, coordina y ejecuta la
accion en favor del desarrollo integral de las personas y comunidades
Indigenas, especialmente en lo econdmico, social y cultural, y de impulsar
su participacion en la vida regional, a través de la coordinacién
intersectorial, el financiamiento de iniciativas de inversion y la prestacion de
servicios a usuarios.
Rol en el territorio: Destaca el objetivo estratégico que busca aumentar
las oportunidades para el desarrollo integral de familias y organizaciones
Indigenas urbanas, mediante la implementacion de instrumentos que
mejoren el acceso al crédito y/o subsidios orientados, preferentemente, al
desarrollo productivo, comercial y sociocultural.
Rol en la modificacion PRC de Quillon: Participa del proceso de la EAE,
realizando observaciones al proceso cuando lo estima conveniente.
Fuente: Elaboracién propia, (URBE, 2023)

de Desarrollo
Indigena, Regién
de Nuble
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INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

V ETAPA 1: DIAGNOSTICO

1. Reunién Coordinacién Social

En la primera reunion de coordinacion del ambito social y de participacion, se definieron las
estrategias de convocatoria, fechas y lugares para las actividades participativas, y se
identificaron los actores clave de la comuna

1.1. Objetivo de la actividad

Definir las estrategias de convocatoria, establecimiento de fechas y lugares para las
actividades de participacion, asi como levantar los actores de la comuna.

1.2. Descripcion y registro de la actividad

Se efectud una breve exposicion de las etapas del estudio, y se procedio a generar cuerdos
del proceso de toma de acuerdos para la planificacion del proceso

Figura 1. Respaldo reuniéon de Coordinaciéon Social del 20-02-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

1.3. Sintesis de los resultados

actores estratégicos para convocar a los distintos Focus Group. Se contribuy6 a definir
estrategias de convocatoria, fechas y lugares para las actividades de participacion, asi
como a identificar actores de la comuna.
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2. Presentacion al Concejo Municipal

2.1. Objetivo de la actividad

Presentar al Concejo Municipal de la Comuna de Quillon los antecedentes del estudio de
actualizacién del Plan Regulador Comunal conocer la percepcion del territorio de los
integrantes del Concejo Municipal para poder enriquecer el diagnéstico de la comuna

2.2. Metodologia

Se efectud una breve exposiciéon del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group y
Mapa social (ver detalles en Anexo).

2.3. Descripcion y registro de la actividad

Tras la presentacién del Equipo profesional del Consultora URBE, las etapas y la
importancia que tienen el actualizar el Plan Regulador Comuna, y cuales son las principales
normativas que tiene en territorio urbano.

Figura 2. Respaldo Fotografia 01 de Figura 3. Respaldo Fotografia 02 de la
Presentacion Concejo Municipal

Jornada con el Concejo Municipal

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

2.4. Sintesis de los resultados

Se relevaron las percepciones de los profesionales municipales sobre la situacion actual de
la comuna en diversas areas (seguridad publica, sistema vial, servicios y equipamiento,
vivienda, espacio publico, contaminacién, identidad e historia). Se identificd la falta de
servicios sanitarios, pocos espacios de esparcimiento, falta de terrenos para vivienda social
y colapso vial en verano como problematicas principales.
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3. Entrevista a Actores Claves

3.1. Objetivo de la actividad

Levantar informacion de actores claves y autoridades territoriales, para contribuir al
diagnéstico y la vision estratégica para la comuna de Quillon.

3.2. Metodologia

Se realizaron entrevistas semiestructuradas con analisis de tipo hermenéutico,
considerando las tematicas vinculadas al alcance de un Plan Regulados Comunal (ver
detalle en anexos).

3.3. Descripcién y registro de la actividad

Las entrevistas se realizaron tanto de forma remota, como presencial a actores que fueron
validados por la contraparte municipal.

Tabla 8. Listado de entrevistas a Actores Claves

Subactividad Nombre Fecha Hora Lugar / Comentario

Superintendente de Cesar Martinez 06-03-2023 10:00 @ zoom

Bombero

Alcalde de Quillon Miguel Pefia Jara 09-03-2023 11:00 | zoom

Seremi de Medio Mario Rivas 20-03-2023 16:30  zoom

Ambiente Nuble

Historiadora Leocadia Rublida 20-04-2023 11:30 | presencial en residencia

Arriagada Valenzuela de la Historiadora

Apicultor Jorge Toro 20-04-2023 11:00  presencial, en Salén
Concejo  Municipal de
Quillén

Operador turistico Roberto Venegas 20-04-2023 13:20 | presencial, en  Salén
Concejo  Municipal de
Quillén

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Se muestra a continuacion las fotografias de los actores claves entrevistados

Figura 4. Fotografia de Entrevista a Figura 5. Fotografia de Entrevista a
Cesar Martinez, Superintendente de Miguel Peha Jara, Alcalde de la I.
Bombero de Quillon del 06-03-2023

Municipalidad de Quillén del 09-03-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

URBE ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLON,

ARGUITECTOS I. MUNICIPALIDAD DE QUILLON

32



INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

Figura 6. Fotografia de Entrevista a Figura 7. Fotografia de Entrevista a
Mario Rivas, Seremi de Medio Ambiente Leocadia Arriagada Valenzuela,
Regién de Nuble del 20-03-2023 Historiadora de la comuna de Quillén

del 20-04-2023
CIsEE
- :- Ly

.
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A

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 8. Fotografia de Entrevista a Figura 9. Fotografia de Entrevista a
Jorge Toro, Apicultor de la comuna de Roberto Venegas, Operador Turistico

Quillon del 20-04-2023 de la comuna de Quillon del 20-04-2023
- 5 : I, ‘- ) iIA -

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

3.4. Sintesis de los resultados

Las principales tematicas que resaltaron en las entrevistas fue la importancia de poder tener
nuevas estrategias de desarrollo para la comuna, que muchos sefalan su vocacion turistica
pero que tienen que abarcar otras areas, para que esta no solo sea un lugar tractivo en

verano, sino que toda época del afio.

El riego de los incendios fue algo que se relevo, principalmente por lo vivido en la época de
verano, por eso es importante tener presente las zonas de riesgo y posibles iniciativas de

accién como zonas de evacuacion y proteccion frente a eventos adversos.

La identidad de la comuna es algo que hay que resaltar, existen hitos importantes que no

son valorados y que debieran tener un lugar importante en la cultura local.
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4. Primeros Focus Group

Se propusieron inicialmente 3 Focus Group destinado a 3 grupos de interés para la
actualizacion de este Instrumento de Planificacién Territorial, a representantes del sector
productivo, del sector académico y, por ultimo, a Nifios, Nifias y Adolescentes. El sector
académico

4.1. Objetivo de la actividad

Estas instancias participativas, dirigidas a pequefos grupos de actores relevantes, tenian
los siguientes objetivos

¢ Involucrar a los actores relevantes de diversos sectores de la comuna de Quillén y
sus alrededores en el desarrollo del instrumento de planificacién comunal.

e Conocer la vision que tienen de la comuna de Quillén y sus alrededores, segun su
area de experticia, respecto del desarrollo comunal, las oportunidades y conflictos
que tiene la comuna en su area urbana y en las localidades rurales con incipiente
desarrollo urbano.

¢ Identificar las oportunidades de desarrollo, las carencias y conflictos que deben
analizarse para la formulacién del PRC, desde el conocimiento y experticia de cada
participante.

4.2. Metodologia

Se efectud una breve exposicion del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group y
Mapa social (ver detalles en Anexo).

4.3. Descripcién y registro de la actividad

Las actividades desarrolladas fueron: Focus Group de Nifios, Nifias y Adolescentes en la
Escuela Amanda Chavez dentro de la zona urbana de Quillén, y Focus Group Productivo,
al cual se convocdé a feriantes, artesanos, productores hortofruticolas, vitivinicolas,
apicultores, comerciantes y operadores turisticos.

Figura 10. Fotografia del Focus Group Figura 11. Fotografia de del Focus
Nifos, Nifas y Adolescentes del 16-03- Group Nifos, Nifias y Adolescentes del
2023 16-03-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

URBE ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLQN,
AT TR I. MUNICIPALIDAD DE QUILLON

34



INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

Figura 12. Fotografia del Focus Group Figura 13. Fotografia del Focus Group
Sector Productivo del 16-03-2023 Sector Productivo del 16-03-2023

4.4. Sintesis de los resultados

Focus NNA:

Se identificaron rutas peligrosas por el trafico (especialmente de camiones), y la necesidad
de ciclovias para una movilidad segura.

Focus Productivo:

Se senalo la falta de vias expeditas para el traslado de productos y la ausencia de una
identidad que pudiera ser un atractivo turistico.

Focus Académico:

No se logro la participacioén, por lo que se reemplazoé por una encuesta online sin respuestas
al momento del informe.

5. Primera Jornada con Equipo Municipal

5.1. Objetivo de la actividad

Conocer la percepcion del equipo municipal sobre las principales problematicas que se
presentan en el sector urbano de la comuna de Quillén de acuerdo sus conocimientos del
territorio

5.2. Metodologia

Se efectud una breve exposiciéon del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group y
Mapa social (ver detalles en Anexo).

5.3. Descripcién y registro de la actividad

Se realizd un trabajo participativo con los diferentes representantes de las areas de la
municipalidad.
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Figura 14. Fotografia Taller de Trabajo Figura 15. Fotografia Taller del Taller de
Equipo Municipal 16-03-2023 Trabajo Equipo Municipal 16-03-2023

fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

5.4. Sintesis de los resultados

Se relevaron las percepciones de los profesionales municipales sobre la situacion actual de
la comuna en diversas areas (seguridad publica, sistema vial, servicios y equipamiento,
vivienda, espacio publico, contaminacion, identidad e historia). Se identificé la falta de
servicios sanitarios, pocos espacios de esparcimiento, falta de terrenos para vivienda social
y colapso vial en verano como problematicas principales.

6. Primera Instancia de Participacion Ampliada

6.1. Objetivo de la actividad

e Dar a conocer a los actores claves y habitantes de la comuna en estudio las etapas
del estudio y los alcances del instrumento. los principales hallazgos de la etapa de
diagnéstico.

e Recibir opiniones y comentarios de los actores clave que permitan profundizar y
complementar el diagndstico técnico.

e Generar una instancia abierta de conversacion y encuentro de los actores clave.

6.2. Metodologia

Se efectud una breve exposicion del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group y
Mapa social (ver detalles en Anexo).

6.3. Descripcién y registro de la actividad

En un primer momento se hizo una presentaciéon de lo que es Plan Regulador y la
importancia que este tiene en el desarrollo comunal, para luego dar lugar a un trabajo
grupal.
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Figura 16. Fotografia 01 de Instancia de Figura 17. Fotografia 02 de Instancia de
Participacion Ciudadana Ampliada del Participacion Ciudadana Ampliada del
16-03-2023 16-03-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

6.4. Sintesis de los resultados

Se dieron a conocer las etapas del estudio y los hallazgos del diagndstico. Se recibieron
opiniones y comentarios sobre espacio publico, sistema vial, servicios y equipamientos,
vivienda, seguridad publica, contaminacion, identidad e historia. Se identificaron como
principales resultados la falta de areas verdes, luminarias, alcantarillado, terminal de buses,
ciclovias y terrenos para vivienda, asi como problemas de seguridad y contaminacion.

7. Primera Consulta de Opiniéon online

El cuestionario digital abierto, complementario a la participacion territorial, tuvo como
finalidad recabar las opiniones y percepciones de los habitantes y personas interesadas
respecto de la situacidn actual de la comuna y sus sectores.

7.1. Objetivo de la actividad

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion acerca de la situacion actual del territorio
en el marco de lo que este Instrumento puede contemplar de manera digital.

7.2. Metodologia

Es un tipo de Cuestionario semiestructurado tipo encuestas no representativo, que se
dispuso de mas de un mes de tiempo para entrega de observaciones u opiniones de la
primera etapa desde el 06 de marzo al 14 de abril hasta las 23:55 horas.

Para el procesamiento de los datos se utilizo el software estadistico y para graficar Microsoft
Office EXCEL. Luego, se realiz6 un analisis descriptivo de datos univariado, cuyo fin es el
ordenamiento y tratamiento mecanico de la informacion para su presentacion por medio de
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tablas y de representaciones graficas, asi como de la obtencion de algunos parametros
utiles para la explicacién de la informacion.

El objetivo de la consulta publica es “indagar activamente en las opiniones de los grupos
interesados y afectados por lo que se presenta a evaluacion, tratandose de un flujo de
informacion de dos vias que puede ocurrir en cualquier etapa de desarrollo; es decir, desde
la identificacion del problema, hasta la evaluacion”. Se pueden recibir aportes de los
ciudadanos de manera pasiva (sin solicitarlas) o activa (invitando al ciudadano a
responder). Dentro de las maneras pasivas estan los buzones ciudadanos o también
entendida como consulta de opinidn, cuyo fin es iniciar un dialogo con los usuarios/vecinos.

7.3. Descripcion y registro de la actividad

La Consulta de Opinién corresponde a aquel proceso por medio del cual se comunica e
incorpora a la ciudadania en la consulta, opinidn, aporte u observacion de las distintas
etapas de disefio, evaluacion y ejecucion de las politicas publicas y planes, de caracter
voluntario.

Esta herramienta es de caracter es cuantitativa y representativo solo a los casos,
estructurada en base a preguntas abiertas y cerradas respecto de atributos valorados y
principales problemas. No corresponde a una encuesta estadisticamente representativa, y,
por lo mismo, no busca una extrapolacion de tendencias a la poblacion habitante en general.
La informacion recabada a través de este cuestionario es util para enriquecer la
identificacion de elementos diagnésticos, independiente de la cantidad de respuestas
obtenidas.

Se convocé y difundié a través de las redes sociales de Instagram y Facebook de la
Municipalidad de Quillon, y alojado el enlace en el sitio web.

Figura 18. Fotografia de la difusion en el sitio web sobre la Consulta de Opinién en
Linea de la etapa 1
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

URBE ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLQN,
ARGIRTEETCS |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON



INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

Figura 19. Fotografia de la visualizacién de la Consulta de Opinion en linea de la

etapa 1 en el sitio web de la I. Municipalidad de Quillén.
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

7.4. Sintesis de los resultados

Se recabaron opiniones y percepciones de habitantes sobre la situacion actual de la
comuna. Se identificé un déficit de areas verdes, problemas con el transporte publico y el
estado de las calles, percepcion de inseguridad en la zona urbana, escasez de servicios,
preocupacién por la falta de viviendas nuevas, sensacion de inseguridad y problemas
medioambientales.

8. Primer Taller de Organismos de Administracién del Estado

El primer Taller de Organismos de Administracion del Estado (TOAE), se desarroll el
miércoles 19 de abril de 2023 a las 10:00 de remota o virtual.

8.1.

Objetivo de la actividad

Incorporar a los diferentes Organismos de Administracién del Estado, que ae
relacionan con la comuna, al diagnéstico de Quilléon en el marco de la actualizacion
del PRC

Conocer los diferentes proyectos y/o estudios que existen en la comuna

Validar aspectos relacionados con los valores, problematicas y conflictos
ambientales presentes en la comuna

8.2. Metodologia

En la plataforma MIRO, se realizaron diversas laminas de trabajo, para realizar una
actividad colaborativa en base a diferentes preguntas:

1° se describe todas las actividades a realizar

2° se dan a conocer diferentes normativas vigentes y se les pregunta a los
participantes:

¢Cuenta su institucion con alguna politica, plan y/o estrategia que deba
considerarse en la presenta modificacion?
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e 3° enuna planimetria se sefialan los diferentes proyectos yo estudios en la comuna,
identificando su espacialidad

e 4° se dan a conocer propuestas de valores ambientales, donde tenian que dar a
conocer si existian otros relevantes que incorporar, para luego votar por los tres mas
importantes

e 5° se dan a conocer propuestas de problematicas ambientales, donde tenian que
dar a conocer si existian otros relevantes que incorporar, para luego votar por los
tres mas importantes

e 6° se dan a conocer propuestas de conflictos ambientales que afectan a la comuna,
donde tenian que dar a conocer si existian otros relevantes que incorporar, para
luego votar por los tres mas importantes

8.3. Descripcién y registro de la actividad

Esta actividad se realizo a través de modalidad online en la plataforma zoom, el miércoles
19 de abril del 2023 a las 10.00 am.

Figura 20. Fotografia 01 de la Actividad Figura 21. Fotografia 02 de Actividad
TOAE 19-04-2023 TOAE 19-04-2023
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

8.4. Sintesis de los resultados

Se incorporaron las perspectivas de los organismos estatales al diagndstico, se conocieron
proyectos existentes y se validaron valores, problematicas y conflictos ambientales. Se
identificaron politicas, planes y estrategias ambientales a nivel nacional relevantes para el
estudio.
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9. Inicio Proceso EAE

La Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE) es una herramienta de gestion ambiental que
facilita la incorporacion de aquellos aspectos de relevancia ambiental y de sustentabilidad
en procesos de la formulacioén de las Politicas y Planes de caracter normativo general. Dicho
proceso de inicio en el mes de abril de 2023.

9.1. Objetivo de la actividad

El objetivo del inicio del proceso de participaciéon de la Evaluacién Ambiental Estratégica
(EAE) es fomentar la participacién ciudadana y obtener informacién y opiniones sobre la
propuesta.

9.2. Metodologia

Se realiza segun el procedimiento normativo descrito en el Reglamento EAE del Ministerio
de Medioambiente.

9.3. Difusién, Descripcién y registro de la actividad

Como la norma lo solicita, fue publicado en el sitio web oficial de la Municipalidad de quillén,
donde se puede acceder a dicho documento?, de igual manera se puede obtener la
informacion en el sitio web del Ministerio de Medio Ambiente®.

Figura 22. Fotografia de banner donde se puede tener acceso al extracto de la
Publicacién en diario oficial del Proceso de Inicio EAE del PRC de Quillén
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2 https://home.quillon.cl/wp-content/uploads/2023/04/publicacion_Inicio-EAE_Quillon-1.pdf
3 https://eae.mma.gob.cl/storage/documents/02_Resp_Ingreso%20EAE%20PRC%20Quill%C3%B3n.pdf.pdf
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Figura 23. Respaldo digital de extracto  Figura 24. Respaldo digital de extracto

de la Publicacion en diario oficial del de la Publicacion en diario oficial del
Proceso de Inicio EAE del PRC de Proceso de Inicio EAE del PRC de
Quillén hoja 1 Quillén hoja 2
f“ MUNICIPALIDAD DE QUILLGN \ ( it MUNICIPALIDAD DE QUILLON \

50 DE AMBIENTAL INICIO PROCESO DE EVALUACIGN AMBIENTAL ESTRATEGICA
¥ ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE QUILLON ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE QUILLON
0 Alcaldicio N _1885_, de fecha 03 de _Abril_ de 2023, la Municipalidad de Quillon ha CRITERIO DE DESARROLLO SUSTENTABLE
oceso de Evaluacion Amblental Estratégica de la Actualizacion de su Plan Regulador .
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

9.4. Sintesis de los resultados

Se inform¢é a la comunidad sobre el inicio de la Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE) a
través de publicaciones en la web municipal y del Ministerio de Medio Ambiente.

10. Consulta de la Pertinencia de Consulta Indigena

10.1. Objetivo de la actividad

Es un proceso de dialogo entre el Estado y los pueblos Indigenas, que tiene como objetivo
llegar a un acuerdo o lograr el consentimiento acerca de medidas legislativas o
administrativas susceptibles de afectarlos directamente.

10.2. Descripciéon y registro de la actividad

La participacion de las comunidades Indigenas es un mecanismo de colaboracion que se
basa en el didlogo entre el Estado y los pueblos Indigenas (Convenio 169 de la
Organizacién Internacional del Trabajo).

En el marco de la actualizaciéon del PRC Quillén, resulta importante generar instancias de
encuentro previo a la consulta Indigena (participacion temprana), que permitan conocer el
territorio a partir de las opiniones y conocimiento de las comunidades Indigenas que lo
habitan. En dicho contexto sera relevante informar a las comunidades sobre los reales
alcances y atribuciones del instrumento que se encuentra en etapa de elaboracién, para
generar de manera temprana control de expectativas sobre los resultados del instrumento.

El Oficio No 146 desde la Municipalidad con la Consulta de antecedentes que motivan
Consulta Indigena fue remitido el 06-03-2023 en primera instancia se ingresoé digitalmente
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por oficina de partes en oficina de Chillan, pero este no se registré, siendo enviado
digitalmente por oficina de partes a la oficina de Canete el 26-04-2023.

Figura 25. Respaldo de envio en segunda instancia de Oficio 146.
4/5/23, 23:00 Gmall - Oficio 146 sobre pertinencia de consulta indigena

M Gl | |a|| Maria José Cofré Navarro <mjcofren@gmail.com>

Oficio 146 sobre pertinencia de consulta indigena
sebastian henriquez manriquez <sebastianluishenriquez@gmail.com> 26 de abril de 2023, 15:56
Para: Imarinan@conadi.gov.cl, alvaro16llanquileo@gmail.com
Cc: Maria José Cofré Navarro <mjcofren@gmail.com>, Laura Hernandez <lhernandez@urbe.cl>, Ricardo <directorsecplan@gquillon.cl>,
ArquitectoQuillén <arquitectosecplan@quillon.cl>, Alvaro Arcos <arquitectosecplan2@gquillon.cl>, Ignacio Sanhueza <secplan@aquillon.cl>

Buen dia estimados, dentro del contexto de la actualizacién del plan regulador comunal de Quillén y en especifico del proceso de

Evaluacién Ambiental Estratégica, adjunto oficio de la llustre Municipalidad de Quillén donde se consulta sobre informacién de comunidades

indigenas del sector que indica(poligono de estudio adjunto en kmz). Quedo atento al acuse de recibo y a su respuesta, que tenga una
buena semana.

2 adjuntos

.3 oficio 146_2023 conadi c_firma.pdf
395K

;] Poligono_estudio.kmz
2K

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

10.1. Sintesis de los resultados

Se realizaron gestiones para determinar la necesidad o no de una consulta Indigena.

11. Primer Mural Informativo

El mural informativo es un medio de difusién que forma parte de las estrategias de
comunicacion para dar a conocer el proceso de actualizacion del Plan regulador Comunal,
llegando a la comunidad que muchas veces no se informa a través de medios digitales, con
esto se informa y se incentiva a participar en el proceso.

11.1. Objetivo de la actividad

¢ Difundir el proceso de actualizacion del Plan Regulador Comunal y los alcances que
este tiene en el desarrollo de la comuna.

¢ Invitar a la comunidad a formar parte en los diferentes procesos de participacion
ciudadana

11.2. Metodologia

Este fue un encuentro en terreno con los habitantes de la comuna, que a través de la
entrega de un diptico como y de una conversacion cara a cara, se da a conocer la ejecucién
de este estudio, su relevancia para el desarrollo de la comuna y la importancia de su
participacién en las diferentes actividades a desarrollar.
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11.3. Descripcién y registro de la actividad

Esta actividad se realiz6 el sabado 6 de mayo de 2023, desde las 11:00 a las 13:30 horas,
en el recorrido y a lo largo de los puestos de la feria fueron cerrando.

Figura 26. Fotografia 01 de entrega de Figura 27. Fotografia 02 de entrega de
diptico 06-05-2023 diptico 06-05-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

11.4. Sintesis de los resultados

Se difundié el proceso de actualizacién del PRC y se invité a la comunidad a participar
mediante la entrega de dipticos y conversacion directa en terreno.
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12. Segunda Instancia de Participaciéon Ciudadana Ampliada -
Devolucién Diagnéstico

12.1. Objetivo de la actividad

o Informar y presentar a la comunidad los resultados del diagndstico integrado
realizado en instancias anteriores.

12.2. Metodologia

Esta instancia tuvo un caracter de informativo, a través de la devolucion de informacién
recogida en instancias anteriores y que fueron fundamentos para la realizacién de un
diagnostico comunal. Con esta actividad se mantiene informada comunidad del proceso de
actualizacién del Plan Regulador Comunal.

12.3. Descripcién y registro de la actividad

Esta actividad participativa se realiz6 el lunes 15 de mayo de 2023, en el Polideportivo de
la comuna. Donde concurrieron representantes de organizaciones sociales como de la
comunidad en general.

A través de una presentacién a cargo de la profesional de la Consultora URBE Laura
Hernandez, se dio a conocer los resultados del diagnéstico comunal. Donde luego los
asistentes pudieron dar sus opiniones con relacion a lo presentado.

Ademas, se contd con la intervenciéon del Alcalde de la comuna, que resalto y valoro el
trabajo realizado por la consultora e incentivo a seguir participando en futuras actividades.

Figura 28. Fotografia 01 de Instancia de Figura 29. Fotografia 02 de Instancia

Participacion Ciudadana Ampliada del 15- de Participacion Ciudadana Ampliada
05-2023 del 15-05-2023

Fuente: Elaboracién propia, (URBE, 2023)
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Figura 30. Fotografia 03 de Instancia de Figura 31. Fotografia 04 de Instancia de
Participacion Ciudadana Ampliada del Participacion Ciudadana Ampliada del
15-05-2023 15-05-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

12.4. Sintesis de los resultados

Se presentaron a la comunidad los resultados del diagnéstico integrado realizado en las
instancias anteriores.

13. Presentacién Diagnéstico al Equipo Técnico Municipal

13.1. Objetivo de la actividad

e Presentar al Equipo técnico Municipal el diagnostico comunal

13.2. Metodologia

La actividad se realizé en base a una presentacion en PPT, donde se expusieron los
resultados del diagnéstico comunal, donde se abordaron los siguientes temas:

1. Contexto territorial y area de estudio

e Plan regulador comunal de quillén 2007 y modificaciones
e Sintesis sociodemografica

e Sintesis econdmica

e Sintesis ambiental

e Sintesis urbano — territorial

e Sintesis historia y patrimonio

e Proyectos de inversion publica

e Resultados de la participacién ciudadana

2. Sintesis diagnodstica

e Elementos estructurantes
e Areas homogéneas

3. Conclusiones

¢ Planificacion del territorio vs. Ocupacién del suelo
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o Desafios para la planificacién del territorio

13.3. Descripciéon y registro de la actividad

Esta actividad se realiz6 en dependencias municipales el lunes 15 de mayo de 2023, donde
a través de una presentacion a cargo de la profesional de la consultora URBE Laura
Hernandez dio a conocer los resultados del diagndstico comunal, un proceso de trabajo en
terreno y con la comunidad. Esta presentacién se hizo ante la presencia del Equipo Técnico
Municipal y representantes del Equipo MINVU.

Figura 32. Fotografia de la Presentacion Equipo Técnico Municipal el dia 15-05-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

14. Reunién Presentacion Diagnéstico al Concejo Comunal de
Quillén

14.1. Objetivo de la actividad

e Dar a conocer los resultados del diagnéstico comunal a los integrantes del Consejo
Municipal

14.2. Metodologia

Se presentdé un resumen de los resultados del Diagndstico al Concejo Municipal, instancia
clave donde sus miembros pudieron expresar inquietudes e impresiones sobre el proceso
y sus hallazgos. En esta sesién, se enfatizé la relevancia del Plan Regulador Comunal como
instrumento fundamental para la regulacion y planificacion territorial. Asimismo, se destacé
el rol esencial del Concejo Municipal como cuerpo representativo, cuyas observaciones y
decisiones son vinculantes para el avance del estudio. Finalmente, se reafirmé la
responsabilidad del municipio como entidad conductora de este proceso participativo.
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14.3. Descripcién y registro de la actividad

Esta actividad se desarrollé en el Salon del Concejo Municipal el martes 16 de mayo de
2023, como parte de las actividades a ejecutar en el proceso de actualizacién del Plan
Regulador Comunal.

Tras la presentacion por parte de la profesional de la consultora URBE Laura Hernandez,
sobre los resultados del diagnéstico, los asistentes pudieron dar sus opiniones e
impresiones en relacién con lo expuesto.

Figura 33. Fotografia 01 de Presentacion Consejo Municipal 16-05-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

14.4. Sintesis de los resultados

Se presentaron los resultados del diagnéstico a los integrantes del Concejo Municipal,
quienes también realizaron comentarios y plantearon preocupaciones.

15. Conclusiones Preliminares

La comuna de Quillén era relevante por sus casas de veraneos o0 segundas viviendas,
después de terremoto del ano 2010, el estallido social del 2019 y posteriormente la
pandemia de COVID 19, fueron detonantes de que muchas familias se arraigaron en la
comuna, pasando de tener una segunda vivienda a ser habitantes permanentes de la
comuna.

Este aumento de poblacién fue requiriendo de nuevos servicios como de salud, educacién
y comercio. Ademas de equipamiento y nuevas rutas de ingreso, ya que las vias de ingreso
a la comuna son usadas tanto por camiones de alto tonelaje, como por vehiculos de uso
particular.

Es relevante también mencionar, que Quillébn se encuentra entre dos centros urbanos
importantes como son Chillan y Concepcién, por esta razén muchas personas se trasladan
diariamente a estas ciudades a sus trabajos y muchos jovenes a establecimientos
educacionales de educacion media y superior. El que jovenes se trasladen a estudiar a
otras comunas es efecto de la falta de equipamiento de calidad en este ambito. También
no existen espacios de esparcimiento para nifios, nifnas y jovenes, o areas verdes de uso
recreativo y de esparcimiento para la familia, como la falta de estructuras inclusivas dentro
de la comuna.
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Otra necesidad importante que se sefala es el déficit de servicios sanitarios, como son el
agua potable y alcantarillado, principalmente en sectores del radio urbano de la comuna, lo
que conlleva problemas sanitarios y de contaminacion de la laguna Avendano, ya que las
aguas servidas son evacuadas en ese lugar.

El ambiente tranquilo y el clima son elementos que se resaltan de la comuna. Como también
espacios que tienen relevancia por ser parte de un patrimonio natural, la Laguna Avendano,
esteros que cruzan la comuna, el Cerro Cayumanqui, que se hace necesario darle la
importancia y la proteccién necesaria, como parte también de la vocacién turistica de
Quillén. También se le destaca la produccion vinicola y frutifera, que pueden ser destacados
para el uso turistico.

La sensacion de inseguridad que se percibe se puede responder por la alta poblacién adulto
mayor que se concentra en la comuna, los cuales se sienten mas vulnerables a que les
suceda un acto delictual.

También la falta de arraigo a la historia y la importancia del patrimonio cultural tangible
como el puente el Roble, lo ha llevado a que este no se le dé el valor y cada dia se deteriore,
y no se tenga una identidad local fuerte o un arraigo a una cultura propia.
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VI Etapa 2: Formulacién y Validacion de la Imagen
Objetivo

La Etapa 2 del presente estudio, agrupa dos subetapas, la primera corresponde
principalmente a la Formulacién de la Imagen Objetivo (disefio de las propuestas) y luego
el proceso normativo de Consulta Publica de Imagen Objetivo.

1. Segundo Taller de Organismos de Administracién del Estado

El presente capitulo, muestra el segundo Taller de Organismos de Administracion del
Estado (TOAE) efectuado el jueves 03 de agosto del 2023 a las 10:00 de remota o virtual.
En dicho Taller se presentaron los avances del estudio y la propuesta de alternativas de
estructuracion del territorio a los actores de los Organismos del Estado para ser comentadas
y debatidas con los OAEs.

1.1. Objetivo de la actividad

e Presentar alternativas de estructuracion de desarrollo comunal

o Evaluar en base a las alternativas propuestas los riesgos y oportunidades de cada
una ellas.

o Consensuar la eleccién de una alternativa segun los subsistemas de areas de
vialidad, areas verdes, equipamiento y areas habitacionales.

1.2. Metodologia

Se efectud una breve exposicidon del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group y
Mapa social (ver detalles en Anexo).

1.3. Descripcion y registro de la actividad

Esta actividad convocé a diferentes representantes de instituciones publicas, relacionadas
con el desarrollo de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal de Quillén, donde a través
de un trabajo en conjunto se abordan temas especificos de este estudio, que se encuentra
en la Etapa 2.1. “Formulacion de la Imagen Objetivo”.

Este se realizara bajo la modalidad online, por plataforma zoom, y el trabajo grupal en la
plataforma MIRO. Enlace de trabajo https://miro.com/app/board/uXjVMO0OujZ9g=/
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Figura 34. Fotografia de respaldo del Figura 35. Fotografia de respaldo del
Segundo TOAE 03-08-2023 Segundo TOAE 03-08-2023
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

1.4. Sintesis de los resultados

Se presentaron y discutieron tres alternativas de estructuracién territorial con los
organismos estatales. Se identificaron riesgos y oportunidades para cada alternativa segun
los subsistemas de vialidad, areas verdes, equipamiento y areas habitacionales. La
alternativa 2 ("Eje Turistico") mostré mayor preferencia en la votacién por subsistemas.

2. Primer Conversatorio Indigena

Se efectud el primer conversatorio Indigena, dada la respuesta de la MIDESO ORD. No
606 del 10 de julio del 2023, que responde con respecto a que el estudio procede Consulta
Indigena dado que existe en la comuna desde el afio 2017 la “Asociacién Indigena Epu
Mari Kechu Pange Mew Keullin” que cuenta con personalidad juridica vigente.

2.1. Objetivo de la actividad

e Efectuar la primera accién de participacion temprana con Agrupaciones Indigenas,
dichas acciones son previas al proceso de Consulta Indigena.

2.2. Metodologia

Se efectud una breve exposicion del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Trawin o
conversatorio, Mapa social (ver detalles en Anexo).

2.3. Descripcion y registro de la actividad

Se efectud el primer conversatorio Indigena, dada la respuesta de la MIDESO ORD. No
606 del 10 de julio del 2023, que responde con respecto a que el estudio procede Consulta
Indigena dado que existe en la comuna desde el afio 2017 la “Asociaciéon Indigena Epu
Mari Kechu Pange Mew Keullin” que cuenta con personalidad juridica vigente.

En dependencias de la biblioteca Municipal de Quillén el lunes 07 de agosto a las 15:30
horas, se efectud el primer Conversatorio Indigena.
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Figura 36. Fotografia 01 de respaldo Figura 37. Fotografia 02 de respaldo
primer Conversatorio Indigena del 07- primer Conversatorio Indigena del 07-
08-2023 08-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 38. Fotografia 03 de respaldo Figura 39. Fotografia 04 de respaldo
primer Conversatorio Indigena del 07- primer Conversatorio Indigena del 07-
08-2023 08-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

2.4. Sintesis de los resultados

Se realiz6 el primer encuentro con la comunidad Indigena para informar sobre el proceso y
recoger sus primeras impresiones, asociadas principalmente a la proteccién de recursos
naturales y medioambiente.

3. Tercera Instancias de Participacion Ampliada

3.1. Objetivo de la actividad

e Presentar alternativas de estructuracion de desarrollo comunal

e Evaluar en base a las alternativas cada uno de los subsistemas de areas de vialidad,
areas verdes, equipamiento y areas habitacionales

o Consensuar la eleccion de una alternativa de estructuracion
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3.2. Metodologia

Se efectud una breve exposicion del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group y
Mapa social (ver detalles en Anexo).

3.3. Descripcion y registro de la actividad

Esta actividad convoca a organizaciones funcionales, organizaciones territoriales ONG,
Agrupaciones y comunidad en general interesados con el desarrollo de la Actualizacion del
Plan Regulador Comunal de Quillén, donde a través de un trabajo en conjunto se abordan
temas especificos de este estudio, que se encuentra en la Etapa 2.1. “Formulacion de la
Imagen Objetivo”.

Figura 40. Fotografia 01 de respaldo de  Figura 41. Fotografia 02 de respaldo de
la tercera Instancia de Participacion la tercera Instancia de Participacion
Ampliada del 07-08-2023 Ampliada del 07-08-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 42. Fotografia 03 de respaldo de  Figura 43. Fotografia 04 de respaldo de
la tercera Instancia de Participacion la tercera Instancia de Participacion
Ampliada del 07-08-2023 Ampliada del 07-08-2023

x5

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
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3.4. Sintesis de los resultados

Se presentaron las tres alternativas de estructuracion a la comunidad. La comunidad mostro
mayor interés por la Alternativa 2 ("Eje Turistico"), reconociendo el rol turistico del area
urbana. Se valoro la propuesta de bypass y la proteccion de la Laguna Avendano y el estero
Quillon.

la comunidad mostro mayor interés por la Alternativa 2, reconociendo su rol de comuna
turistica y que promueve dicha actividad como el principal atractivo del area urbana.
Destacé la propuesta del bypass planteada por igual en las tres alternativas, ya que
mejoraria la calidad de vida de los residentes del area urbana disminuyendo el paso de
camiones de alto tonelaje a través de ella por zonas de caracter residencial. Se valoro la
proteccion de la Laguna Avendafio con un borde de area verde y el reconocimiento del
estero Quillén como un elemento de valor natural importante dentro del area urbana que se
debe relevar y proteger.

En cuanto al desarrollo habitacional mixto, las 3 propuestas se basan en la intencion de
fomentar un desarrollo urbano compacto, que reconoce el potencial de cobertura y
administracion del radio operacional sanitario actual y que se proyecta para los proximos
20 anos, teniendo asi como resultado que para las tres alternativas propuestas siempre se
disminuya la intensidad del uso del suelo en la medida que se avanza hacia la periferia
urbana, elemento que en general se destaco siempre como positivo.

4. Segunda Jornada Equipo Municipal

4.1. Objetivo de la actividad

e presentar y explicar las diferentes alternativas propuestas,
e Recaudar comentarios positivos, negativos y aportes por parte del Equipo Técnico.

4.2. Metodologia

Se efectud una breve exposicion del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas del Equipo profesional de la Municipalidad mediante la metodologia de Focus
Group y Mapa social (ver detalles en Anexo).

4.3. Descripcion y registro de la actividad

Con fecha de 8 de agosto de 2023 a las 15:00 horas, se realizé el segundo Taller con el
Equipo Técnico Municipal con la finalidad de que el personal técnico participara en el
desarrollo de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal de Quillén, donde a través de
un trabajo en conjunto se conoce y revisa la propuesta de Alternativas de Desarrollo previo
a la Consulta Publica de la Imagen Objetivo.

El fin de la reunion fue que el Equipo Técnico evaluara las alternativas presentadas y que
a partir de su expertiz técnica logren aportar en el desarrollo de la alternativa integrada a
base de los comentarios que puedan realizar a las alternativas presentadas.

A partir de la reflexion obtenida de la instancia de participacién, se obtuvieron antecedentes
a nivel sectorial que permitieron ampliar el conocimiento respecto de las problematicas que
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se presentan en la localidad y las inquietudes de los habitantes del sector que deben ser
consideradas en esta etapa.

Figura 44. Fotografia 01 de respaldo Figura 45. Fotografia 02 de respaldo del
del Segundo Taller del Equipo Segundo Taller del Equipo Municipal 08-
Municipal 08-08-2023 08-2023

\

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

4.4. Sintesis de los resultados

El equipo municipal evalud las tres alternativas de estructuracién. La Alternativa 2 fue la
que mas gustd, pero se propusieron aspectos nuevos y rescatados de otras alternativas
para complementar la propuesta.

5. Segundos Focus Group

5.1. Objetivo de la actividad

e Presentar alternativas de estructuraciéon de desarrollo comunal

e Evaluar en base a las alternativas cada uno de los subsistemas de areas de vialidad,
areas verdes, equipamiento y areas habitacionales

e Consensuar la eleccidon de una alternativa de estructuracion.

5.2. Metodologia

Se efectud una breve exposiciéon del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group y
Mapa social (ver detalles en Anexo).

5.3. Descripcion y registro de la actividad
Focus NNA

Esta actividad convoca a diferentes estudiantes de los establecimientos educacionales de
la comuna, relacionadas con el desarrollo de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal
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de Quillén, donde a través de un trabajo en conjunto se abordan temas especificos de este
estudio, que se encuentra en la Etapa 2.1. “Formulacion de la Imagen Objetivo”.

Figura 46. Fotografia 01 de respaldo del Figura 47. Fotografia 02 de respaldo del
Segundo Focus Group Nifios, Nifias y Segundo Focus Group Nifos, Nifas y
Adolescentes 09-08-2023 Adolescentes 09-08-2023
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 48. Fotografia 03 de respaldo del Figura 49. Fotografia 04 de respaldo del
Segundo Focus Group Nifios, Nifias y Segundo Focus Group Nifios, Nifias y
Adolescentes 09-08-2023 Adolescentes 09-08-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
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Focus Productivo

Esta actividad convoca a diferentes representantes del sector productivo de la comuna
(Feriantes, Camara de Comercio, apicultores, Productores de Hortalizas, vifiateros, entre
otros) relacionadas con el desarrollo de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal de
Quillén, donde a través de un trabajo en conjunto se abordan temas especificos de este
estudio, que se encuentra en la Etapa 2.1. “Formulacion de la Imagen Objetivo”.

Figura 50. Fotografia 01 de respaldo del Segundo Focus Group del sector
productivo 09-08-2023

5.4. Sintesis de los resultados
Focus Ninos, Ninas y Adolescentes:
Se presentaron las tres alternativas, recabando opiniones sobre vialidad, areas verdes,

equipamiento y zonas habitacionales. Se recogieron comentarios y sugerencias sobre cada
alternativa.

Focus Productivo:

Se presentaron las tres alternativas para evaluar riesgos y oportunidades por subsistema.
Se recogieron comentarios sobre bypass, areas verdes, equipamiento (traslado a zonas
especificas, zona comercial), y zonas habitacionales.
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6. Segunda Consulta de Opinién online

Consulta a cerda de las preferencias de las 3 alternativas de estructuracion que seran parte
de la formacioén del proceso de Consulta Publica de la Imagen Objetivo del PRC de Quillén.

6.1. Objetivo de la actividad

e Presentar alternativas de estructuracion de desarrollo comunal
e Evaluar en base a las alternativas de estructuracién propuestas

6.2. Metodologia

Es un tipo de Cuestionario semiestructurado tipo encuestas no representativo, que se
dispuso de mas de un mes de tiempo para entrega de observaciones u opiniones de la
primera etapa desde el 11 al 21 de agosto a las 18:00 horas.

Para el procesamiento de los datos se utilizé el software estadistico y para graficar Microsoft
Office EXCEL. Luego, se realiz6 un andlisis descriptivo de datos univariado, cuyo fin es el
ordenamiento y tratamiento mecanico de la informacion para su presentacion por medio de
tablas y de representaciones graficas, asi como de la obtencién de algunos parametros
utiles para la explicacion de la informacion.

6.3. Descripciéon y registro de la actividad

La Consulta de Opinidon corresponde a aquel proceso por medio del cual se comunica e
incorpora a la ciudadania en la consulta, opinidn, aporte u observacion de las distintas
etapas de disefio, evaluacion y ejecucion de las politicas publicas y planes, de caracter
voluntario. Se realiz6 inicialmente a hasta el lunes 21 de agosto a las 18:00 horas, el cual
se debio extender.

Figura 51. Fotografia 01 de respaldo del Segunda Consulta de Opinién online 21-08-
2023

CONSULTA DE

OPINION CIUDADANA

En la actualizacion del PLAN REGULADOR COMUNAL, te
invitamos a responder el cuestionario sobre las
alternativas de estructuracién de la Imagen objetivo.

- PARTICIPA CON NOSOTRIS
» '. .. - Ny

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
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6.4. Sintesis de los resultados

Se consulté sobre las preferencias de las tres alternativas de estructuracién. Sin embargo,
debido a problemas coyunturales (inundaciones vy sitio web inactivo), solo se obtuvieron 5
respuestas, por lo que los resultados no fueron considerados validos.

7. Segundo Mural Informativo

Esta actividad es de caracter informativo hacia la comunidad, para dar a conocer el estudio
de Actualizacion del Plan Regulador Comunal, Ya que es necesario que toda la comunidad
involucre y formen parte del disefio del futuro PRC.

7.1. Objetivo de la actividad

e Dar a conocer a la comunidad el estudio Actualizacién del Plan Regulador Comunal,
entregando informacién sobre las etapas y el objetivo.

¢ Resaltar la importancia de que la comunidad conozca y sea participe de todas las
instancias participativas

7.2. Metodologia

El mural informativo se presenta como una estrategia metodolégica visual altamente
efectiva para comunicar informacién. Su atractivo disefio, que integra imagenes, textos y
una organizacién clara, facilita la comprensién y el acceso a mensajes relevantes. Se
entrego diptico explicativo del proceso del Plan Regulador Comunal y sus alcances, si como
de

7.3. Descripcién y registro de la actividad

Esta instancia de difusion fue un encuentro en terreno con los habitantes de la comuna, que
a través de la entrega de un diptico como y de una conversacion cara a cara, se da a
conocer la ejecucién de este estudio.

Figura 52. Fotografia 01 de respaldo del Figura 53. Fotografia 01 de respaldo del
Segundo Mural Informativo 12-08-2023  Segundo Mural Informativo 12-08-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
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7.4. Sintesis de los resultados

Se continué informando a la comunidad sobre el proceso y se entregaron dipticos con un
cddigo QR para la consulta de opinion.

8. Segunda Jornada Concejo Municipal

8.1. Objetivo de la actividad

Presentar al Concejo Municipal de la Comuna de Quillon los antecedentes del estudio de
actualizacién del Plan Regulador Comunal conocer la percepcion del territorio de los
integrantes del Concejo Municipal para poder enriquecer el diagnéstico de la comuna

8.2. Metodologia

La presentacion al Concejo estuvo enfocada en exponer al mismo las diferentes alternativas
de estructuracion propuestas por la Consultora. Para ello, se conté una presentacién del
equipo consultor y posteriormente, se realizé un taller de trabajo para recibir comentarios y
aclarar las consultas de los concejales.

8.3. Descripcién y registro de la actividad

Tras la presentacion del Equipo profesional del Consultora URBE, las etapas y la
importancia que tienen el actualizar el Plan Regulador Comuna, y cuales son las principales
normativas que tiene en territorio urbano

8.4. Sintesis de los resultados

Se presentaron las diferentes alternativas de estructuracion al Concejo Municipal, quienes
se inclinaron mas por la Alternativa 2 ("Eje Turistico"). Se mencion6 la importancia de
relevar espacios para actividades productivas inofensivas.
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9. Sintesis General de Resultados de la subetapa 2.1

En el presente capito, se presenta un resumen de las diversas instancias de participacion
de la etapa 2 anterior al proceso de Consulta Publica de Imagen Obijetivo.

Alternativa 1: Ejes conectores norte — sur

Figura 54. Alternativa 1: Ejes conectores norte — sur

ALTERNATIVA 1

-~

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Esta alternativa no fue muy comentada, ya que no presenté interés entre los diferentes
participantes en las instancias participativas, dentro de los comentarios fueron el hecho de
querer conectar el sector céntrico, con el sector del polideportivo con un corredor comercial,
segun los vecinos no lo encuentran factible porque ven en la avenida O Higgins una division
de la comuna, destacando el trafico vehicular permanente de camiones, vehiculos
particulares y buses interurbanos (1).

Se destaca el hecho del by pass que descongestionaria el sector céntrico de la comuna,
que es usado por camiones de alto tonelaje, representando un peligro para la comunidad,
ya que las calles son estrechas y ademas producen deterioro de las calles (2).

Agregar nuevos espacios para areas verdes, como lugares de esparcimiento y recreacion
familiar (3)
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Alternativa 2: Eje turistico

Figura 55. Alternativa 2: Eje turistico

ALTERNATIVA 2

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Esta es la alternativa que mas de acuerdo estuvo la comunidad, ya que sefialaron recata el
centro civico de la ciudad, como parte importante de la identidad local comunal, ya que la
resguarda y protege algunas edificaciones antiguas, que aun se conservan.

Ademas, resaltan el hecho de potenciar la calle Paulino Flores arteria que conecta el centro
de la comuna con el atractivo turistico de la Laguna Avendafio (2), a través de la
concentracion de comercio y de poder contar con areas verdes que resaltaria y le la daria
otra cara mas acogedora, invitando a la visita de turistas, ya si potenciar el desarrollo
econdmico, ya que se ve con una vocacion turistico a través de sus atractivos naturales.

Siguiendo la misma linea se propone poder tener un parque que bordee el rio Itata,
potenciando también este sector natural como parte de un atractivo turistico, que sea
ademas una alternativa de visita cuando la laguna o se encuentre cerrado, o no sea época
de verano. También este parque serviria como una medida de mitigacion ante el aumento
del caudal del rio (3).

Se sefald la necesidad de una conexidn entre algunas poblaciones y el centro de la ciudad,
como una forma de llegar de manera directa sin tener que tomar otras arterias fuera del
centro comuna (4).

Tener conexion directa con la arteria que va hacia Cerro Negro (5).

Poder optar a un paseo peatonal en la calle Cayumanqui (6), y tener areas exclusivas de
estacionamiento cerca de la laguna, para no saturar el centro urbano en épocas festivas

(7).

Tener otro acceso a la laguna, no tan solo por la calle Paulino Flores (8)
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Alternativa 3: Anillo de integracion

Figura 56. Alternativa 3: Anillo de integraciéon

ALTERNATIVA 3

I |

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Esta alternativa gusto el hecho de potenciar el centro civico de la comuna (1), y de resaltar
el comercio en la Av. O’'Higgins, pero ojala fuera toda la avenida y no solo un sector (2)

Desarrollar mas espacios para equipamiento deportivo, potenciando asi la actividad fisica
y saldable para la poblacién (3). Poder acceder a ciclo vias para poder movilizarse de
manera segura tanto dentro de la comuna como avenidas que conectan con sectores
rurales (4).

Que la Calle Gabriela Mistral pueda conectarse con a la ruta que va a Cerro Negro. Que
haya conexion como salida alternativa a la ruta N 48 para los sectores como la Estrella (5).

Que las industrias y grandes empresas estén fuera del darea comunal.

En conversatorio Indigena salié el poder proteger un area donde ellos realizan sus
actividades culturales Indigenas (6), ademas sefalaron la existencia de canelos y Rehue
dentro del sector urbano comunal (7)
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10. Aprobacién del resumen ejecutivo y de Imagen Objetivo al
Concejo Municipal

Con relacién a lo establecido en la Ley 21.078, se debe iniciar el proceso se requiere
presentar al concejo un resumen ejecutivo de la imagen objetivo elaborada en la etapa
anterior. Luego de ello, y una vez aprobada por el concejo, se dispondra en la pagina web
y en lugares visibles y de libre acceso al publico pudiendo los interesados formular
observaciones fundadas, por medios electronicos o en soporte papel, las cuales deberan
ser respondidas fundamentadamente una a una, indicando si se acepta o se rechaza.

10.1. Objetivo de la actividad

. Presentar y aprobacion del resumen ejecutivo y las laminas a ser expuestas en
la Consulta Publica de Imagen Objetivo al Concejo Municipal.

10.2. Metodologia, descripciéon y registro de la actividad

Al inicio fue expositiva del proceso y consultiva con respecto al resumen ejecutivo y las
laminas a ser expuestas en el proceso de Consulta Publica 10.

Figura 57. Ordinario de presentado al Concejo Municipal el 26-12-2023

3| ILUSTRE
| MUNICIPALIDAD DE
| QUILLON ORD.: N°_217/117/2023
ANT.: no hay
MAT.: Remite Imagen Objetivo, dentro del

proceso de actualizacion del Plan Regulador
Comunal de la comuna de Quillon

QUILLON, 26 de Diciembre de 2023

DE:  MIGUEL PENA JARA
ALCALDE ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

PARA: HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL

Mediante el presente y dentro del contexto de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal,
el alcalde que suscribe tiene a bien remitir al Honorable Concejo Municipal, el expediente de la
Imagen Objetivo del plan ya citado, segun lo que establece el art? 28 OCTIES de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones y lo reglamentado en el Art? 2.1.5 de la Ordenanza General de
Urbanismo y Construccuiones.

Dicho procedimiento sefiala que el Resumen Ejecutivo y Planos de la Imagen
Objetivo, “deberdn ser aprobados por acuerdo del Concejo Municipal o del Consejo Regional, segun
se trate de un instrumento de nivel comunal o intercomunal, dentro de los 15 dias siguientes a su
recepcion. Transcurrido este plazo sin un pronunciamiento expreso, se entendera que tanto el
resumen ejecutivo como sus planos fueron aprobados”.

La documentacion prooporcionada se compone de:
e Resumen Ejecutivo de la Imagen Objetivo
e Plaimetria Imagen Objetivo prefiminar Esc. 1:7500

Se realiza la entrega de 1 ejemplar de la planimetria y el enlace en digital del Resumen Ejecutivo
para su revision.

https://drive.google.com/drive/folders/10RrX)624W5WdqqClciDpUBXG_4psExqd?usp=sharing

MPJ/MGJ/shm
Distribucién
Archivo Alcaldia
Archivo SECPLAN

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
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10.3.

Se presento al Concejo Municipal y posteriormente aprobacién del resumen aprobacion del
resumen ejecutivo y las laminas a ser expuestas en la Consulta Publica de Imagen Objetivo

al Concejo Municipal.

Sintesis de los resultados

Figura 58. Certificado de aprobacién del resumen ejecutivo y las laminas a ser
expuestas en la Consulta Publica de Imagen Objetivo al Concejo Municipal.
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Acuerdo N° 731/23: Es aprobado por unanimidad del Concejo
Municipal la imagen objetivo de Is actuslizacién del plan regulsdor de
Ia comuns de Quilldn, que considera un resumen cjecutive y plano,
preseatada por el alcalde en Sesién de Extraordinaria N°116 de fecha
28 de diclembre 2023.
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
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11. Difusion de la Consulta Publica de laImagen Objetivo del PRC

Dando cumplimiento a lo indicado en el art 28 octies de la LGUC, a partir del dia 24 de
enero hasta el 11 de marzo del 2024, se expuso en instalaciones municipales y en el
departamento de transito municipal, la propuesta de Imagen Obijetivo, en el marco de la
Actualizacion del Plan Regulador de Quillon. En ambos lugares, tal como lo exige la ley, se
puso a disposicion de la comunidad el resumen ejecutivo, plano de la Imagen Objetivo y
laminas explicativas de la propuesta; el mismo contenido también se expuso en la pagina
web municipal, junto a una capsula audiovisual de la propuesta.

11.1. Objetivo de la actividad

e Dar cumplimiento al proceso normativo de difusién de la Consulta Publica de la
Imagen Objetivo del PRC.

11.2. Metodologia, descripciéon y registro de la actividad

Al inicio fue expositiva del proceso y consultiva con respecto al resumen ejecutivo y las
laminas a ser expuestas en el proceso de Consulta Publica 10.

Figura 59. Fotografia 01 Resumen Figura 60. Fotografia 01 Laminas
Ejecutivo y Formato para ingreso de explicativas de la propuesta de Imagen
obs., proceso Art. 28 octies LGUC Objetivo, proceso Art. 28 octies LGUC

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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Figura 61. Fotografia 01 respaldo de la
Publicacién 01 del 15 de enero 2024 -

Diario Cronica de Chillan

Figura 62. Fotografia 01 respaldo de la
Publicacion 02 del 22 de enero 2024 —
Diario Cronica de Chillan

Actualidad general Actualidad general -

Tras crimen de nifa de 10 afos, Boric se Gobierno y estado de excepcion:

3ueja por comparaciones con Ecuador y debe estar s:empre en evaluacnon
|putados plden endurecer Ia segundad oot~ e s et e s ol

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Figura 63. Fotografia 01 respaldo Imagen 4 Web Municipal
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Fuente: Elaboracmn propia, (URBE 2024)

COmentanos recientes

ARGUITECTOS
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Figura 64. Respaldo Lamina 01 explicativas de la Imagen objetivo del Plan
Regulador Comunal
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Figura 65. Respaldo Lamina 02 explicativas de la Imagen objetivo del Plan
Regulador Comunal
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Figura 66. Respaldo Lamina 03 explicativas de la Imagen objetivo del Plan
Regulador Comunal
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Figura 67. Respaldo Lamina 04 explicativas de la Imagen objetivo del Plan
Regulador Comunal
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

11.3. Sintesis de los resultados

Se expuso la propuesta de Imagen Objetivo en instalaciones municipales y en la web
municipal desde el 24 de enero hasta el 11 de marzo de 2024, junto con resumen ejecutivo,
plano y laminas explicativas. Se habilitaron medios para recibir observaciones de forma
fisica y digital.
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12. Audiencias Publicas

Desde la vision de la participacion ciudadana en la planificacion urbana, las audiencias
publicas de la imagen objetivo del Plan Regulador Comunal de Quillon representan un
momento crucial y de alta significancia democratica.

Actualizacion Plan Regulador Comunal de Quillon
Miércoles 24 y jueves 25 de enero 2024

Auditorio Municipal - Municipalidad de Quillén

18:00 horas 20:30 horas

12.1. Objetivo

e Dar a conocer a la comunidad la imagen objetivo del PRC Quillén, tal como lo exige
el art. 28 de la LGUC, en el marco de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal
de Quillén.

12.2. Difusién y convocatoria

La coordinacion y convocatoria de las audiencias publicas, fue efectuada directamente por
la municipalidad, especificamente el departamento de SECPLAN, siguiendo todas las
exigencias de la ley para esta instancia.

12.3. Descripcién de la actividad

Tal como lo establece el art. 28 octies de la LGUC, se realizaron 2 audiencias publicas, la
primera el miércoles 24 de enero del 2024 y la segunda jueves 25 de enero del 2024, ambas
en el Auditorio de la Municipalidad de Quillén a las 18:30 horas. Se estim6 que hubo una
participacidon de 39 asistentes. En estas instancias se presentod y explicé la Imagen Objetivo
del PRC Quillén, donde se dan a conocer ambitos de la propuesta como:

- Limite Urbano.

- Sistema vial.

- Sistema de Espacios publicos y areas verdes.
- Sistema de centralidades y equipamiento.

- Zonas para el desarrollo habitacional mixto.

- Zonas para el desarrollo Productivo.

Después de presentar la imagen objetivo a la comunidad que participd en las audiencias
publicas, se dio espacio para responder a las preguntas e incentivar a participar con sus
inquietudes en este proceso, y que se dispone de medios formales para recibir
observaciones de forma fisica a través de formularios dispuestos en la municipalidad y en
el departamento de transito municipal y también de forma digital a través de correo
electrénico o por la pagina web. Se explica ademas que sélo las observaciones que
ingresen a través de estos medios podran ser revisadas y analizadas por el equipo técnico
consultor y el Concejo Municipal, quienes finalmente son los que aprueban cada respuesta
de las observaciones que reciba el proceso de Consulta Publica de la Imagen Objetivo.

Finalmente se destaca que estas observaciones seran respondidas de forma formal por el
concejo comunal a cada vecino, persona natural o juridica que la realice.
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Figura 68. Fotografia 01 respaldo dela  Figura 69. Fotografia 02 respaldo de la
Primera Audiencia Publica Miércoles 24 Primera Audiencia Publica Miércoles 24
de enero del 2024 de enero del 2024

o ///1///////4

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Figura 70. Fotografia 01 respaldo de la Figura 71. Fotografia 02 respaldo de la
Segunda Audiencia Publica jueves 25 de Segunda Audiencia Publica jueves 25
enero del 2024 de enero del 2024

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

12.4. Principales comentarios y observaciones recibidos durante
las audiencias publicas.

- Solicitud de un sector para instalacién de cementerio municipal

- Incorporar el acueducto en el PRC

- Preocupacién por sectores urbanos nuevos que no tienen factibilidad sanitaria

- Factibilidad de nuevas plantas sanitarias (incorporar otras)

- Requerimiento de extension de aumento del sector urbano en el nuevo PRC

- Incorporar una vision de desarrollo local

- Preocupacion por el paso de camiones de alto tonelaje en el sector urbano que
deterioran los caminos

- Preocupacion de restriccidon de ingreso de camiones al sector urbano, ya que existen
comercio que descarga mercaderia

- Problema recurrente es el agua y alcantarillado en el sector urbano

- Inquietud de incorporar y/o cambiar uso de suelo del sector urbano

- Inquietud sobre lo que conlleva que sectores rurales pasen a un sector urbano

- Preocupacion por calles que colindan con Paulino Flores y que no tienen continuidad

- Preocupacion por el cuidado de la laguna y su humedal y lo que implica la normativa
del nuevo PRC en su intervencién

- Considerar el Hito Histérico de la Batalla El Roble en el PRC

- Preocupacion del aumento de construccion de viviendas sin factibilidad sanitaria

- Considerar espacio de resguardo de la laguna en su costanera

- Preocupacion por lo que pasara con el sector de Esparraguera si se cambia uso de
suelo

URBE ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLQN,
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- Aceptacion de cambiar la densidad del suelo del sector urbano
- Preocupacion por la contaminacién de la laguna por casas aledafias

El 24 de enero de 2024 se da inicio al periodo de recepcién de observaciones de la Imagen
Objetivo, que culmind el 11 de marzo 2024.

13. Presentacion al Concejo Municipal de la Sintesis de
Observaciones Recibidas en el Proceso de Consulta Publica
Imagen Objetivo

13.1. Objetivo de la actividad

Presentar ante el Concejo Municipal las observaciones recibidas la Imagen Obijetivo, junto
a la sugerencia de respuesta técnica para su evaluacién y posterior aprobacion.

13.2. Metodologia

Esto consté de las etapas previas a la presentacion al Concejo Municipal de la Sintesis de
Observaciones Recibidas en el Proceso de Consulta Publica Imagen Obijetivo, se debieron
efectuar los pasos descritos a continuacion:

1) Recepcion y Sistematizacion: Recopilacién centralizada de observaciones en
formato estandar con numeracion unica y digitalizacion.

2) Analisis y Evaluacion Técnica: Evaluacion multidisciplinaria por temas,
considerando fundamento, pertinencia, viabilidad, impacto y concordancia
normativa, documentada en fichas.

3) Elaboracion del Informe: Estructura clara con resumen estadistico, analisis tematico,
respuestas (opcional), propuestas de modificacion (si aplica), conclusiones y
anexos, en lenguaje accesible.

4) Presentacion y Discusion: Publicacién del informe y organizacion de instancias
participativas (presentaciones publicas, mesas de trabajo opcionales, espacio
online) para responder preguntas y recibir retroalimentacion adicional.

13.3. Descripcion y registro de la actividad

En la sesién del Concejo extraordinario n°132 de la Municipalidad de Quillén, realizado el
dia 9 de abril del 2024, se presentaron las respuestas a las observaciones emitidas durante
el proceso de Consulta Publica de la Imagen Objetivo del PRC de la Comuna.

Figura 72. Fotografia de Presentacién Concejo Municipal 9 de abril del 2024
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Tabla 9. Cuadro sintesis de las Actividades de Participaciéon Etapa 3

Actividad Fecha tope Fecha programada
Entrega formal de Observaciones Imagen Segun Ley, 8 de abril 28 de marzo 2024
Objetivo al Concejo Municipal por el Alcalde 2024
Presentacion de Observaciones Imagen - Martes 2 de abril
Objetivo al Concejo Municipal 2024 (zoom)
Taller de trabajo con el Concejo Municipal - Martes 9 de abril
“Observaciones y Términos para elaborar el 2024
anteproyecto” (Presencial)
Envio de documento corregido - Martes 16 de Abril
observaciones + TEA al Concejo Municipal 2024

para revision
Pronunciamiento del Concejo Municipal IO + 30 dias desde el 28 de -
términos para elaborar el anteproyecto marzo
Segun Ley, 26 de
abril 2024
Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

13.4. Sintesis de los resultados

Durante la exposicién de las respuestas sugeridas al Concejo, respecto a las observaciones
ingresadas durante el periodo de consulta publica de la imagen objetivo ocurrieron una serie
de intervenciones las cuales se sintetizan en los siguientes puntos:

e Se solicita por parte del Concejo y el Alcalde considerar la incorporacion del Camino
Viejo a Cerro Negro dentro de la vialidad propuesta, entregando argumentos
técnicos de su inclusion o exclusion.

¢ De igual forma, se solicita considerar dentro de la propuesta la calle Los Aromos, la
cual sale de la ruta hacia nueva aldea y va hacia la poblaciéon San Francisco.

e Por proyecciones del Concejo y organizacién de emprendedores (200 personas), se
solicita considerar un terreno para instalar una feria de fomento econémico local y
turistico. Concejal Villegas menciona existencia de un terreno de 3.8 Ha que estaria
considerado para este propdsito en la entrada del Camino a Huachipato. Se les
indica traspasar la informacion a SECPLA para poder contar con informacion
territorializada a considerar, tanto del terreno en cuestion como de las vialidades
indicadas anteriormente.

e Por parte del Concejo se mencionan nuevas vialidades a considerar, indicando una
via que dote de mejor conexidn al sector La Esparraguera, y otra que conecte El
Pino con Juan Paulino Flores.

e Se indica que cementerio de Quillén estaria al maximo de su capacidad, por lo que
se solicita considerar algun sector en donde se pueda permitir la instalacion de
cementerios.

e Frente a la baja participacién durante la consulta publica de la imagen objetivo, por
parte de SECPLA se menciona que se trabajara en una estrategia diferente con el
objetivo de hacer llegar la informacién y la convocatoria a una mayor cantidad de
poblacion, intentando aumentar la participacion.
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14. Tercer Taller Organismos de Administraciéon del Estado

En dicha instancia se busca complementar y aportar visiones de organizaciones de
administracion del estado a las Alternativas de la Imagen Obijetivo.

14.1. Objetivo de la actividad

¢ Contribuir mejorar las alternativas de estructuracion expuestas las Alternativas de la
Imagen Objetivo en el Proceso de Consulta Publica Imagen Obijetivo.

14.2. Metodologia

Se efectud una breve exposiciéon del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group
(ver detalles en Anexo).

14.3. Descripciéon y registro de la actividad

Actualizacion Plan Regulador Comunal de Quillon

3 de abril del 2024

Modalidad online

10:00 horas 13.00 horas

Asistentes al TOAE

1) Laura Hernandez URBE 12) Julio Salas Letelier MDS
2) Catalina Sanchez URBE 13) Gaston Gonzalez Vialidad Nuble
3) Alvaro Arcos SECPLA 14) Cesar Ibacache Sectra
4) Alvaro Mendoza 15) Catalina Molina Canales MMA
5) Francisco Aros SENAPRED 16) Jaime Soto UGRD Municipio
NUBLE 17) Isabel Carrasco Mop
6) Kristell Zapata SECPLA 18) V. Bastias H. BBNN
7) Cristian Diaz Vialidad Nubles 19) Gonzalo Llanos
8) Jaime Zarate DRV Nuble 20) Alejandro Vasquez
9) Silvia Riquelme Seremi Minvu 21) Ekehr
Nuble 22) Valentina Villouta
10) Marcela Ulloa Seremi Minvu 23) Pricilla Andia
Nuble 24) Leonardo
)

11) Gilda Grandén SENAPRED 25) Ricardo Villa

En la instancia se inicié con la exposicion de la sintesis a la fecha del proceso de EAE, de
la elaboracion de alternativas e imagen objetivo y de lo que fue el proceso de consulta
publica (art, 28 Octies LGUC). Posteriormente se les solicita a los asistentes conteste un
cuestionario que busca validar o reorientar los criterios que han guiado la imagen objetivo,
culminando la reuniéon con comentarios de los representantes de los OAE-
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14.4. Resultados de la actividad

Gaston Gonzalez (Vialidad Nuble)

- Menciona que considera un tema flojo o que falta mas desarrollar lo referente a riesgos,
considerando que por el contexto de cambio climatico y sus dinamicas asociadas las
inundaciones debieran tender a ser menos recurrentes al haber menos precipitaciones.
Ante lo anterior, alude a la posibilidad de que el riesgo de incendio 0 sequia podrian ser
mas relevantes para la comuna. Concluye su intervencion planteada que un disefio urbano
bioclimatico podria ser mas relevante que los riesgos por inundacion y/o remocion en masa.

Jaime Soto (UGRD Municipio)

- El representante de la Unidad de Gestion del Riesgo de Desastre del municipio dio cuenta
de la necesidad de incorporar otros riesgos en los analisis del Plan y considerando que los
distintos planos de riesgo se deben incorporar en el IPT. Agregd que Quillén tiene riesgos
por eventos masivos y que desconoce si el plan de emergencias de la comuna se ver
reflejado en la propuesta.

Gilda Grandon (SENAPRED)

- Complementa lo planteado por Jaime Soto indicando que el municipio tiene 2 obligaciones
legales respecto a la elaboracion de un Plan Comunal de Reduccion del Riesgo de Desastre
y un Plan Comunal de Cambio Climatico, instrumentos los cuales deben estar en
concordancia y coordinacion.

Figura 73. Fotografia 01 de respaldo del Tercer TOAE 03-04-2024
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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Figura 74. Fotografia 02 de respaldo del Tercer TOAE 03-04-2024
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Cuestionario online OAE

En la siguiente seccion le consultaremos su parecer respecto de los distintos elementos o
sistemas que conforman la alternativa integrada. Para ello, hemos dispuesto de las
alternativas evaluadas durante el 2° Taller OAE realizado en agosto de 2023 (a modo de
apoyo) y de la alternativa integrada o Imagen Objetivo, para que pueda advertir las
diferencias y similitudes que existen entre ellas.

Figura 75. imagenes de las alternativas de estructuracion trabajas del 2do TOAE

ALTERNATIVA 1: ALTERNATIVA 2: ALTERNATIVA 3:
EJES CONECTORES NORTE - SUR EJE TURISTICO ANILLO DE INTEGRACION

A A A
Promueve la integracon norte - sur, Promueve el vinculo de la cudad con sus Define una estructura radial en torno &
vinculando s cudad a ambos lados de la aributos naturales y turisticos centro civico de la ciudad
crretera
Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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Figura 76. Imagen de aparecer la Figura 77. Imagen de aparecer la
propuesta de Limite Urbano propuesta de Sistema Vial

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

1. LIMITE URBANO:

Atendiendo los cambios que se proponen respecto del actual limite urbano, sefiale cuan de
acuerdo esta con ellos, considerando los siguientes criterios:

1. Reconocimiento de elementos fisicos relevantes dentro del territorio.
2. Proteccion de suelo con aptitud agricola.
3. Control del desarrollo en areas con caracteristicas rurales y sin cobertura sanitaria.

2. SISTEMA VIAL:

Atendiendo la propuesta de estructuracién para el sistema vial, sefiale cuan de acuerdo
esta con éste, considerando los siguientes criterios:

1. Reconocimiento de la vialidad de caracter Intercomunal.

2. Incorporacién de Bypass para el trafico pesado.

3. Anillos que incorporan los frentes urbanos de los bordes lacustres (Rio Itata, Estero
Quillén, Laguna Avendano).

4. Calle Juan Paulino Flores como eje protagonista al interior del area urbana conector
de los dos principales ejes turisticos con senderos peatonales y ciclovias.

5. Ejes que permiten el acceso a polos relevantes desde vias de caracter intercomunal.

6. Ejes secundarios que permiten distribuir los flujos hacia los sectores residenciales
sin saturar las vias de caracter intercomunal.

Figura 78. Imagen de aparecer la Figura 79. Imagen de aparecer la
propuesta de Sistema de Espacios propuesta de Sistema de
Publicos y Areas Verdes Centralidades y Equipamientos

ANDCECER ©

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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3. SISTEMA DE ESPACIOS PUBLICOS Y AREAS VERDES:

Atendiendo la propuesta de estructuracion para el sistema de espacios publicos y areas
verdes, sefiale cuan de acuerdo esta con éste, considerando los siguientes criterios:

1.

2.

Proteger y relevar los elementos de valor natural y paisajistico dentro del area
urbana.

Generar un circuito integrado que permita recorrerlo peatonalmente o en medios de
movilidad sustentable.

Aprovechar los beneficios como corredor ecosistémico y su potencial como atractivo
turistico.

4. SISTEMA DE CENTRALIDADES Y EQUIPAMIENTOS:

Atendiendo la propuesta de estructuracibn para el sistema de centralidades vy
equipamientos, sefale cuan de acuerdo esta con éste, considerando los siguientes
criterios:

Eje Juan Paulino Flores, principal elemento estructurante del sistema de
centralidades y equipamientos.

El damero fundacional se mantiene como el casco central y patrimonial.

Frente urbano de Laguna Avendario y Estero Quillébn con equipamiento y comercio
asociado a turismo.

Av. Bernardo O’Higgins corredor de equipamientos, apoyo del sector comercial en
calle Cayumanqui.

Actividad comercial — productiva, esta se concentra en ejes de caracter
intercomunal, al norte sobre la ruta N-66 y al sur sobre la ruta N-86.

Centralidades deportivas y recreativas complementan el sistema de areas verdes.
Al oriente y sur de la Laguna Avendafo, se proponen centralidades de
equipamientos y servicios.

Reconocimiento y propuesta de lugares para infraestructura sanitaria

Figura 80. Imagen de aparecer la propuesta de Sistema de Centralidades y
Equipamientos

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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5. DESARROLLO HABITACIONAL MIXTO:

Atendiendo la propuesta de estructuracion para el desarrollo habitacional mixto, sefale
cuan de acuerdo esta con éste, considerando los siguientes criterios:

1. Extension de limite urbano norte y sur para incorporar area que pueda albergar
poblacion, en sectores con mayor posibilidad de tener redes sanitarias y
reconociendo patrones de desarrollo actuales.

2. Se reconocen densidades del territorio.

Se protege la densidad en el sector central de la ciudad.

4. Sectores de caracteristicas rurales se mantienen con baja densidad para controlar
el desarrollo y fomentar la actividad agro-turistica.

w

Considerando los factores criticos de decisiony sus respectivos criterios de
evaluacion, identifique los principales riesgos y oportunidades que advierte, en caso de que
esta alternativa se desarrolle como Anteproyecto del PRC de Quillén.

Figura 81. Imagen del Factor Critico de Decision N°1 del EAE.

iteri Evaluacién:
* Crecimiento poblacional en dreas urbanas y
zonas rurales.

* Infraestructura de Saneamiento
* Infraestructura de Transporte

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Figura 82. Imagen del Factor Critico de Decision N°2 del EAE.

Factor Critico de Decisién N22:
“Puesta en valor de los servicios Criterios de Evaluacién:

R EE T Tt LR PR © Presencia de Servidios Ecosistémicos
T BT T EE T O E T @ Resiliencia: Cambio Climatico
urbana®

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

RIESGOS FCD 1:
A continuacion, sefale los riesgos que advierte, considerando los criterios de evaluacién
OPORTUNIDADES FCD 1:

A continuacion, sefale las oportunidades que advierte, considerando los criterios de
evaluacion
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VIilEtapa 3: Anteproyecto

La participacion ciudadana es el cimiento sobre el cual se construye un instrumento de
planificacion urbana legitimo, pertinente y sostenible, no es solo un requisito normativo o
un ejercicio protocolar. Al involucrar a los habitantes, organizaciones sociales, actores
econdmicos y demas partes interesadas desde las etapas iniciales o previas del disefio del
anteproyecto, se logra una comprension profunda y contextualizada de las necesidades,
aspiraciones, desafios y potencialidades especificas de la comuna de Quillén. Este
conocimiento local, a menudo tacito y dificil de capturar mediante estudios técnicos
aislados, enriquece el proceso de toma de decisiones y contribuye a la elaboracion de la
actualizacién de un Plan Regulador Comunal que realmente responda a la realidad del
territorio y de su gente.

1. Focus Group Nifos, Nifias y adolescentes

1.1. Objetivo de la actividad

e Presentar anteproyecto a Ninos, Nifias y Adolescentes de la comuna de Quillén
e Rescatar observaciones y valorizar los distintos sistemas que componen en
Anteproyecto.

1.2. Metodologia

Después de una presentacion sobre los avances del estudio y de Anteproyecto del Plan
regulador Comunal a través de un Power Point, se trabajé con los asistentes en el poder
valorizar los distintos sistemas que lo componen.

- Limite urbano

- Sistema vial

- Areas verdes

- Equipamiento

- Zona residencial

- Actividad Productiva

- Infraestructura sanitaria

Ademas de poder dar su opinion sobre lo presentado, plasmandolo en una planimetria del
Anteproyecto.

1.3. Descripcion y registro de la actividad

La actividad fue realizada el martes 6 de agosto el 2024, a las 10.00 horas, en la Escuela
Amanda Chavez, donde asistieron nifios, nifas y jovenes de diferentes establecimientos
educacionales de la comuna, y pudieron conocer y dar su opinion al Anteproyecto del PRC
de Quillon.
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Figura 83. Fotografia 01 Tercer Focus Figura 84. Fotografia 02 Tercer Focus
Group Ninos, Nifas y Adolescentes de 06- Group Nifios, Nifias y Adolescentes de
08-2024 06-08-2024

()
Ly '1

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

1.4. Sintesis de los resultados

El Tercer Focus Group de Nifios, Nifias y Adolescentes fue realizado el 6 de agosto de 2024
a las 10:00 horas en la Escuela Amanda Chavez, conté con 26 participantes. Este focus
group busco recoger las valoraciones de los nifios sobre el anteproyecto y sus valoraciones.

Figura 85. Fotografia respaldo Valorizacién Figura 86. Fotografia respaldo
segun Sistemas del Anteproyecto Valorizacién segun Sistemas del
preliminar del Focus Group NNA del 06-08- Anteproyecto preliminar del Focus
2024, Hoja 1 de 2 Group NNA del 06-08-2024, Hoja 2 de 2

N'Meswi_gl  Foche: Ghogl ALY

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

La actividad se realizé de forma normal, con estas actividades se pudo tener la visién de
los nifios que habitan la comuna, ya que su opinién era importante porque ellos tienen una
mirada diferente respecto a su territorio.
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2. Conversatorio Indigena

2.1. Objetivo de la actividad

e Presentar anteproyecto a integrantes de la Comunidad Indigena de la comuna de
Quillén

e Rescatar observaciones y valorizar los distintos sistemas que componen en
Anteproyecto

2.2. Metodologia

Se efectud una breve exposicidon del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Trawin o
conversatorio, Mapa social (ver detalles en Anexo).

2.3. Descripcion y registro de la actividad

Actividad realizada en martes 06 de agosto de 2024, en el Cendyr Nautico de la comuna,
donde participaron integrantes de la comunidad Indigena de la Comuna de Quillén, en esta
instancia se les present6 el anteproyecto del PRC de la comuna.

Figura 87. Fotografia 01 Segundo Figura 88. Fotografia 02 Segundo
Conversatorio Indigena del 06-08-2024 Conversatorio Indigena del 06-08-2024

\ .

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

2.4. Sintesis de los resultados

Celebrado el 6 de agosto de 2024 a las 15:30 horas en el Cendyr Nautico, Quillén, conté
con 14 participantes. Este conversatorio continu6 el didlogo con la comunidad Indigena
sobre el anteproyecto.

El taller de trabajo se inicia con la toma de acuerdo sobre la manera de funcionar en la
reunion, se acuerda tomar una foto final y algunas del proceso, no se firma asistencia, solo
se envia acta a la presidenta. Participan 8 Mujeres o Lamien y un hombre o Pefii, 4
representantes de la consultora y 4 de la Municipalidad. Luego de ello, se mostré un video
o capsula explicativa sobre que es un plan regulador, posteriormente llevé a cabo una
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presentaciéon por parte de la consultora URBE, donde se explica el anteproyecto por
sistemas: sistema vial, zonas de equipamientos y servicios, zonas residenciales, zonas de
infraestructura y sistema publico y areas verdes. De esta forma se revisa de forma detallada
la propuesta y a la vez se responden consultas que van surgiendo de los presentes.

1) Se comenta que, para la cosmovision Mapuche, la relacion de proteccion de la
naturaleza, el espiritu del agua es vital para el desarrollo del territorio y su gente.

2) Se encuentran de acuerdo con la propuesta expuesta al sistema vial

3) Se observa que se requiere en la zona de equipamiento, destinar algo para al ambito
cultural, para poder destinar un espacio para el Centro Cultural con mas de 3 pisos.

4) Los asistentes se encuentran de acuerdo que la zona actual donde se encuentra el
Polideportivo se ubique un terminal, el mercado y/o espacio cultural.

5) La zona de la Plaza debiese considerar la habilitacion de quioscos de verduras y
venta de artesanias (como en la comuna de Pinto).

6) Es importante rescatar el tema patrimonial, espacios donde se guarden las
tradiciones como lo es la feria.

7) En la zona residencial mixta, como en la poblacién Tennessee donde o existe
alcantarillado, es como vivir en los 60s.

8) Actualmente se estd matando la Laguna, como cuerpo de agua, donde no existe
alcantarillado.

9) Es importante dejar estipulado zonas donde se puedan instalar plantas de
tratamiento de aguas servidas para el futuro. Asi como para el borde de la laguna,
dejar alguna norma que le proteja.

10) La cultura del pueblo mapuche respeta y valora el wekin o mahida, espiritu o energia
del agua. El escuchar y sentir las cosas es parte e3l pueblo mapuche. Con ESSBIO
no se da el dialogo respetuoso. La falta de didlogo respetuoso ha danado a
generaciones, por temas de las normas.

11) Otro tema es la gestion de poda, se pueden correr muchos riesgos por ellos, en
verano e invierno.

12) El sector de Palermo para incorporar la conexién detras de la iglesia, como anillo
interior de acceso al centro.

13) Dejar una zona cultural, en la zona del gimnasio dejar la zona Cultural.

14) También dejar zonas para destinar el transporte publico, con énfasis en el
subvencionado y rural. También dejar zonas de vivienda con interés publico es
importante para la comuna.

15) Dejar fuera el tema industrial de la zona productiva estero peluca y colegio quillén.

16) Otra opinidn, es que el limite urbano deberia ser mas pequeno para darle mayor
valor a la ruralidad, para tener un estilo de vida tranquilo.
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3. Tercera Jornada Concejo Municipal

3.1. Objetivo de la actividad

e Presentar anteproyecto al Concejo Municipal de la comuna de Quillén
o Rescatar observaciones y valorizar los distintos sistemas que componen en
Anteproyecto

3.2. Metodologia

Se efectud una breve exposicidon del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Trawin o
conversatorio, Mapa social (ver detalles en Anexo).

3.3. Descripcién y registro de la actividad

Llevado a cabo el 7 de agosto de 2024 a las 11:00 horas en el Salén Concejo Municipal de
Quillén, conté con 5 participantes. Este taller permitié al Concejo analizar y valorar el
anteproyecto.

Figura 89. Fotografia 01 Taller Concejo Figura 90. Fotografia 02 Taller Concejo
Municipal 07-08-2024 Municipal 07-08-2024

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

3.4. Sintesis de los resultados

Se presentd el anteproyecto al Concejo Municipal, se rescataron observaciones y se
valorizaron los sistemas. Se analizaron temas como la instalacion de terminal y feria,
densidades, corredores de equipamiento, desarrollo de condominios, ampliacion de calles
y zonas para recinto ferial y centro cultural.
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4. Cuarta Instancia de Participacion Ampliada

Las Instancia de Participacion Ciudadana Ampliada buscan llegar a todos los grupos y
habitantes de la comuna, es decir, todas aquellas organizaciones territoriales y
organizaciones funcionales.

4.1. Objetivo de la actividad

e Presentar anteproyecto a los habitantes de la comuna de Quillén
o Rescatar observaciones y valorizar los distintos sistemas que componen en
Anteproyecto

4.2. Metodologia

Tras una presentacion concisa del estudio, sus objetivos y la relevancia de integrar las
visiones de los distintos actores mediante Focus Group, Mapa Social y priorizacion (con
detalles en anexo), la jornada se centré en la valoracion estructurada de los sistemas
propuestos en el Anteproyecto.

La metodologia principal consisti6 en que los participantes, después de la ronda de
preguntas, emitieran una evaluacion cuantitativa individual utilizando una escala de 1 a7
para cada uno de los siguientes elementos: limite urbano, sistema vial, areas verdes,
equipamiento, zona residencial, actividad productiva e infraestructura sanitaria. Esta
votacion reflejo la percepcidn y el juicio de valor de los asistentes sobre cada componente
del plan.

En sintesis, esta instancia buscé canalizar las opiniones de los grupos de interés hacia una
evaluacién comparativa y priorizada de los elementos constitutivos del Anteproyecto del
PRC, combinando la informacién técnica con la expresion individual de preferencias para
fundamentar las decisiones de planificacion.

4.3. Descripcién y registro de la actividad

Presentacion de anteproyecto y trabajo en tres grupos para recibir observaciones,
comentarios y sugerencias. Se presento el anteproyecto a los habitantes de la comuna, se
rescataron observaciones y se valorizaron los sistemas.

Figura 91. Pancarta de difusion Taller Figura 92. Pancarta de difusion Taller de
de Participacion Ampliada aledano a Participacion Ampliada aledaino a la Oficina
la Municipalidad de Adulto Mayor

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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Figura 93. Fotografia 01 Fotografia Taller =~ Figura 94. Fotografia 02 Fotografia Taller
de Participacion Ampliada 07-08-2024 de Participacion Ampliada 07-08-2024

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

4.4. Sintesis de los resultados

Tercer Taller de Participacion Ampliada: Realizado el 7 de agosto de 2024 a las 18:30 horas
en la Biblioteca Municipal, contd con 47 participantes. Esta IPA buscé recoger las opiniones
de la comunidad general sobre el anteproyecto. Se presenté el anteproyecto a los
habitantes de la comuna, se rescataron observaciones y se valorizaron los sistemas.

5. Tercera Jornada Equipo Municipal

5.1. Objetivo de la actividad

¢ Presentar anteproyecto al Equipo Municipal de la comuna de Quillén.
e Rescatar observaciones y valorizar los distintos sistemas que componen en
Anteproyecto.

5.2. Metodologia

Esta jornada se estructurd para transitar desde la presentacion informativa hacia la
elicitacion estructurada de las valoraciones de los participantes sobre los componentes
fundamentales del Anteproyecto. Tras una exposicion sucinta del estudio, sus metas y la
importancia de incorporar las diversas perspectivas a través de Focus Group, Mapa Social
y priorizacion (detallados en anexo), la actividad central consisti6 en una evaluacion
individual y cuantitativa.

Mediante una escala de valoracion de 1 a 7, los asistentes emitieron sus juicios de valor y
percepciones sobre cada uno de los sistemas propuestos: limite urbano, sistema vial, areas
verdes, equipamiento, zona residencial, actividad productiva e infraestructura sanitaria.
Esta metodologia de votacion permitié cuantificar las preferencias y preocupaciones de los
participantes respecto a los distintos elementos del futuro plan.

5.3. Descripcion y registro de la actividad

Celebrado el 8 de agosto de 2024 a las 10:00 horas en el Salén Concejo Municipal de
Quillén, contd con 10 participantes. Este taller permitié al equipo municipal realizar una
revision técnica del anteproyecto.
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Figura 95. Fotografia 01 de la Tercera Figura 96. Fotografia 01 de la Tercera
Jornada Equipo Municipal 08-08-2024 Jornada Equipo Municipal 08-08-2024

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

5.4. Sintesis de los resultados

Se presentd el anteproyecto al Equipo Municipal, se rescataron observaciones y se
valorizaron los sistemas.

6. Tercer Focus Group sector productivo

Dicha instancia buscé indagar sobre las percepciones que los representantes del sector
productivo tuvieron sobre la propuesta de Anteproyecto del PRC de Quillén.

6.1. Objetivo de la actividad

e Presentar anteproyecto al Sector Productivo de la comuna de Quillon.
e Rescatar observaciones y valorizar los distintos sistemas que componen en
Anteproyecto

6.2. Metodologia

Esta jornada se estructurd para transitar desde la presentacion informativa hacia la
elicitacidon estructurada de las valoraciones de los participantes sobre los componentes
fundamentales del Anteproyecto. Tras una exposicion sucinta del estudio, sus metas y la
importancia de incorporar las diversas perspectivas a través de Focus Group, Mapa Social
y priorizacion (detallados en anexo), la actividad central consisti6 en una evaluacién
individual y cuantitativa.

Mediante una escala de valoracion de 1 a 7, los asistentes emitieron sus juicios de valor y
percepciones sobre cada uno de los sistemas propuestos: limite urbano, sistema vial, areas
verdes, equipamiento, zona residencial, actividad productiva e infraestructura sanitaria.
Esta metodologia de votacion permitié cuantificar las preferencias y preocupaciones de los
participantes respecto a los distintos elementos del futuro plan.
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6.3. Descripciéon y registro de la actividad

El Tercer Focus Group para el sector productivo se ejecutd el 8 de agosto de 2024 a las
15:10 horas en la Biblioteca Municipal, conté con 8 participantes. Este focus group buscé
recoger las valoraciones del sector productivo sobre el anteproyecto.

Figura 97. Fotografia 01 del Focus Figura 98. Fotografia 02 del Focus
Group Sector Productivo 08-08-2024 Group Sector Productivo 08-08-2024

oy

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

6.4. Sintesis de los resultados

Se presentd el anteproyecto al sector productivo, se rescataron observaciones y se
valorizaron los sistemas.

7. Tercera Consulta de Opinion online

Las Consultas de opinion son aquel proceso por medio del cual se comunica e incorpora a
la ciudadania en la consulta, opinidn, aporte u observacion en este caso en el Plan
Regulados Comunal, no es representativa de la poblaciéon sino de quienes responde
voluntariamente.

7.1. Objetivo de la actividad

e Rescatar observaciones y valorizar los distintos sistemas que componen en
Anteproyecto preliminar del Plan Regulador Comuna.

7.2. Metodologia, descripciéon y registro de la actividad

Se desarrolld desde el 5 de agosto de 2024 de forma online, extendiéndose hasta el 22 de
agosto. Se obtuvieron 24 respuestas. Esta consulta buscé recoger la valoracién online de
la comunidad sobre el anteproyecto.

El cuestionario digital abierto, complementario a la participacion territorial, tuvo como
finalidad recabar las opiniones y percepciones de los habitantes y personas interesadas
respecto de la situacion actual de la comuna y sus sectores. Esta herramienta es de caracter
es cuantitativa y representativo solo a los casos, estructurada en base a preguntas abiertas
y cerradas respecto de atributos valorados y principales problemas. No corresponde a una
encuesta estadisticamente representativa, y, por lo mismo, no busca una extrapolacién de
tendencias a la poblacidon habitante en general. La informacion recabada a través de este
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cuestionario es util para enriquecer la identificacion de elementos diagndsticos,
independiente de la cantidad de respuestas obtenidas.

La difusién y convocatoria fue realizado directamente por los profesionales de la I.
Municipalidad de Quillén, expuesto a través de las RRSS de la Municipalidad.

Figura 99. Respaldo de difusion de la Figura 100. Respaldo de difusién del
Consulta de Opinién en RRSS Municipales Video explicativos de la Consulta de
06-08-2024 Opinion en RRSS 06-08-2024

< MUNICIPALIDADDEQUILLON

Publicaciones & Publicaciones

¥ municipalidaddequillon

municipalidaddequillon
1 municipalidaddequillon + Audio original
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QUILLON
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municipalidaddequillon @ Revisa en el siguiente video,
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

7.3. Sintesis de los resultados

Se consultd a la ciudadania sobre la valoracién de los distintos sistemas del anteproyecto
preliminar. Se observaron valoraciones desfavorables en general para el limite urbano sur
y oeste, vialidad, areas verdes, centralidades y equipamientos, infraestructura sanitaria y
zonas habitacionales mixtas. Se recibieron comentarios sobre el limite urbano, sistema vial,
areas verdes, riesgo de inundacion, sector productivo y altura de edificaciones.

De un total de 25 respuestas emitidas en a Consulta de Opinidon sobre a propuesta
preliminar de ante un 58% fueron mujeres, y las personas que respondieron son personas
sobre los 50 afios.

Se reitera que el presente analisis no es representativo a toda la poblacion, sino que se
describe estadisticamente respecto a las 25 personas que respondieron la consulta de
opinion de forma voluntaria.
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8. Jornada ajustes con Taller del Equipo Municipal

8.1. Objetivo de la actividad

e Revisar y sintetizar los elementos clave tratados en la reunion de conclusion del
anteproyecto del Plan Regulador Comunal de Quillén, con especial énfasis en los
aspectos derivados de la participacién ciudadana y las implicaciones para la misma
en las etapas venideras.

8.2. Metodologia

Se efectud una breve exposiciéon del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group y
Mapa social (ver detalles en Anexo).

8.3. Descripcién y registro de la actividad

Se realizo la actividad el 04 de febrero de 2025, salén del Consejo Municipal desde las
15:30 a las 16:50 horas.

El taller se inicié con la presentacion del Anteproyecto, enfatizando su caracter de propuesta
final sujeta a los ultimos ajustes previos a la Consulta Publica. La dinamica central consistio
en una revisién exhaustiva de la propuesta de ordenanza, abordando una amplia gama de
temas a través de la discusion y el didlogo entre el equipo consultor, el equipo municipal y
representantes de la comunidad y propietarios.

Figura 101. Fotografia 01 de la Jornada Figura 102. Fotografia 01 de la Jornada
ajustes con Equipo Municipal Etapa 3  ajustes con Equipo Municipal Etapa 3
04-02-2025 04-02-2025

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2025)
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Figura 103. Fotografia 03 de la Jornada Figura 104. Fotografia 04 de la Jornada
ajustes con Equipo Municipal Etapa 3  ajustes con Equipo Municipal Etapa 3
04-02-2025 04-02-2025

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2025)

8.4. Sintesis de los resultados

Los principales puntos de discusion incluyeron:

Inclusion y Zonificacion de Nucleos Urbanos: Se debatié la exclusién de Cerro Negro
y la reclasificacion de zonas urbanas a rurales, generando preocupacion por los
derechos de propiedad. Se contrast6 el analisis técnico municipal con la realidad de
un nucleo urbano con servicios y potencial de expansion, asi como las posibles
implicaciones socioeconémicas para los residentes.

Definicion de Limites Urbanos: Se abordé la falta de claridad del plan vigente y cémo
la propuesta busca delimitar de manera precisa utilizando la vialidad estructural y
elementos naturales, mencionando ajustes especificos en esteros y rios.

Imagen Objetivo y Potenciacion de Zonas: Se discutio la vision de futuro de Quillon,
destacando la articulacion de la Laguna Avendafo y el estero Coyanco, la
revitalizacion del centro y la potenciacion de subcentros como Las Camelias y Las
Dunas.

Areas de Riesgo: Se enfatizé la necesidad de verificar y profundizar la identificacion
de zonas de riesgo, especialmente de inundacion, reconociendo la complejidad de
equilibrar las restricciones con los intereses de los propietarios.

Vialidad: Se revisaron las vias existentes y proyectadas, incluyendo su
reordenamiento y eliminacion de vias no viables. Se discutieron casos puntuales de
vialidades no reconocidas y servidumbres informales, asi como la necesidad de
mejorar las salidas viales y considerar propuestas de bypass.

Norma Urbanistica y Zonificacion: Se detallaron aspectos como densidad, division
predial, vivienda social y equipamiento, asi como la regulacién de antejardines y
estacionamientos. Surgieron inquietudes sobre la compatibilidad de usos de suelo
y la necesidad de zonas productivas y de servicio, ademas de la altura maxima de
edificacion.

Infraestructura Sanitaria y Energética: Se analizé la capacidad de la infraestructura
existente y la necesidad de prever zonas para futuras instalaciones, explorando la
inclusion de infraestructura energética en la planificacion.

Participacién Ciudadana y Fundamentos de la Propuesta: Se reforzé el caracter
participativo del proceso, destacando las diversas instancias de consulta y la base
técnica que sustenta las decisiones, reconociendo la participacién de algunos
miembros de la comunidad.

Casos Especificos y Problematicas Puntuales: Se discutieron situaciones
particulares de propietarios afectados por cambios en la zonificacion, la
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problematica de loteos irregulares, la regulacion de vias no formalizadas y las
implicaciones del humedal urbano de la Laguna Avendafio, asi como el impacto del
trafico de camiones.

Los aportes del equipo municipal resaltaron la preocupacion por la exclusion de Cerro
Negro, la necesidad de precision en los limites urbanos y la consideracion de casos
especificos de vialidades. Se valoro el conocimiento del territorio y las problematicas locales
aportado por la comunidad y los propietarios, asi como la influencia de las respuestas de
factibilidad de ESSBIO en la zonificacion sanitaria y la necesidad de considerar la
infraestructura energética.

Finalmente, se identificaron observaciones y comentarios clave para ajustar la propuesta,
incluyendo la inclusion de infraestructura energética en la zonificacion, la revisién de la
zonificacion en el borde de la Laguna Avendafo considerando aspectos sanitarios y la
ordenanza del humedal, y la realizacion del estudio vial. Se acord6 sostener una reunién
exclusiva con el Concejo Municipal para presentar la propuesta ajustada.

9. Jornada presentacion Final con el Concejo Municipal

En la subetapa etapa 3.2 correspondiente a la conclusion del anteproyecto se efectia una
Jornada presentacion Final con el Concejo Municipal.

9.1. Objetivo de la actividad

o Revisar y sintetizar los elementos clave tratados en la reunién de conclusién del
anteproyecto del Plan Regulador Comunal de Quillén, con especial énfasis en los
aspectos derivados de la participacién ciudadana y las implicaciones para la misma
en las etapas venideras.

9.2. Metodologia

Se efectud una breve exposicidon del estudio, su propésito y la importancia de obtener las
perspectivas de los diversos grupos de interés mediante la metodologia de Focus Group y
Mapa social (ver detalles en Anexo).

9.3. Descripcion y registro de la actividad

Se realiz6 la actividad el 04 de marzo de 2025, en sesion ordinaria de Concejo en el salon
del Consejo Municipal desde las 15:20 a las 16:55 horas.

El taller se inicié con la presentacion final de la propuesta de Anteproyecto, sujeta a los
ultimos ajustes previos a la Consulta Publica del Anteproyecto. Se realizdé una revision
profunda de la propuesta de ordenanza, abriendo la discusion y el dialogo entre el equipo
consultor, el equipo municipal y representantes del Concejo Municipal.
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Figura 105. Fotografia Figura 106. Fotografia Presentacion al
Presentacion al Concejo Municipal Concejo Municipal 04-03-2025
04-03-2025

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2025)

9.4. Sintesis de los resultados

Se desarrollaron los siguientes puntos centrales en dicha reunion, los cuales son:

Cambios en la Zonificacion y Derechos Adquiridos: La discusion sobre la
reclasificacion de terrenos (de urbano a rural y viceversa) subraya la necesidad de
comunicar claramente el principio de no retroactividad del Plan Regulador,
asegurando a los propietarios que sus derechos adquiridos no se veran afectados
por la nueva normativa.

Fomento de Usos de Suelo Mixtos: La propuesta de promover usos de suelo mixtos
emerge como una estrategia para evitar la segregacion funcional y fomentar la
vitalidad del comercio local, contribuyendo a barrios mas integrados y resilientes.
Gestion Transparente de Observaciones Ciudadanas: El énfasis en el proceso de
recepcion y respuesta a las observaciones ciudadanas es fundamental. Se destaca
la importancia de una comunicacion bidireccional efectiva, informando a los vecinos
sobre las razones técnicas detras de la aceptacion o el rechazo de sus propuestas,
reforzando que el rechazo no invalida la legitimidad del proceso participativo.
Criterios para la Expansion Urbana y Proteccién del Suelo Agricola: La decisién de
limitar la expansion urbana considerando el valor del suelo agricola y priorizando
limites naturales como el canal Quillébn debe ser sustentada con argumentos
técnicos solidos y comunicada claramente, explicando los beneficios de esta
estrategia para la sostenibilidad y la identidad local.

Desafios de la Densificacion en Terrenos Angostos: La problematica de la
densificaciéon en terrenos con dimensiones particulares requiere un analisis
detallado para evitar impactos negativos en la calidad de vida y la armonia del tejido
urbano, buscando soluciones normativas que consideren estas especificidades.
Delimitaciéon del Rol del PRC frente a las Tomas: Es crucial clarificar que el Plan
Regulador no es el instrumento adecuado para abordar la complejidad de las tomas
de terreno, sugiriendo la necesidad de acciones coordinadas con otras instituciones
y politicas publicas para una solucion integral.

Monitoreo del Incremento de Permisos de Construccion: La advertencia sobre el
aumento de solicitudes de permisos de construccion ante la inminente aprobacion
del PRC demanda una gestion eficiente y transparente por parte de la Direccion de
Obras Municipales, asegurando el cumplimiento de la normativa vigente durante
este periodo de transicion.
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Fundamentacion Técnica y Comunicacion Efectiva: La transparencia y la
justificacién técnica de todas las decisiones del PRC son pilares fundamentales para
la credibilidad del proceso. Es esencial comunicar de manera clara y accesible los
razonamientos técnicos que respaldan la normativa propuesta.

o Respuesta Individualizada y Justificada a las Observaciones: El proceso de
respuesta a las observaciones ciudadanas debe ser individualizado y debidamente
justificado, demostrando un compromiso real con la escucha activa y la
consideracion seria de las inquietudes de la comunidad.

e Evaluacién de Impactos Sociales y Equidad: Se subraya la necesidad de evaluar
proactivamente como los cambios en el PRC afectaran a los diferentes grupos de la
comunidad, con especial atencion a las poblaciones vulnerables, buscando
asegurar un desarrollo urbano equitativo e inclusivo.

¢ Enfoque Multidisciplinario para Soluciones Complejas: Finalmente, se reconoce que

el PRC es una herramienta importante, pero no la Unica. Para abordar problemas

complejos como las tomas de terreno, se requiere una estrategia integral y

coordinada con otras instituciones y politicas publicas a nivel local, regional y

nacional.

VIl ETAPA 4.1 APROBACION MUNICIPAL: CONSULTA
PUBLICA DEL ANTEPROYECTO

El capitulo corresponde a la etapa 4.1 del estudio, denominada Aprobacion Municipal, y
tiene por objeto dar cuenta del proceso de Consulta Publica del Anteproyecto, llevado a
cabo conforme a lo establecido en el articulo 43 de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones (LGUC) y el articulo 2.1.11 de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones (OGUC), asi como en el marco del proceso de Evaluacion Ambiental
Estratégica (EAE) regulado por el Reglamento DS N°32 del afio 2015.

La Consulta Publica del Anteproyecto representa la instancia formal y reglamentaria a
través de la cual la comunidad, las organizaciones territoriales y demas actores
involucrados tienen la oportunidad de conocer la propuesta normativa del Plan Regulador
Comunal y formular observaciones fundadas que deben ser consideradas y respondidas
por el Concejo Municipal antes de su aprobacion.

El proceso se desarrolld entre enero y junio de 2026, incluyendo Audiencias Publicas,
exposicion presencial y digital del Anteproyecto e Informe Ambiental, un periodo formal de
recepcion de observaciones de forma presencial por oficina de partes y digital a través de
la web municipal, y la posterior sistematizacion y presentacién de dichas observaciones
junto a la sugerencia de respuesta técnica realizada por el consultor al Concejo Municipal
para su pronunciamiento.

1. CONSULTA PUBLICA DEL PLAN

Se presenta a continuacién, un cuadro sintesis sobre las actividades efectuadas, que
abordan el proceso de la consulta.

Tabla 10. Cuadro sintesis proceso de Consulta del Plan

1) Presentaciéon Presentacién Sala Concejo Municipal, Quillon.
del Presentacién formal del Anteproyecto del

Anteproyecto en sesion A . L
Anteproyecto al de Concejo Ordinario — 13-01-2026  PRC ante el Concejo Municipal para

Concejo o o inicio de tramitacion. Acuerdo de Concejo
inicio tramitacion Art. 43
Municipal : para inicio de Consulta Publica.
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2) Consulta
Publica
Anteproyecto

3) Informe de
Observaciones

Aprobacion de Inicio de la
Consulta del Plan

1era Convocatoria al
Periodo de Exposicion
Recepcion de
Observaciones y
Audiencias Publicas.

2da Convocatoria a la
Audiencias Publicas.

Audiencia Publica
Anteproyecto definitivo
Art. 43y EAE

Exposicion Publica del
Anteproyecto + Informe
Ambiental EAE (web y
fisico)

Recepcion de
observaciones de la
comunidad Art. 43 y EAE

Sistematizacion y analisis
de observaciones
recibidas para presentar
al Concejo Municipal

Presentacioén al Concejo
de las observaciones
sistematizadas

Aprobacion de informe de
respuestas de
observaciones al plan y
Anteproyecto corregido

13-01-2026

13-01-2026

20-01-2026

21-01-2026

22-01-2026
al 20-02-
2026

21-02-2026
al 22-03-
2026

23-03-2026
al 06-04-
2026

07-04-2026

02-06-2026

Sala Concejo Municipal, Quillon.

Difusioén publica: publicacién en sitio web
www.quillon.cl, diario “La Crénica
Chillan”, envio de cartas a organizaciones
territoriales.

Difusién publica: publicacion en sitio web
www.quillon.cl, diario “La Croénica
Chillan”.

Salén Diego Portales, Municipalidad de
Quillén. Asistieron 20 personas.
Presentacion del Anteproyecto PRC. Se
respondieron consultas sobre el
contenido de la presentacion.

Sitio web www.quillon.cl + Municipalidad
de Quillén (formato fisico).

Publicacion y exposicion por 30 dias (Art.
43 LGUC) del Anteproyecto.
Simultaneamente, exposicion del Informe
Ambiental EAE por 30 dias habiles (DS
N°32/2015).

Oficina de Partes Municipal + Formulario
web www.quillon.cl. Periodo de 30 dias
para recepcion formal de observaciones.
Se recibieron 46 ingresos fisicos y 41
ingresos online, totalizando 87 ingresos y
115 observaciones.

Sistematizacion de las observaciones
recibidas, clasificadas en 17 tematicas.
Elaboracién de respuestas sugeridas por
el equipo consultor.

Sala Concejo Municipal, Quillén
Presentacion al alcalde y Concejo
Municipal del informe de observaciones,
sintesis por tematica y respuestas
sugeridas para pronunciamiento del
Concejo.

Sala Concejo Municipal, Quillén
Aprobacion del Anteproyecto por parte
del Concejo Municipal.

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026)

La figura siguiente, resume el proceso de participacion de la Consulta Publica de

Anteproyecto.

Figura 107. Diagrama representacion de proceso de Consulta Publica del Plan
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Fuente: Elaboracion propia a partir de trabajo coordinado con la Municipalidad de Quillon, (URBE, 2026)
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1.1 Presentacion Anteproyecto en sesién de Concejo Ordinario
de la Municipalidad de Quillédn — inicio tramitaciéon Art. 43
LGUC

La presentacion del plan se realizd en sesion ordinaria del Concejo Municipal de Quillon, a
cargo del equipo consultor URBE Arquitectos y el Asesor Urbanista de SECPLAN.

La presentacion se efectud el martes 13 de enero de 2026 en la Sala del Concejo Municipal
de Quillén. El equipo consultor expuso los contenidos fundamentales del Anteproyecto:
limite urbano propuesto, zonificacion, normas urbanisticas, vialidad estructurante y areas
de valor ambiental. EI Concejo Municipal, en ejercicio de sus facultades, acordé dar inicio
al proceso de Consulta Publica del plan conforme al articulo 43 de la LGUC, habilitando la
convocatoria a la Audiencia Publica. A partir del hecho anterior, se instruy6 el inicio de la
convocatoria a través de los medios de difusion reglamentarios.

En sesion ordinaria N° 54 del dia martes 13 de enero de 2026, en el Concejo Municipal se
aprobdé por unanimidad del Concejo _municipal, segun acuerdo N° 328/26 someter a
participacién ciudadana el Anteproyecto de la actualizaciéon del Plan Regulador Comunal
de Quillén (PRC).

1.2 Convocatorias a Audiencia Publica y envié de Cartas
Certificadas.

La primera convocatoria se realizé el dia 13 de enero de 2026, a través de los medios
indicados en la ley, prensa escrita, web municipal y radio local. Paralelamente, se efectué
el envio de cartas a las organizaciones territoriales legalmente constituidas de la comuna
(ver anexos).

La segunda convocatoria se publicé el dia 20 de enero de 2026, a través de los mismos
medios, reforzando la difusion en las redes sociales municipales, previa a la realizacion de
la Audiencia Publica del 21 de enero de 2026.

Se agrega a continuacién respaldo de las convocatorias en los distintos medios:

a) Publicacion en el sitio web oficial de la Municipalidad de Quillén (www.quillon.cl) y
Redes Sociales de la Municipalidad;

b) Aviso en diario de circulacion regional, La Cénica de Chillan;

¢) Envio de Cartas Certificadas a organizaciones territoriales legalmente constituidas
con domicilio en la comuna. (Respaldo en anexo VI.5)

d) Avisos de difusion radial.

e) Publicacion de afiches informativos.

URBE ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLQN,
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Figura 108. Respaldo sitio web de la Municipalidad donde se difunde la Consulta Publica de
Anteproyecto del PRC del 13-01-2026
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Chartas «Mater Class « Ruedis de Megecios ®
e, _ BECA DEPORTIVA PREUNIVERSITARIO
< Artesamis + Jomgon Infantiies COMUNAL

16,17y18

ENERO DF 2638

Quriiin i A= e $, i t®

villon

Nurstre Municipalidad

CONSULTA PUBLICA ANTEPROYECTO
ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE QUILLON

La |. Municipalidad de Quillan informa que se realizara la Consulta Plblica del Anteproyecto
de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal y se llevaran a cabo las siguientes actividades:

AUDIENCIA PUBLICA, PRESENTACION DEL ANTEPROYECTO

El dia 21 de enero del 2026 a las 18:30hrs. en el Salén Diego Portales, ubicado al interior de la 1.
Municipalidad de Quilldn, calle 18 de Septiembre #250,

- EXPOSICION PUBLICA DEL ANTEPROYECTO

Las dacurnentos que integran el Anteproyecto del plan estardn expuestos al publice desde el dia
22 de enero del 2026 al 20 de febrero de 2026, en la pagina web www.guillen.cly en el hall de la 1.
Municipalidad de Quillén (Oficina de Partes), ubicada en calle 1& de Septiembre #250, comuna de
Quilldn, delunes a viernes en los horarios de 8:30 a 14:00hrs. v de 15:00 a 17:30hrs.

A contar del 21 de febrero del 2026 al 22 de marzo del 2026, los interesados podran realizar por
escrito sus observaciones fundadas al Anteproyecto, indicando nombre completo de [a persona
natural o juridica, una direccion de correo electranico habilitada y su domicilio, a través de:

1. Oficina de partes Municipales, ubicada en la I. Municipalidad de Quillon, ubicada en calle
18 de septiembre #250, mediante formulario dispuesto para ello,

2. Mediante formulario electrdnico habilitado en sitio web del municipio www.quillon.cl

ALCALDE FELIPE CATALAN VENEGAS
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLGN

Fuente: Web municipal https://home.quillon.cl/
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Figura 109. Respaldo publicacion en Redes Sociales del Municipio

@ municipalidaddequillon
K J1 DOMANSED - Health

cipalidequillon 3h
maMusiCArt - Information >

Se informa que la Consulta Piblica del
Anteproyecto de Actualizacién del Plan
Regulador Comunal se realizara segiin lo
programado

OBSERVACIONES A LA PROPUESTA DEL
PLAN REGULADOR COMUNAL

Desde el 21 de febrero al 22 de marzo de 2026
La comunidad puede realizar sus observaciones:

Através de j [En el buzén disponible en
.cl

La Municipalidad de Quillén invita a la
comunidad a participar en la Consulta Plblica www.quillon 3&2;:::::3;:
del Anteproyecto de Actualizacion del Plan
Regulador Comunal, que orienta el desarrollo Ly‘\
urbano de la comuna.

Los documentos pueden descargarse en la web
o solicitarse en formato fisico en Oficina de Partes.

Audiencia Publica

ENERO | o Salon Diego

21 Portales, ouilién ;'

Miércoles ©18:30 horas \

municipalidaddequillon Invitamos a toda nuestra
comunidad a participar en el proceso de ob

Fuente: Instagram Municipalidad de Quillén
Figura 110. Respaldo publicacion en periédico “La Crénica Chillan” del martes 13 de enero 2026 pagina 10
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Figura 111. Respaldo publicacién en periddico “La Crénica Chillan” del martes 20 de enero 2026 pagina 5

Ademas, se realizé una publicacién en aviso de prensa en diario “La Crénica Chillan el dia
20-01-2026 pagina 5, para la difusion de exposiciéon y recepcion de observaciones al
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Figura 112. Respaldo publicacién en periddico “La Crénica Chillan” del jueves 20 de enero 2026 pagina 4
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Fuente: Publicacién Diario “La Crénica Chillan” 20-01-2026 pagina 4 (La Cronica, 2026)

Respecto a la difusion radial, esta se encuentra certificada en certificado N°49/2026 del
secretario municipal de Quillén, incorporada en anexo VI.8 de este informe. En forma
complementaria, en imagen siguiente se expone el texto difundido en Radio Cayumanqui,
junto a las fechas y horarios para su emisién.
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Figura 113. Respaldo de solicitud de aviso radial a Radio Cayumanqui

Estimado

Junto con saludarle por medio de la presente se solicita pasar el siguiente aviso radial 2
veces diaria desde este martes 13 de enero hasta el domingo 18 de enero de 2026.

La |. Municipalidad de Quillon informa que se realizara la Consulta Publica del Anteproyecto

de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal y se llevaran a cabo las siguientes

actividades:

AUDIENCIA PUBLICA, PRESENTACION DEL ANTEPROYECTO

El dia 21 de enero del 2026 a las 18:30hrs. en el Salon Diego Portales, ubicado al interior de

la I. Municipalidad de Quillon, calle 18 de septiembre #250.
EXPOSICION PUBLICA DEL ANTEPROYECTO

Los documentos que integran el Anteproyecto del plan estaran expuestos al publico desde el
dia 22 de enero del 2026 al 20 de febrero de 2026, en la pagina web www.quillon.cl y en el
hall de la |. Municipalidad de Quillon (Oficina de Partes), ubicada en calle 18 de septiembre
#250, comuna de Quillon, de lunes a viernes en los horarios de 8:30 a 14:00hrs. y de 15:00 a

17:30hrs.

En los siguientes horarios 11:30 y 12:00 horas.

Saludos cordiales

Fuente: Correo electrénico de Director de Fomento y Turismo de Quillén.
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Figura 114. Respaldo de afiches instalados en lugares de acceso publico.
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Fuente: Registro propio.

Los afiches informativos del proceso de Consulta Publica del Anteproyecto y el Informe
Ambiental del Plan expuestos en la imagen anterior fueron instalados en lugares de acceso
publico como el CESFAM de Quillén, la oficina de atencion de la Direccién de Obras
Municipales, en la Caja Municipal y en la oficina de Direccion de Transito.

1.3 Audiencia Publica del plan

En concordancia con lo dispuesto en el articulo 43, letra b), numeral ii), de la Ley General
de Urbanismo y Construcciones, el Informe Ambiental del Anteproyecto declaré que la
propuesta se ajusta al Acuerdo del Concejo Municipal adoptado con ocasién de la Consulta
Publica de la Imagen Objetivo, conforme a lo establecido en el articulo 28 octies, numeral
5), de dicho cuerpo legal. En virtud de esta declaracion, el procedimiento de elaboracién
del Plan Regulador Comunal se acogio a la excepcion prevista en la normativa, no siendo
necesaria la realizaciéon de dos audiencias publicas durante la Consulta Publica del
Anteproyecto, por cuanto las modificaciones incorporadas se mantuvieron dentro del marco
de los términos definidos por el Concejo Municipal para su elaboracién.

En consecuencia, el proceso de Consulta Publica del Plan contemplo una unica audiencia
publica, realizada el dia 21 de enero 2026 en el Salén Diego Portales, dependencias de la
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Municipalidad de Quillén, ubicado en Calle 18 de septiembre N° 250, en la que se registro
la asistencia de 20 vecinos.

En la audiencia se presentaron los componentes del Anteproyecto del PRC, como el limite
urbano, la zonificacion y sus normas urbanisticas, las vias estructurantes y las areas afectas
por riesgos. Los asistentes tuvieron oportunidad de formular consultas sobre las materias
expuestas, las cuales fueron respondidas por el equipo técnico consultor y el asesor
urbanista SECPLA.

Figura 115. Respaldos fotograficos de la Primera Audiencia de la Consulta Publica Anteproyecto miércoles 21 de
enero 2026.

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026)

1.4 Exposicion Publica del Anteproyecto del plan e Informe
Ambiental (EAE)

Desde el dia 22 de enero al 20 de febrero 2026, por un plazo de 30 dias posteriores a la
Audiencia publica, (30 dias habiles para el Informe Ambiental), se exponen los documentos
que integran el Anteproyecto de la propuesta de Actualizacion del Plan Regulador Comunal
de Quillén de acuerdo al articulo 2.1.10. y su Informe Ambiental acorde al Reglamento de
Evaluacién Ambiental Estratégica (DS N°32/2015). Lo anterior estuvo expuesto de forma
fisica en el hall de la Municipalidad de Quillon y también en la pagina web www.quillon.cl,
donde cualquier interesado podria descargarlo de forma gratuita para su analisis y revision.
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Figura 116. Respaldo fotografico de la Exposicién del Anteproyecto como parte de la Consulta Publica
Anteproyecto 2026.
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026)

1.5Recepcidon de observaciones de la comunidad al anteproyecto
del plan

Se habilitaron dos canales formales de recepcién de observaciones: (i) formato fisico, a
través de la Oficina de Partes de la Municipalidad de Quillén, mediante formulario disponible
en las dependencias municipales; y (ii) formato digital, a través del formulario web dispuesto
en el sitio www.quillon.cl. Las observaciones podian ser formuladas por cualquier persona
natural o juridica, organizacion territorial legalmente constituida o entidad publica.

Figura 117 Formulario para ingreso de observaciones

+2 CONSULTA PUBLICA ANTEPROYECTO
QUlllon PLAN REGULADOR COMUNAL DE QUILLON

FORMULARIO DE INGRESO DE OBSERVACIONES
DEL 21 DE FEBRERO AL 22 DE MARZO 2026

DATOS PERSONALES (natural o jurfdica)

Nombre Apellido

DOMICILIO

EMAIL l I

MATERIA DE LA OBSERVACION

OBSERVACION

GRACIAS POR SU PARTICIPACION

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026)
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Figura 118. Respaldo difusién en Web del Formulario de conservacion en pagina web municipal del 13-01-2026
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Fuente: web municipal

1.6 Revision y sistematizacion de observaciones fundadas
recibidas para presentar al Concejo

Concluido el periodo de recepcion de observaciones del plan y posteriormente el del
Informe Ambiental, el equipo consultor reviso la totalidad de los ingresos recibidos, elaboro
las respuestas sugeridas y preparo la presentacion para el Concejo Municipal.

Se recibieron 46 ingresos de observaciones de forma fisica a través de oficina de partes
municipal y 41 ingresos de observaciones de forma on line a través del formulario web, las
que fueron realizadas principalmente por vecinos y de empleados municipales. De lo
anterior se contabiliza un total de 115 observaciones que abordan o categorizan en las
siguientes materias:

1) Zona de Restriccion Humedal Laguna Avendario;

2) Zonificacion;

3) Propuesta Territorial (Afectaciones, Vialidad y Limite Urbano);

4) Normas Urbanisticas (Usos de Suelo, Alturas, Subdivisién y Antejardin);
5) Riesgos;y

6) Otros.

La numeracion correlativa de las observaciones en el documento de sistematizacion va
del numero 1 al 115, con identificacion del observante, la tematica y la respuesta
propuesta.

El Informe Ambiental no recibié observaciones.

Lo expuesto anteriormente es certificado por la secretaria municipal (ver anexos).
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Tabla 11. Cuadro sintesis de las Observaciones Generales y Fundadas recibidas en la Consulta Publica de

61

22

Zona de
restriccion
Humedal
Laguna
Avendafo

Zonificacion

Propuesta
Territorial

Normas
urbanisticas

Zona de restriccion
Humedal Laguna

Avendafio

Zonificacion

Afectaciones

Vialidad

Limite urbano

Usos de suelo

Alturas de
edificacion

Subdivisién Predial

Minima

Antejardin

Anteproyecto

1. Eliminar Zona de Resguardo de Humedal (ZRH) en
borde de laguna.

2. Reclasificar ZRH como zona apta para desarrollo
residencial.

3. Revisar técnicamente la delimitacion del humedal.
4. Exigir estudio especifico: topografia, hidrologia y
vegetacion hidrdfila.

5. Ajustar el PRC a la extension real del humedal.

6. Excluir terrenos sin condicion de humedal y restituir
uso conforme a planificacion urbana.

1. Cambios zonificacion Cambios de uso de suelo (ZAV,
ZE9, ZRH). Solicitud de reconocimiento de usos
existentes (turismo, comercio, vivienda). Solicitudes de
ajuste: ampliaciéon ZR7, incorporacion ZE4, mantencién
ZE2. 2. Aspectos técnicos a precisar Solicitud de revision
de delimitaciones (cotas de inundacion, humedal).
Solicitud de revision de ZAV1 y por superposicion con
construcciones existentes. Falta de estudios especificos
(topografia, hidrologia, uso efectivo) 3. Afectacion a la
propiedad Restricciones sin justificacion técnica
suficiente. Casos de “expropiacion indirecta” por zona
ZRH (Zona Resguardo de Humedal). Consideracion de
derechos adquiridos (ej. subdivisiones aprobadas).
Dificultades para regularizacion y desarrollo de proyectos
por uso de suelo. 5. Observaciones de la comunidad
Déficit de equipamientos: servicios, terminal, espacios
publicos. Requerimientos de desarrollo local (comercio,
cultura, conectividad).

AFECTACIONES - VIALIDAD — LIMITE URBANO:

1. Vias proyectadas N°3, N°32 y N°33 Fragmentacion de
la propiedad y afectacion a la unidad predial Impacto en
vivienda, seguridad y proyectos en desarrollo
(vivero/CONAF) Trazado de via N°32 préximo a la
vivienda Aumento de externalidades: ruido, transito,
inseguridad y residuos Solicitud: eliminacion de trazados
propuestos

2. Vialidad en propiedad privada (sector Antupahuil)
Clasificacion erronea de via como “existente” (camino
privado) Trazado de apertura sobre predio no expropiado
Cargas desproporcionadas que inutilizan el predio
Solicitud: eliminar trazados o, en su defecto, aplicar
expropiacion conforme a ley

3. Limite urbano Ruta 78 hacia Nueva Aldea
Inconsistencia en definicion del limite urbano Propuesta:
extender limite hasta el rio Coyanco como borde natural
Criterio de mayor coherencia territorial y proyeccion
futura.

1. Ajustes de usos de suelo por zona Incorporar servicios
y salud en zonas ZR1-ZR4 Ampliar usos en ZE1 (culto y
cultura) Flexibilizar ZE6 (educacién + comercio y
servicios) ZE9: incorporar comercio y servicios;
condicionar a mitigacion ambiental Considerar
coherencia con proyectos publicos (Parque Laguna
Avendafio) 2. Av. Bernardo O’Higgins — predios
especificos Zonificacion actual adecuada para uso
educacional Solicitud: incorporar uso comercial por
ubicacion estratégica Promover uso mixto (educacional +
comercial) 3. Calle Las Heras 503 Ampliar uso de
preescolar a educacional general Incorporar usos de
salud y comercio Enfoque en diversificacion y desarrollo
comunitario 4. Ordenanza local — usos incompatibles
Permisividad amplia de infraestructura genera conflictos
Incompatibilidad con usos residenciales (impactos
ambientales y de seguridad) Necesidad de regulacion
diferenciada segun tipo de uso 5. Alturas maximas por
zona Restricciones actuales limitan desarrollo e inversiéon
Solicitud de aumento de alturas en zonas ZR y ZE
Ajustes para coherencia con ejes estructurantes y
proyectos futuros Evitar limitaciones a equipamientos y
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4 Recomendaciones

1 Riesgos Areas de riesgo

2 Informe de riesgo

1 Subdivision de
Terreno

2 Regularizacion

4 Otros Seguridad Publica

1 Oposicion al PRC

1 Sefializacion

desarrollo urbano 6. Subdivision predial ZR7-ZR8
Superficie minima (2.000 m?) considerada excesiva
Limita densificacion y uso eficiente del suelo Solicitud:
reducir a 500-1.000 m? 7. Zona ZRH (humedal) Faja de
proteccion + antejardin reduce significativamente uso del
predio Se considera una restriccion desproporcionada

1. Vinculacion con instrumentos vigentes PRC debe
incorporar PEC y PRRD (Ley 21.364) Solicitud:
reconocerlos como instrumentos vinculantes 2. Analisis
de amenazas Incluir todas las amenazas definidas en
PEC y PRRD Incorporar cartografia y analisis detallado
de riesgos 3. Eventos masivos Reconocerlos como
amenaza relevante (vocacion turistica) Incorporar
normativa urbana especifica (evacuacion, vialidad,
sefalética, etc.) 4. Microzonificacion de riesgos Identificar
areas criticas dentro del LUC Incorporar normas para
infraestructura de emergencia (grifos, accesos, interfaz
forestal) 5. Vialidad y emergencias Revisar anchos de
calles y pasajes Asegurar circulacion de vehiculos de
emergencia y condiciones de maniobra 6. Biodiversidad y
soluciones basadas en la naturaleza Falta de normativa
especifica para servicios ecosistémicos Incorporar
criterios de adaptacion climatica y manejo ambiental 7.
Actualizacion de informacién Incorporar datos recientes
de SENAPRED (2026) 8. Enfoque conceptual y
coherencia normativa Corregir concepto de “riesgos
naturales” Incorporar amenazas relevantes (incendios,
tsunamis, eventos masivos) Falta de coherencia con
instrumentos de emergencia Solicitud: reformular estudio
de riesgos 9. Inundaciones y normativa asociada
Inundaciones como principal amenaza Incorporar
soluciones basadas en la naturaleza Definir criterios
normativos para zonas no edificables y areas de
proteccion 10. Areas restringidas — rio ltata
Subestimacion de zonas inundables ACUERDOS
SOBRE RESPUESTAS Por acordar (Concejo) Solicitud:
ampliar area afectada segun evidencia territorial

1. Vinculacion con instrumentos vigentes PRC debe
incorporar PEC y PRRD (Ley 21.364) Solicitud:
reconocerlos como instrumentos vinculantes 2. Analisis
de amenazas Incluir todas las amenazas definidas en
PEC y PRRD Incorporar cartografia y analisis detallado
de riesgos 3. Eventos masivos Reconocerlos como
amenaza relevante (vocacion turistica) Incorporar
normativa urbana especifica (evacuacion, vialidad,
sefalética, etc.) 4. Microzonificacion de riesgos Identificar
areas criticas dentro del LUC Incorporar normas para
infraestructura de emergencia (grifos, accesos, interfaz
forestal) 5. Vialidad y emergencias Revisar anchos de
calles y pasajes Asegurar circulacion de vehiculos de
emergencia y condiciones de maniobra 6. Biodiversidad y
soluciones basadas en la naturaleza Falta de normativa
especifica para servicios ecosistémicos Incorporar
criterios de adaptacion climatica y manejo ambiental 7.
Actualizacion de informacién Incorporar datos recientes
de SENAPRED (2026) 8. Enfoque conceptual y
coherencia normativa Corregir concepto de “riesgos
naturales” Incorporar amenazas relevantes (incendios,
tsunamis, eventos masivos) Falta de coherencia con
instrumentos de emergencia Solicitud: reformular estudio
de riesgos 9. Inundaciones y normativa asociada
Inundaciones como principal amenaza Incorporar
soluciones basadas en la naturaleza Definir criterios
normativos para zonas no edificables y areas de
proteccion 10. Areas restringidas — rio Itata
Subestimacion de zonas inundables ACUERDOS
SOBRE RESPUESTAS Por acordar (Concejo) Solicitud:
ampliar area afectada segun evidencia territorial

Fuente: Elaboracion propia a partir de trabajo coordinado con la Municipalidad de Quillon, (URBE, 2026)

El proceso de recepcion de observaciones demostré un alto nivel de participacion
ciudadana, especialmente en relacion con la propuesta de Zona de Resguardo de Humedal
(ZRH) en el borde de la Laguna Avendafio (61 observaciones), que concentré el 53% del
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total. Le siguieron las observaciones sobre Zonificacion (22 observaciones, correspondiente
al 19%) y Afectaciones en materia de vialidad y areas verdes sobre predios privados (6
observaciones con un 5%). Las observaciones fueron suscritas por 37 personas naturales
identificadas, una sociedad de inversiones y empleados municipales, lo que refleja la
diversidad de actores involucrados en el proceso.

(Ver anexo digital de documento: PRCQ Sistematizacion de observaciones Anteproyecto)

1.7 Entrega de sistematizacion de observaciones al Concejo
Municipal por parte del alcalde

Dentro del periodo establecido por la ley, el dia 21 de abril de 2026 el alcalde remite
mediante oficio ORD N°274/34/2026, el informe de sistematizacion de las observaciones
recibidas en el marco de la Consulta Publica del Anteproyecto del plan, a los integrantes
del Concejo Municipal, y hace entrega formal del mismo en Sesién de Concejo Ordinaria
de la misma fecha, segun consta en el acta N°66/26. A contar de la fecha del acto anterior,
el Concejo Municipal contara con un plazo maximo de 60 dias para pronunciarse sobre las
materias observadas, siendo esta fecha del 20 de junio del 2026.

Figura 119 Oficio entrega sistematizacion de observaciones al Concejo Municipal
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HOMORABLE CONCE JO MUNICIPAL
ILUSTRE NUMICIPALIDAD DE QUILLON

FELIPE CATALAN VENEGAS

Fuente: Municipalidad de Quillon

1.8 Presentacién al Concejo de las observaciones y sugerencia
técnica de respuesta

Ante el Concejo Municipal de la I. Municipalidad de Quillén y profesionales SECPLAN, el
equipo consultor expuso las observaciones recibidas, sistematizadas por tematica, y las
respuestas técnicas sugeridas para cada una de ellas, acompanadas de imagenes
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referenciales y cartografia del Anteproyecto. El Concejo Municipal acordé que de manera
interna con el equipo SECPLA se programaran sesiones de trabajo para poner analizar las
materias observadas y poder pronunciarse finalmente de manera informada.

Figura 120 Lista de Asistencia presentacion de observaciones al Concejo Municipal por parte de la consultora
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Fuente: registro URBE

1.9 Aprobaciéon del Concejo del informe de respuestas a las
observaciones y del Anteproyecto del Plan

Dentro del periodo de 60 dias para el pronunciamiento del Concejo definidos segun el art.
2.1.11 OGUC, luego de la presentacion del anteproyecto y de las observaciones recibidas,
en sesion ordinaria llevada a cabo el martes 2 de junio de 2026 fueron aprobadas de forma
unanime tanto el informe de respuestas a observaciones como el anteproyecto de la

actualizacion del PRC de Quillén.
Figura 121 Extracto de acta de sesion ordinaria N°72 del Concejo Municipal de Quillén
» Acuerdo N° 439/26: Es aprobado por unanimidad del concejo
municipal el informe de respuestas a las observaciones formuladas

durante el proceso de Consulta Publica del anteproyecto de la
actualizacion del Plan Regulador Comunal de Quillén.

» Acuerdo N° 440/26: Es aprobada por unanimidad del concejo
municipal el Anteproyecto de la Actualizacion del Plan Regulador

/%- 3

SESION ORDINARIA N° 72/26

Fuente: Acta de sesién ordinaria N°72 del Concejo Municipal de Quillén.
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1.10 Resoluciéon de Término del Proceso de Evaluacion Ambiental
Estratégica del PRC de Quillén

Luego de la aprobacion del anteproyecto, mediante el Decreto Alcaldicio N° 2.926 de fecha
23 de junio de 2026 se dio término al procedimiento de Evaluacién Ambiental Estratégica
de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal de Quillén, en cumplimiento a lo dispuesto
en los articulos 7° bis y siguientes de la Ley N°19.300 y lo establecido en el articulo 26 del
D.S. N°32 del Ministerio de Medio Ambiente (2015).

El documento referenciado de 18 paginas se encuentra en anexos digitales del expediente
entregado, correspondiente a la edicion 2 de la Sub Etapa 4.1: Aprobacion Municipal, en
archivo “D.A N°2.926 Da término al proceso de evaluacién ambiental estratégica
Actualizacion PRC”.

1.11 Notificacion a Seremi Minvu y a Servicios de Impuestos
Internos (Sll) de modificacién del Limite Urbano

El municipio notifico a través del ORD N°398/53/2026, sobre la modificacion que sufrio el
limite urbano propuesto en el proceso de Imagen Objetivo (Art. 2.1.5 OGUC), en el
desarrollo del Anteproyecto del Plan Regulador Comunal de Quillén, propuesta que fue
aprobada por el Concejo Municipal tal como lo indica la ley y su ordenanza, de forma
posterior a la realizacion de la Consulta Publica del plan (art. 43 LGUC y Art. 2.1.11 OGUC).

La modificacion del limite urbano responde a lo siguiente:

El Anteproyecto aprobado incorpora alteraciones a la propuesta inicial de modificacion del
limite urbano hacia el sur-oriente del area urbana, especificamente el sector El Olivar -
Camino Viejo a Cerro Negro, entre el estero Quillon y la ruta N-86 (Calle 18 de septiembre)
y parte del borde del poniente del estero Quillon, redefiniendo el area urbana propuesta
conforme a los siguientes criterios:

- Incorporar areas que estan en proceso de consolidacion con caracteristicas urbanas.
- Garantizar accesibilidad y adecuada conexion para las nuevas areas de desarrollo.

- Precisar buffer de proteccion al estero Quilldn, para el resguardo en la ocupacién de este
territorio.

El ORD anteriormente mencionado se envia en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
2.1.11 de la OGUC y para los efectos establecidos en la letra b) del articulo 28 undecies de
la Ley General de Urbanismo y Construcciones, dejando constancia de que dicha
modificacion afecta Unicamente a la zona anteriormente indicada.

Ver ORD N°398/53/2026 en anexos digitales del expediente.
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2 ANEXOS CONSULTA PUBLICA ANTEPROYECTO

2.1 Laminas de exposicion del anteproyecto del PRC de Quillén

Figura 122. Respaldo de la Lamina Explicativa de la exposicion de la Consulta Publica del Anteproyecto
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026).
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Figura 123. Respaldo de la Lamina Explicativa de la exposicién de la Consulta Piblica del Anteproyecto

ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNALDEQUILLON @
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026).
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2.2 Certificado de Difusion Diario (Prensa) de Exposiciéon y
Audiencia Publica de Anteproyecto.

Figura 124. Respaldo Certificado N° 46/2026 de Difusion Diario (Prensa) de Exposicion y Audiencia Publica de
Anteproyecto.

"

ILOSTRE MUNM_IFALIDAD DE QUTLLON
EECRETANLA HUNICIFAL

CERTIFICADD N* 462026

El Sacretario Municipal de la comuna de Juillon quisn suscribe, cartifica

Ze realizaron dos publicacones en avisos de prenca en semanas distintas
en &l diario La Cronica Chillan, =n sdiciones del dia 13.01.2026 y 20.01.2026
respectivaments, para la difusidn de realizacidn de la Audisncia Piiblica y de 1a
exposicion del Anteproyecto, correspondisntes al proceszo de Actualiracion del
Plan Regulador Comunal de Quillon, d= acuerdo a lo estipulado sn Articulo 437
de la Ley General de Urbamismo y Construcciones y el Art. 2.1.11 de la O.5.U.C.

e realizd una publicacion en avico de prensa an diario La Cronica Chillan
an la edicitn del dia 22.01.2026, para la difuzitn de axposicion ¥ observacionas
al Informe Ambiental del Anteproyecto.

Se extiende =]l presente certificado al profesional Asesor Urbamicta y a la
Sacretaria Comunal de Planificacion, para realizar loz actos adminictrativos

correspondientes.

Ttorgado a veinticinco dias dal mes de marzo del ato dos mil veinticéis.

EDGARDOD CARLDOS HIDALGD VARELA
SECEETARID MUNICIFAL
MINISTRO DE FE

fovg

Warloer a7 hipssese quilonol IO pi-lom-000a

Fuente: Secretaria Municipal, . Municipalidad de Quillon, (URBE, 2026).
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2.3 Certificado de entrega de Cartas Certificadas para informar de
la Exposicion y Audiencia Publica de Anteproyecto.

Figura 125. Respaldo Certificado N° 47/2026 de entrega de Cartas Certificadas para informar de la Exposicion y
Audiencia Publica de Anteproyecto.

CERTIFICADD N™ 47/ 23036

El Secretario Municipal de la comuna de Chaillon quisn suscribe, cartifica

Con fechas 14.04.2026 v 15.01.2026, se realizs la entrega de cartas
certificadacs a organizaciones termitoriales legalmente consttuidas, unidades
vecinales comitss ¥ vecinos afectados atingsntss al proceso d= Actualizacion
del Flan Ragulador Comunal da Chuillon, segim lo astablecido an =] Articulo 43
de la Ley General de Urbanismo ¥ Construcciones, Art. 2.1.11 de la OGUC v o
dispuesto en Aruerdo de Concejo Municipal 32826 de fecha 13.01.2026 que
aprusba por unanimidad someter a participacdon cicdadana =] Anteproyecta.

El detalle d= cada organizacion, fechas, contenido ¥ firmas, ce snouantran

disponibles en libro de correspondencia dispuesto para =llo.

Citorgado a veinticinco dias del mes de marzo del ano dos mil veinticais,

EDGEARDOD CARLOS HIDALGD VARELA
SECRETARIO MUNICIPAL
MINISTRD DE FE

fovg

4 2 an B o
‘Warimr o hiope Sy suillicnd 100 pi Seag-D00

Fuente: Secretaria Municipal, . Municipalidad de Quillén, (URBE, 2026).
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2.4 Certificado de Realizacion de Audiencia Publica de
Anteproyecto

Figura 126. Respaldo Certificado N° 48/2026 de Realizacion de Audiencia Publica de Anteproyecto

e

CERTIFICADD N* 48,2026

El Secretario Municipal de la comuna de Quillon quien suscribe, certifica

Con fecha 21.01.2026, se realizs la Audiencia Pablica del Anteproyecto,
correspondisnts al proceso de la Actualizacion del Flan REegulador Comunal de=
Quillon, e concordancia con lo establecido en 2l Articulo 43° de la Ley General
de Urbanismo ¥ Construcciones ¥ el Articulo 2.1.11 de su Ordenanza.

La Audisncia Piblica se realizd en dependenciasz del Salon Diego Portalas,
ubicads en Calle 18 de Septiembre H*250 - Quillon, desde las 18:30 hrs.

Sa registrd la asistencia de 20 vecinos [as), con sus datos segin planills

Citorgado a veinticinco dias del mes d= marzo del ano dos mil veintissis.

EDGEARDD CARLOS HIDALGD VARELA
SECREETARID MUNICIFPAL
MINISTEDO DE FE

fovg

‘Farfor rlpa'\-rll'qh\.:l-ll:t g e |

Fuente: Secretaria Municipal, I. Municipalidad de Quillén, (URBE, 2026).
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2.5Respaldo o registro de Entrega de Cartas Certificadas del
periodo de Audiencia Publica, Exposicion y recepcién de
observaciones para la Consulta Publica Anteproyecto

Figura 127. Respaldo entrega de Cartas Certificadas del periodo de Audiencia Publica tapa y hoja explicativa

BRO DE CORRESPONDENCIA Quiuon
100 HOJAS

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion proporcionada por la Municipalidad de Quillén, (URBE,
2026).

Figura 128. Respaldo entrega de Cartas Certificadas del periodo de Audiencia Publica hoja 1
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion proporcionada por la Municipalidad de Quillén, (URBE,

2026).
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Figura 129. Respaldo entrega de Cartas Certificadas del periodo de Audiencia Publica hoja 2
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion proporcionada por la Municipalidad de Quillén, (URBE

2026).

Figura 130. Respaldo entrega de Cartas Certificadas del periodo de Audiencia Publica hoja 3
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion proporcionada por la Municipalidad de Quillén, (URBE
2026).
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Figura 131. Respaldo entrega de Cartas Certificadas del periodo de Audiencia Publica hoja 5
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion proporcionada por la Municipalidad de Quillén, (URBE,
2026).

Figura 132. Respaldo entrega de Cartas Certificadas del periodo de Audiencia Publica hoja 5
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion proporcionada por la Municipalidad de Quillén, (URBE,
2026).
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Figura 133. Respaldo entrega de Cartas Certificadas del periodo de Audiencia Publica hoja 6
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Nombre

Contenido

Firma o Timbre
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Office

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion proporcionada por la Municipalidad de Quillén, (URBE,
2026).

2.6 Correo electronico de convocatoria a la Audiencia Publica de la
Consulta Publica de Anteproyecto PRC de Quillén

Figura 134. Respaldo correo electronico del 19-01-2026 para convocatoria a la Audiencia Publica de la Consulta
Publica de Anteproyecto PRC de Quillén

Invitacion Audiencias Publicas Plan Regulador Comunal  sscess

PRC Quillon  rodionty

T enw
* @ «
Estmadaido
Junto con saludar, en of marco del estudio de actuakzacin del Pian Regulador Comunal de Quiidn, informo que nuestra iustre Municpalidad iniciars el proceso de Consulta Piblica de! el plan, en ak
& & Articulo 43 Ge [a Ley General de Urbanismo y Construcciones.

Por lo antenor, me Permito invitario/a 3 LSRG, 35U CGANZacion y 3 105 demis vacinos Ge NUBSITS COMUNA. 3 PAECIar Ge 13 Audencia PUbIca en 12 Gue 5@ expondrd o anteproyecto del PRC.

La Audiencia se llevard 3 cabo el 21 de enero del 2026, en e Salon Diego Portales, ubicado en calle 12 de septiembre #250 a las 18:30hrs.

Por otra parte. se desarrolara durante 20 dias i3 exposicién publica de los documentos que integran ef anteproyecto del plan, los que estarin expuestos 3 ia comunicad. tal como se Indica en ¢ siguiente cuadro:
Lugar

hall de &3 | Muncipaidad de

Quildn, ubicada en cale 18 de

saptemone 8240

Fecha Horario

Lunes 3 viemes e 103 horanos
de 830 3 1400 y de 1500 3
17:300s

22 de enero del 2020 o 20 de
fetrero al 2028

A contar del 21 de febrero del 2028 al 22 de marzo del 2028, los interesados podrin realzar por escrito cbzervaciones fundadas al anteproyecto, INdicando nombre completo de 1a parsona nasural © Juridica, Lna dreccidn de comeo electdnico
habitada y su domiciio, 3 través de
1 Oficina de partes Municpales, ubicada en la L Municipalidad de Quildn, ubicada en calle 18 de septembre #250
2 Mediante formulanc electrénico habitaco en 520 wed Gel muncipd www aulion of

Esperamos contar 00N SU valosa PASIDACIon en esta coNsUta pUbca Gel anteproyecto del plan. o cual que definir o Jesarmalio UDaNo de NUESta CoMUNa.
Le saluda sfectuosamente

FELIPE CATALAN VENEGAS
ALCALDE

Fuente: Elaboracion propia

URBE

ARGUITECTOS
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2.7 Formulario de ingreso de Observaciones

Figura 135. Respaldo Formulario de ingreso de Observaciones

-l . - CONSULTA PUBLICA ANTEPROYECTO ‘
N “‘llan PLAN REGULADOR COMUMNAL DE QUILLON

FORMULARIO DE INGRESO DE OBSERVACIOMNES
DEL 271 DE FEBRERO AL 22 DE MARZIOD 2026

DATOS PERSOMALES (natwal o jurddica)

Hombee Apelica

DOMICILIO

EMAIL

MATERIA DE LA OBSERVACION

OBSERVACION

GRACIAS POR SU PARTICIPACION

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026).
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2.8 Certificado de periodo de la exposicion de la Consulta Publica
de Anteproyecto e Informe Ambiental

Figura 136. Respaldo Certificado N° 49/2026 de periodo de la exposicion de la Consulta Publica de Anteproyecto
e Informe Ambiental

DASTRE MUNICIPALIDWD TNE OTLLON
BECRETANIA NITNICIPAL

CERTIFICADO N* 49/ 3026

El Sacretario Municipal de la comuna de Chaillon quisn succribe, cartifica
que:

Decde &l dia 22 01 2026 al 20.02.2036, por un plazo de treinta dias, con
posterioridad a la Audiencia pablica, los documentos gQue integran =l
Antsproyacto de la propuecta de Actualizacion del Plan Repulador Comunal de
Cuillon de acuerdo al ardculo 2.1.10. ¥ su Informe Ambiental, ectuvieron
=xpuectos al piblico an la pagina web wwor.guillon .ol ¥ =n formato fisico =n =]
hall de Ia 1. Municipalidad de Chuillon en los dias ¥ horarios datallados an avizos
de prenza ¥ difusion

Se realizd la difucion del proceco en redes cociales [RR.55) del Municipio,
=n afiches dispuectos en edificios municipales de atencion d= pablico ¥ en

avicos radialss =n la comuna.

Se extiende el presente certificado al profesional Azecor Urbamista ¥ a Ia
Sacretaria Comunal de Planificacion, para realizar los actos administrativos
correspondientes.

Citorgado a veinticinco dias del mes de marzo del ano dos mil veintizais,

EDGARDD CARLOS HIDALGD VARELA
SECRETARID MUNICIFAL
MINISTRD DE FE

fovg

Er an Brrra o

“‘warlar &r hispeSesswy sullon o 0c pi = gp-D00

Fuente: Secretaria Municipal, . Municipalidad de Quillén, (URBE, 2026).
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2.9Lista de Asistencia Audiencia Publica de la Consulta de

Anteproyecto

Figura 137. Fotografia de Lista de Asistencia de la Audiencia Publica del 21-01-2026 hoja 1
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FECHA: 21-01-2026 LUGAR: Salé o Portales, ubicado en calle 18 de septiemb! L. Muni. Quillen
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026).

Figura 138. Fotografia de Lista de Asistencia de la Audiencia Publica del 21-01-2026 hoja 2
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026).
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Figura 139. Fotografia de Lista de Asistencia de la Audiencia Publica del 21-01-2026 hoja 3
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2026).
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IX CONCLUSIONES GENERALES DEL PROCESO

El proceso de participacion ciudadana desarrollado durante la actualizacion del Plan
Regulador Comunal de Quillén permitié incorporar de manera progresiva y sistematica la
vision de la comunidad en las distintas etapas del estudio, comprendiendo el Diagnéstico,
la Formulacioén y Validacion de la Imagen Objetivo y el Anteproyecto. A lo largo del proceso
se promovié la participacién de una amplia diversidad de actores, incluyendo autoridades
municipales, organismos publicos, organizaciones sociales y territoriales, actores
productivos, comunidades indigenas, nifios, nifias y adolescentes, asi como la ciudadania
en general, favoreciendo una representacion amplia de intereses y perspectivas sobre el
desarrollo futuro de la comuna.

Para ello se implementé una estrategia participativa que combiné metodologias
presenciales y digitales, tales como entrevistas, grupos focales, talleres participativos,
consultas ciudadanas, audiencias publicas, murales informativos, plataformas de
participacién en linea y encuentros con comunidades indigenas (Trawin). Esta diversidad
de mecanismos permitié recoger antecedentes cualitativos y cuantitativos relevantes,
fortaleciendo el conocimiento territorial y generando espacios de dialogo y retroalimentacion
durante todo el proceso de planificacion.

Los aportes obtenidos constituyeron un insumo relevante para la construccion del
instrumento de planificacion, permitiendo enriquecer el diagndstico comunal, orientar la
evaluacion de alternativas para la Imagen Objetivo y perfeccionar la propuesta de
Anteproyecto mediante la incorporacidn y evaluacion técnica de las observaciones
formuladas durante la consulta publica. Asimismo, la participaciéon de las comunidades
indigenas contribuy6 a reforzar la incorporacion de criterios asociados a la proteccion de
los recursos naturales, los cuerpos de agua y los valores culturales presentes en el territorio.

El proceso también evidencié desafios propios de los instrumentos de planificacion
territorial, tales como los loteos irregulares o determinadas materias de infraestructura y
gestion del riesgo y la necesidad de fortalecer la comprension ciudadana respecto del
alcance y las atribuciones del instrumento. No obstante, la sistematizacion de todas las
observaciones recibidas y su analisis técnico permitieron otorgar trazabilidad vy
transparencia al proceso, contribuyendo a su legitimidad y fortaleciendo la relacién entre la
comunidad y el proceso de planificacion.

En términos generales, la participacién ciudadana temprana y las consultas publicas
formales exigidas por la ley de la Imagen Objetivo y del Anteproyecto permitieron consolidar
un proceso participativo continuo, transparente y técnicamente fundamentado, que
favorecié la incorporacion de conocimientos, expectativas y prioridades de la comunidad en
la formulacion del Plan Regulador Comunal de Quillén.

La experiencia desarrollada constituye un aporte significativo para la construccién de un
instrumento de planificaciéon mas representativo, pertinente y coherente con la identidad
territorial, los objetivos de desarrollo comunal y los principios de sostenibilidad que orientan
la actualizacion del PRC.

URBE ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLQN,
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X ANEXOS GENERALES

1. Etapa 1

1.1. Asistencia 1 - Presentacion al Concejo Comunal

Figura 140. Fotografia de Lista de Asistencia de la Presentacion al Concejo Comunal del 15-03-2023

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

1.2, Asistencia 2 - Focus Group

Figura 141. Fotografia de Lista de Asistencia del Focus Group Nifos, Nifias y Adolescentes (NNA) del
16-03-2023, hoja 01
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Figura 142. Fotografia de Lista de Asistencia del Focus Group Nifos, Nifias y Adolescentes (NNA) del
16-03-2023, hoja 02
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 143. Fotografia de la Lista de Asistencia del Focus Group Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA)
del 16-03-2023, hoja 02
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
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Figura 144. Fotografia de la Lista de Asistencia del Focus Group Nifos, Nifias y Adolescentes (NNA)
del 16-03-2023, hoja 04
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 145. Fotografia de la Lista de Asistencia del Focus Group del sector productivo del 16-03-2023,
hoja 01
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Figura 146. Fotografia de la Lista de Asistencia del Focus Group del sector productivo del 16-03-2023,
hoja 02
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
1.3. Asistencia 3 - Taller de Trabajo con Equipo Municipal
Figura 147. Fotografia de la Lista de Asistencia del Taller de Trabajo con Equipo Municipal del 16-03-
2023, hoja 01
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Figura 148. Fotografia de la Lista de Asistencia del Taller de Trabajo con Equipo Municipal del 16-03-

2023, hoja 02
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Figura 149. Fotografia de la Lista de Asistencia del Taller de Trabajo con Equipo Municipal del 16-03-
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Figura 150. Fotografia de la Lista de Asistencia del Taller de Trabajo con Equipo Municipal del 16-03-
2023, hoja 04
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1.4. Asistencia 4 - Primera Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada

Figura 151. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Primera Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 16-03-2023, hoja 01
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Figura 152. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Primera Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 16-03-2023, hoja 02
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 153. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Primera Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 16-03-2023, hoja 03
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Figura 154. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Primera Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 16-03-2023, hoja 04
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 155. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Primera Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 16-03-2023, hoja 05
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Figura 156. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Primera Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 16-03-2023, hoja 06
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

1.5. Asistencia 5 -
Ampliada - IPA

Segunda Instancia de Participacion Ciudadana

Figura 157. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Segunda Instancia de Participacion Ciudadana

Ampliada del 15-05-2023, hoja 01
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Figura 158. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Segunda Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 15-05-2023, hoja 02
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 159. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Segunda Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 15-05-2023, hoja 03
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Figura 160. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Segunda Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 15-05-2023, hoja 04
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 161. Fotografia de la Lista de Asistencia de la Segunda Instancia de Participacion Ciudadana
Ampliada del 15-05-2023, hoja 05
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2. Etapa 2

2.1. Asistencia 1 - Segundo TOAE

Figura 162. Fotografia de la Lista de Asistencia del Segundo Taller de Organismos de Administracion
del Estado del 03-08-2023, hoja 01
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

2.2, Asistencia 2 - Conversatorio Indigena

Figura 163. Fotografia de la Lista de Asistencia del Conversatorio Indigena hoja 01
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Figura 164. Fotografia de la Lista de Asistencia del Conversatorio Indigena hoja 02

wnnn e vy
URBE
= -

(5 WVeRE | 1 — = RS o ARGUTECTE
AP e N I W .
9 ;\f:..'n.:.:_\. Viilenan & — | — 7 —
0l a e e |"¢"?§>g I
0 |- . p — & .{.‘, —

e e e M W

=SSR —— Speeeny s SRR l
- | (R _¢__‘ _L—
4 - _l
T e '_—‘—’ T—4
R i N SN B
L e
\J__I-,I__I _';_-I——'

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

2.3. Asistencia 1 - Tercer Taller de Participacion Ampliada

Figura 165. Fotografia de la Lista de Asistencia del Segundo Taller de Participacion Ampliada hoja 1
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Figura 166. Fotografia de la Lista de Asistencia del Segundo Taller de Participacion Ampliada hoja 2
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 167. Fotografia de la Lista de Asistencia del Segundo Taller de Participacion Ampliada hoja 3
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Figura 168. Fotografia de la Lista de Asistencia del Segundo Taller de Participacion Ampliada hoja 4
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 169. Fotografia de la Lista de Asistencia del Segundo Taller de Participacion Ampliada hoja 5
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
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Figura 170. Fotografia de la Lista de Asistencia del Segundo Taller de Participacion Ampliada hoja 6
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

2.4, Asistencia 2 - Tercer Taller Equipo Municipal

Figura 171. Fotografia de la Lista de Asistencia de Segundo Taller Equipo Municipal hoja 1
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Figura 172. Fotografia de la Lista de Asistencia de Segundo Taller Equipo Municipal hoja 2
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

2.5. Asistencia 1 — Focus Gropus

Figura 173. Fotografia de la Lista de Asistencia de Focus Nifos, Nifias y Adolescentes hoja 1
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Figura 174. Fotografia de la Lista de Asistencia de Focus Nifos, Nifias y Adolescentes hoja 2
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)

Figura 175. Fotografia de la Lista de Asistencia de Focus Nifos, Nifias y Adolescentes hoja 3
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2023)
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Figura 176. Fotografia de la Lista de Asistencia de Focus Productivo
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2.6. Asistencia 6 - Presentacion del Concejo con las Alternativas

Figura 177 Fotografia de la Lista de Asistencia de Presentacién del Concejo con las Alternativas

F

uente:

Elaboracién propia, (URBE, 2023)
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Asistencia 7 — Taller Concejo Municipal

2.7.
Figura 178. Fotografia de la Lista de Asistencia de Concejo Municipal 9 de abril 2024 hoja 1

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

2.8. Asistencia 8 — Primera Audiencia Publica

Figura 179. Lista de Asistencia de Primera Audiencia Publica de la Consulta Publica Imagen Objetivo

24-01-2024 hoja 1
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Figura 180. Lista de Asistencia de Primera Audiencia Publica de la Consulta Publica Imagen Objetivo
24-01-2024 hoja 2
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Figura 181. Lista de Asistencia de Primera Audiencia Publica de la Consulta Publica Imagen Objetivo
24-01-2024 hoja 3
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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Figura 182. Lista de Asistencia de Primera Audiencia Publica de la Consulta Publica Imagen Objetivo

24-01-2024 hoja 4
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

2.9, Asistencia 9 — Segunda Audiencia Publica
Figura 183. Lista de Asistencia de Segunda Audiencia Publica de la Consulta Publica Imagen Objetivo
25-01-2024 hoja 1
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Figura 184. Lista de Asistencia de Segunda Audiencia Publica de la Consulta Publica Imagen Objetivo

25-01-2024 hoja 2
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3. Etapa 3

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

3.1. Asistencia 1 - Focus Group Nifnos, Nifas y Adolescentes

Figura 185. Fotografia de la Lista de Asistencia de Focus Nifios, Nifias y Adolescentes ja 1 de 4
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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Figura 186. Fotografia de la Lista de Asistencia de Focus Nifos, Nifias y Adolescentes ja 2 de 4
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Figura 187. Fotografia de la Lista de Asistencia de Focus Nifios, Nifias y Adolescentes hoja 3 de 4

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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Figura 188. Fotografia de la Lista de Asistencia de Focus Nifos, Nifias y Adolescentes ja 4 de 4
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Asistencia 2 - Conversatorio Indigena

Figura 189. Respaldo del Acta del Conversatorio Indigena

@aﬁf’ = URBE

ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE QUILLON

ACTA

ETAPA 3.1 FORMULACION DEL ANTEPROYECTO

I. ANTECEDENTES GENERALES
FECHA 06 DE AGOSTO DE 2024

LEAR CENDYR NAUTICO DE QUILLON / 15:30 HRS — 16:50 HRS
ASUNTO SEGUNDO CONVERSATORIO INDIGENA

ESTUDID ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE QUILLON
UCITACION - 4366-30-LR22

1l ACTA DE ASISTENCIA

CONSULTORA UREE ~ ENC. PARTICFACIGN

1ll. DESCRIPCIGN DE LA ACTIVIDAD

Objetivo de Is actividsd

Presentar |a propuesta de Anteproyecto prefiminar del Plan Regulador Comunal 3 Iz Asociacin
Indigena EPU MARI KECHUE PANGE MEW KEULLIN del Centro de Quillén, para su revisin,
discusidn y valoracién.

Descripcién

E1 taller de trabajo se inicia con Ia toma e acuerdo sobre Ia manara de funcionar en [a reunién, s&
acuerdz tomar un foto final y algunas del proceso, no se firma asistencia, solo se envia 2cta a la
presidenta. Participan 8 Mujeres o Lamien y Pefi, & ¥
4 de la Municipalidad. Luego de ello, se mostrd un video o cipsula explicativa sobre que es um
plan regulader, posteriormente llevé a caba una presentacién por parte de la consultora URBE,
donde se explica el anteproyecto por sistemas: sistema vial, zonas de equipamientos y servicios,
z0nas residenciales, zonas de infrasstructura y sistema plblico y dreas verdes. De esta forma s

revisa de forma detallada Ia propussta y a la vez se responden consultas que van surgiendo de los
prasentes.

IIl. OBSERVACIONES ¥ COMENTARIOS A LA PROPUESTA

1 Secomenta que, para la cosmovision Mapuche, la relacién de proteccion de la naturaleza,
& espiritu del agus e vita| para el desarrollo del territorio y su gente.
al sistema vial

2 prop: p
Se observa que se requiere en |2 2ona de equipamiento, destinar algo para al dmbito
cultural, para poder destinar un espacio para el Centro Cultural con mds de 3 pisos.

4. Los asistentes se encuentran de acuerdo que la zoma actual donde se encuentra el
Polidsportivo se ubique un terminal, el mercado y/o espacio cultural.

5. La z0na de ks Plaza debiese considerar Ia habilitacién de quioscos de verduras y venta de
artasanias (come en 1a comuna de Pinta).

6. Es importante rescatar el tema patrimonial, espacios donde s guarden las tradiciones
como lo s fa feria.

7. En la ona residencial miwta, , como &l la poblacién Tennessee donde o existe
alcantariliade, s coma vivir en los 60s.

8 Actuaiments se esta matando la launa, como cuerpo de agus, donde no existe
alcantariliado.

5. Esimportante dejar estipulado zonas donde e pusdan instalar platas de tratamisnto de

aguas servidas para el futuro. Asi coma para el borde de la laguna, dejar alguna norma gque
e proteja

10. L3 cultura del pueblo mapuche respeta y valora el wekin o mahida, espiritu o energia del
agua. El escuchar y sentir as cosas es parte €3] pusblo mapuche. Con ESSBIO no se da <l
dialogo respetucso La falta de dislogo respetuoso ha dafiada a ganeracionss, por temas
de las normas.

11 Otro tema es 1a gestion de poda, se pueden correr muchos rieszos por elios, en verano &

invierne.

12, Bl sector de Palermo para incorporar Iz conexin detrss de la iglesia, como anillo interior

de acceso al centro.

13. Dejar una zona cultural, en la zona del gimnasio dejar la zona Cultural.

14. También dejar zonas para destinar el transporte piblica, con énfasis en el subvencionado
v rural, También dejar zonzs de vivienda con interés publico es importante para la
comuna

. Dejar fusra el tems industrial de |2 zona productiva estero pelucs y colegio quillén.

Otra opinién, es que el limite urbane deberia ser mds pequefio para darle mayor valora la
ruralidad, para tener un estilo de vida tranquila.

g
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V. FOTOS DE REGISTRO
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

|

3.3. Asistencia 3 - Tercer Taller para el Concejo Municipal

Figura 190. Fotografia de la Lista de Asistencia del Tercer Taller para el Concejo Municipal
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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3.4.

Asistencia 4 - Tercer Taller de Participacion Ampliada

Figura 191. Fotografia de la Lista de Asistencia del Tercer Taller de Participacion Ampliada hoja 1 de 6
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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Figura 193. Fotografia de la Lista de Asistencia del Tercer Taller de Participacion Ampliada hoja 3 de 6

R : wusme
MUNICIPALIOAD OF
g QUILLON

URBE

T e o oo | JETHRNY | s
19 %W //W/E 722@&6: o . P -F F9020- ="
20\ Wk, o DhoetkpneFuees Beltle 279 It0280 2Ly

2 oo Ulloa | psve Hou R 392244183 V0 C
21500007 8364 (HIE =T
23/@-“% 4;@{&5 Vg rear iwwszz@(s‘mﬁfchM/?_ ﬁ '4//
- \&\/\“\ O Notet | e eSS g s com L22H [

= i % et e SR P

26

2

= )

Figura 194. Fotografia de la Lista de Asistencia del Tercer Taller de Participacion Ampliada hoja 4 de 6

MUNCIPADAD DE
@ QUILLON

ILUSTRE

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

URSE

ARQUITECTOS

INSTITUCION/

Ne NOMBRE APELLIDOS MAIL TELEFONO | oottty | FIRMA
" TR TV N PO sy . Mojees Rmwsbs],
| g N B ASLATH T4 4 Ali‘o)c.“aleA Frama
2 c X
WikEs | B RINER) sesinag %J%zcms >
ol |Bneny |Gl ey 33884 650Y gcfmy’ @
2 @a:/dﬂn’* %l& Caleha 1240 ot moi [ 04 | Q9 55591 ¢ 2 /}/f':’/’,) C'\;/éaﬁ 7
3 /P()z)/c e il - e plobinichPomil]  q4330205% t%}p/v".f,u..‘vy ;L;w ’
| Mo eawh furs Hltio osuniund, 92661793 |PYHE 2
35 JU anN) Navanrng V g/gec)%%ﬂ sikas @ 40[’3902\’ v i %]
3 (
3
38

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLON,
I. MUNICIPALIDAD DE QUILLON

151



INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

Figura 195. Fotografia de la Lista de Asistencia del Tercer Taller de Participacion Ampliada hoja 5 de 6
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3.5. Asistencia 5 - Tercer Taller Equipo Municipal

Figura 197. Fotografia de la Lista de Asistencia de Tercer Taller Equipo Municipal hoja 1 de 2
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

Figura 198. Fotografia de la Lista de Asistencia de Tercer Taller Equipo Municipal hoja 2 de 2
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3.6. Asistencia 6 — Focus Group Productivo

Figura 199. Fotografia de la Lista de Asistencia de Focus Productivo 08-08-2024
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

3.7. Asistencia 7 - Consulta de Opinién online

Tabla 12. Detalle de las respuestas de la Tercera Consulta de Opinion online de la subetapa 3.1 de A

Observaciones o Comentarios ‘

No
No ninguna

NO SE HA CONDIRERADO TODAS LAS OBSERVACIONES REALIZADAS PARA EL LIMITE DE LA
ZONA DE EQUIPAMIENTO DEPORTIVO DEL SECTOR ESPARRAGUERA.

SOMOS VARIAS FAMILIAS QUE DESDE EL ANO 2007 SE INCLUYO NUESTRAS PARCELAS COMO
ZED, LO QUE NOS PROHIBE INCLUSO CONSTRUIR UNA CASA.

LAMENTABLEMENTE NO SE NOS HA ESCUCHADO. EL LIMITE NO CAMBIARA CON ESTE NUEVO
PLAN REGULADOR. NUESTRAS PROPIEDADES CONTINUARAN BAJO LAS NORMAS DE UNA ZONA
ZED, QUE PROHIBE TODO (NO ES JUSTO)

LE DEJO MI NUMERO DE TELEFONO 992586196 Y Ml CORREO PARA QUE ME CONTACTEN
j.Gerlach.p@gmail.com

El acceso al rio Itata existe legalmente, no estoy de acuerdo en la generacion de nuevas vias de acceso a
estas ya que podria generar problemas a la comunidad colindante al rio

Existe desde hace muchos anos, entrada a la rivera del rio ubicada al costado norte del Rio Itata en la zona,
ademas mi propiedad se inunda practicamente todos los inviernos, inundacién que abarca
aproximadamente una hectarea desde la rivera sur del rio Itata, que colinda con mi propiedad.

me opongo rotundamente a la costanera por ser un sector inundable. Orilla de carretera por ser zona
comercial.

estamos en contra de la estipulacién de la zona de inundacion

en contra de la determinacion de la zona de riesgo y la zona vial de la carretera
falta corredor comercial en ruta n48 km10 al 15, no se uso exclusivo para deportes

Necesidad de planificacion de prevencion de riesgos por incendios forestales en época estival

URBE ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL, COMUNA DE QUILLON,
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Observaciones o Comentarios

Encuentro una irresponsabilidad y poco compromiso de parte de ustedes, enviar esta encuesta casi dos
semanas después de actividad presencial y con plazo de 1 dia para responder.
Por otro lado, las imagenes de la encuesta se ven muy pequefias y sin opcién a zoom, por lo que aceptar
las alternativas resulta confuso y poco preciso.
Por ultimo, para poder revisar el video de la encuesta, se debe solicitar permiso, estas acciones solo
entorpecen el trabajo comunitario. Saludos.

No

Considero positiva la iniciativa que sea lo mas participativa posible estas instancias ciudadanas

Quiero felicitar a los sefiores que se atrevieron a poder gestionar un nuevo plan regulador para nuestra
comuna,se que no es facil pero con ha ayuda de la comunidad y los entendido en la materia saldra un plan
regulador que tanto falta hace de acuerdo a los tiempos modernos.

Es importante regular y municipalizar predios que estan loteados y cuentan con accesos de pasajes de
servidumbre para asi generar mayores vias de desplazamiento, mejoras de los accesos y permite organizar
arreglos y meantenciones en presupuestos generales

se deben mejorar las calles primero que nada y aumentar los centros comerciales

Mi votacion es netamente por que los planos no son claros. ;Como se puede votar con esa clase de
"informacion"?

Dos cosas importantes
Mayor conectividad desde los caminos principales, hacia los sectores interurbanos o rurales. Con caminos
doble calzada, bermas, ciclovias, veredas etc.

En lo que corresponde a rios, lagunas ; dar mas amplitud en los bordes, para dejar espacios de recreacion
familiar, deportes, caminatas.
No

Ninguna

Si. Las edificaciones en zonas de equipamiento deben aumentar hasta 4 pisos con la intencion de construir
un posible hospital, las edificaciones en zonas residenciales deben mantenerse en 2 pisos, no necesitamos
edificios. Asi mismo, debe considerarse entre las zonas de equipamiento la posibilidad de terminal de buses
o0 colectivos que wunan las zonas rurales con el sector urbano de la comuna.
Las areas verdes son escasas y vialmente no se consideran corredores para ciclovias, estas también deben
ser pensadas, pues la bicicleta es un medio de transporte comun en nuestro pueblo.

Considerar el Sector Alto las Brisas en el Radio Urbano, por la Cantidad de viviendas y residentes en los
pasajes 1, 2, 3, 4 y 5, en especial el 2 que es bastante extenso y hay solo en se pasaje mas de 20 familias
residentes.

Espacios para cultura y recreacion, como un anfiteatro o un teatro, museos, etc.

Que Se proteja y no se permita mas vender Terrenos con acceso a nuestra laguna,detener la contaminacion
con las mansiones que dirijan sus aguas servidas a una Camara COMUN ,Y No COMO ESTA AHORA
CONTAMINANDO DIA A DIA NUESTRA LAGUNA..

Se adjuntan Propuestas

Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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3.8. Asistencia 8 — Taller Equipo Municipal

Figura 200. Fotografia de la Lista de Asistencia de Taller Equipo Municipal 04-02-2025
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)

3.9. Asistencia 9 — Presentaciéon al Concejo Municipal la propuesta de

Anteproyecto
Figura 201. Fotografia de la Lista de Asistencia de Presentacion al Concejo Municipal 04-02-2025 hoja
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Fuente: Elaboracion propia, (URBE, 2024)
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